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Nota editorial
La Revista RAITES (Red de Investigacion en Administracion de la Innovacion
Tecnologica, EconOmica y Sustentable), antes Revista Panorama Administrativo, tiene
como propdsito divulgar el conocimiento, proporcionando reflexiones, propuestas,
modelos y herramientas a la comunidad cientifica, académica y empresarial. En cuatro
ejes tematicos de investigacion: Administracion, Innovacion Tecnologica, Economia y
Sustentabilidad.

Cualquier organizaciéon requiere de una excelente gestion para lograr sus objetivos
de éxito, que no necesariamente son la rentabilidad, es el caso de las organizaciones
Educativas, cuyo beneficio se mide de formas diferentes como la eficiencia terminal de
los estudiantes o de los resultados obtenidos de la puesta en marcha de diversas
estrategias como la planeacion estratégica de proyectos en desarrollo y calidad;
educacion ambiental; educacion en valores; la figura de la mentoria; y rendimiento

académico.

Considerando que la base del crecimiento de un pais es la educacion, la Revista
RAITES (antes Panorama Administrativo), dedica este niumero especial a dos ejes
tematicos “Administracion y Sustentabilidad”, enfocado a las Estrategias de gestion
implementadas en las organizaciones educativas.

En el marco del ler. Congreso Iberoamericano de Recursos Humanos vy
Responsabilidad Social Corporativa, V Jornadas lberoamericanas de RH Y RSC”,
organizado por la Red RAITES, Instituto Tecnolégico de Celaya, Universidad de
Guanajuato y Universidad Politécnica de Guanajuato, se seleccionaron catorce trabajos
originales presentados en la mesa de educacion, enviados a evaluacion doble ciego,

obteniendo un 36% de aceptacion de articulos.

En el eje tematico sustentabilidad, Espinosa, Orozco y Bonifaz abordan la estrategia
de intervencién de educacion ambiental en su articulo “La educacién ambiental en

proyectos de intervencion universitaria. La experiencia del Parque Ecoldgico de Tepic,



Nota editorial

Nayarit”, la intervencidon en la recuperacion de espacio publicos como el Parque
Ecolégico de Tepic, Nayarit y su zona colindante. Los resultados de estos
investigadores son de suma importancia para el ambito educativo pues por un lado
fomentan la educacion sustentable en nifios y nifias promoviendo informacion a traves
de actividades educativas y recreativas vinculando la comunidad universitaria con la
poblacién del parque ecolégico, en el marco de un proyecto cultural. Y por otro este tipo
acciones fortalecen las competencias profesionales y saberes axiologicos (valores) en
la formacién especifica de los estudiantes, promoviendo una perspectiva humanista y
solidaria desde el quehacer universitario, al centrar la atencion en problemas

ambientales y sociales.

En el eje tematico Administracion, se presentan cuatro investigaciones sobre
estrategias como la planeacion estratégica de proyectos en desarrollo y calidad;

mentoria; educacién en valores; y rendimiento académico.

Estrada, Romero y Pérez, en su articulo “Planeacion participativa universitaria:
Estrategia organizacional de desarrollo y calidad, para cumplimiento de politicas
publicas de la Secretaria de Educacién Publica” , determinan cuales son los actores
de la comunidad universitaria que intervienen activamente en la planeacion estratégica
institucional, como mecanismo de mejora continua de la calidad, mediante la
formulaciéon y desarrollo de proyectos concursables de programas federales o

ejecucion de recursos obtenidos de los mismos.

Por su parte Fabiola Erazo Ordaz, a través de la estrategia de la mentoria investiga
el perfil del mentor como instrumento de valoracion del grado de caracteristicas que
tiene un individuo en la organizacion, que estd realizando estudios de educacién
superior para incorporarse a la fuerza laboral, como parte de los sistemas de formacién
y certificacion que tiene el gobierno de México y en los programas de empleo estatales

de capacitacién continua que ayuden a mejorar la economia nacional.
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En la educacion una estrategia sumamente importante es el fomento de valores en

los estudiantes, la cual inicia en la educacién preescolar culminando en la educacién
universitaria. En este sentido Larios-GOmez, analiza el grado de factibilidad para
implementar el Modelo Formacién en Valores en los planes y programas de estudio en

Educacion Basica y en escuelas normales, en su articulo “Educacion en Valores”.

Las instituciones educativas miden el sus resultados a través de indicadores como el
rendimiento académico, en este sentido, Gustau Olcina-Sempere, ofrece en su articulo
“Comparativa de los factores que repercuten en el rendimiento académico musical en
primaria y secundaria: lateralidad, inteligencia musical y creatividad”, una vision sobre la
influencia de variables como la creatividad, lateralidad e inteligencia musical como

estrategia en el rendimiento académico musical.

Celina Lopez Mateo, Denise Goméz Hernandez, Lizbeth  Pérez Renddn

Coordinadoras del numero especial “Estrategias de gestién implementadas en las
organizaciones educativas”
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La educacion ambiental en proyectos de intervencion
universitaria. La experiencia del Parque Ecolégico de Tepic,
Nayarit.

Espinosa Fragoso Hilda Antuanett, Orozco Morales Al
Luis Antonio Fernando

ejandro Enrique, Bonifaz Moreno

Universidad Autonoma de Nayarit

hantuanett@gmail.com, alejandro_orozco71@hotmail.com, lantonio_bonifaz@yahoo.com

Resumen

El presente trabajo condensa la experiencia del
proyecto de intervencién universitaria
Campamento Parque Ecolégico de Tepic, cuyo
objetivo es recuperar el espacio publico para
ofrecer a los visitantes del parque, una propuesta
cultural recreativa que difunda temas relevantes
para el mejoramiento ambiental de la ciudad.
Como parte de la politica institucional de la
Universidad Autdbnoma de Nayarit el proyecto
ingreso a conjunto de propuestas de intervencion
social. La metodologia utilizada es de
investigacion accion participativa que involucra el
trabajo de estudiantes y docentes del Area de
Ciencias Sociales y Humanidades.

El trabajo se enmarca en uno de los espacios mas
emblematicos de Tepic, caracterizado por un
déficit de areas verdes y problemas ambientales
arraigados en practicas sociales, culturales y
politicas desarticuladas, que en su conjunto
afectan la manera en que los ciudadanos
interactian con este parque.

Uno de los principales hallazgos es encontrar que
la poblacién no ha hecho suyo este espacio
publico, ello se refleja en visitas poco frecuentes al
parque, incluso por parte de vecinos circundantes.
No obstante, el desarrollo del proyecto mostro el
potencial que puede tener para que la gente
retorne a estos espacios.

Palabras clave: intervencién universitaria, educacion ambiental, espacio publico.
JEL: 123

Environmental education in university intervention projects. The
experience of the Ecological Park, Tepic, Nayarit.

Abstract

This paper summarizes the experience of the
university intervention project Tepic Ecological
Park Camp, which objective is the recovery of
public space in order to offer park visitors a cultural
and recreational proposal to spread relevant topics
for the environmental enhacement of the city. As a
part of the University of Nayarit institutional policy,
the Project entered to a group of social intervention
proposals.

The methodology used is about pacitipatory action
research that involves the work of Social Science
and Humanity area students and academics.

The work is framed in one of the more Tepic's iconic
spaces, which is known for a deficiency or green
areas and ingrained environmental problems
about social, cultural, policies disjointed practices,
which as a group affect the way citizens interact
whitthe park.

One of the main discoveries is to find that the
population has not appropiated this space as their
own public space, that is reflected in few visitors,
not even the nearby neighbors. Nevertheless, the
development of the Project showed the potential
for people toreturnto visit this spaces.

Keywords: Social intervention/ environmental education/ public space.
JEL: 123
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1. Introduccion

Las condiciones sociales, econdmicas, politicas, culturales, educativas, ambientales,
entre otras, prevalecientes en Tepic, Nayarit y la mayor parte del pais, ameritan una
participacion distinta de las diferentes instancias publicas y privadas, asi como de las
universidades y la sociedad en su conjunto. No se trata de atender soélo lo inmediato,
sino de anticiparse y acelerar el paso en su carrera por estar a la vanguardia para el
desarrollo de estrategias que conduzcan a la poblacion a un mejor destino. En este
sentido, no se puede entender una mejora en la calidad de vida y desarrollo de un pais
si los esfuerzos, ademas de magros, se encauzan a resolver lo urgente o lo sustancial.
Se debe partir de acciones cuyo alcance cuantitativo y cualitativo se orienten a
resultados visibles y de largo plazo. La educacion superior tiene el compromiso de
orientar sus recursos humanos, a sus estudiantes y egresados en la busqueda y la
participacion cada vez mas activa de soluciones viables a los principales problemas del

pais.

Un mejor conocimiento del entorno, un mayor involucramiento, compromiso y
dedicacion por parte de los estudiantes de la Universidad Autonoma de Nayarit (UAN)
en el ejercicio de su servicio social y practicas profesionales dentro del Campamento
Parque Ecoldgico de Tepic, han sido parte de los resultados obtenidos hasta ahora
como parte de este proyecto de intervencion universitaria, sin embargo, todavia quedan
algunos factores tanto externos como internos que deben atenderse para lograr un

mayor éxito e impacto en la sociedad.

El propdsito de este documento es proveer un informe del trabajo realizado a lo largo
de tres afios, asi como la metodologia de trabajo, las etapas por las que ha transitado,
ademas de algunos retos para el proyecto, para la UAN y para la sociedad, quienes no
solo resultan beneficiadas con iniciativas de esta naturaleza, sino también ameritan
incrementar sus esfuerzos para ver un cambio favorable, positivo y alentador en su

localidad.
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Para la elaboraciéon de este documento se hace una revisibn retrospectiva y
cronoldgica del desarrollo del proyecto de intervencién, a partir de informacion,

desarrollo del proyecto y el registro de las experiencias en el periodo de 2012 a 2015.

2. Marco teorico

2.1. La universidad publica ante el reto de la inte  rvencion social

Es comdn encontrar que las funciones sustantivas de muchas universidades publicas
quedan declaradas en tres funciones sustantivas: docencia, investigacion y difusion de
la cultura; pero hay otras que se declaran funciones adjetivas de las Instituciones de
Educacion Superior (IES): la administracion, la planeacion y la generacion/aplicacion de
la legislacion universitaria. Ambos grupos de funciones, son para cumplir con la
articulacion de la universidad con la sociedad y el mundo empresarial mas
recientemente. Sin embargo, es interesante observar que si bien dichas funciones
existen en todas las IES, se ha puesto en duda si se estén cumpliendo a cabalidad, por
ejemplo, Pallan y Marum (1997) ya advertian que es necesario poner ambas funciones,
las sustantivas como las adjetivas, al mismo nivel pues la generacion de un cuerpo de
funcionarios altamente capacitado y calificado es necesario en las universidades

mexicanas Yy latinoamericanas.

De manera concreta, Pallan y Marum (1997) proponen reconceptualizar la taxonomia
de funciones sustantivas y adjetivas, por funciones sustantivas y fundamentales, dado
que éstas son un prerrequisito para el funcionamiento académico eficiente y de calidad,
aun no cubierto en nuestro subcontinente, ademas de considerar la formacion y

profesionalizacién del personal directivo y administrativo de las IES.

Por otra parte, Avilés (2009) sefala que cuando mucho se cumplen las primeras dos
funciones, docencia e investigacion, pero la vinculacion o difusion de la cultura no

queda claro si realmente se lleva a cabo por parte del cuerpo de profesores
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universitarios, o como atinadamente sefiala: “Lo diré directamente: la parte cultural

merece desdén o, en todo caso, es algo prescindible.” (Avilés, 2009)

Ambas posturas dejan claro que el tema de las funciones de las universidades
publicas esta siendo re-definido, y se puede pensar de manera global, pero se requiere
de respuestas locales, es decir existe una serie de experiencias aun por escribir por
parte de muchas IES que pueden ser catalogadas como experiencias, sin adjetivos,
actualmente en desarrollo y es necesario conocer en materia de extensién, vinculaciéon

e intervencioén universitaria.

En el caso de la UAN, la creacion de proyectos de intervencion universitaria surgio
como un esfuerzo de naturaleza federal, que intenta reconocer las capacidades locales
para generar diferentes proyectos de intervencion universitaria, a partir de una lectura

muy concreta de la realidad en la cual se inserta la institucion.

A finales del 2013, se lanz6 el Programa Institucional de Intervencién Universitaria
denominado Tyanaihmi, mismo que generd un proyecto de articulacion con la sociedad,;
es decir, un programa institucional con la finalidad no solamente de vincular a la
Universidad con su sociedad, sino como parte de la formacion integral de los

estudiantes. Dicho programa establecia que:

La propuesta de intervencion se sustenta a partir de los
planteamientos curriculares y en el marco de una relacion dialéctica con
los diferentes grupos sociales configurados al interior de la universidad.
Estos grupos pueden ser formados por profesores y estudiantes que a
Su vez construyen de manera colegiada y colaborativa espacios de
didlogo, encuentro y confrontacion para la conformacion de
comunidades de aprendizaje y practica [...] Se trata de generar
proyectos de intervencién universitaria que sean capaces de generar

una vision sobre como enfocar el desarrollo regional que permitiria en
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Su caso orientar o reorientar la ensefianza y las estrategias de
vinculacion de la universidad con respecto a lo regional a su entorno, a

su comunidad. (Rivera y Trigueros, 2014).

El caso de la UAN plantedé una interrogante relevante: ¢cual es el papel de la
universidad frente a los problemas sociales? Es decir, se reconocio la articulacion de la
universidad y su entorno social. En ese sentido la intervencién adquiere diversos
propésitos, el Campamento del Parque Ecologico de Tepic busca generar una
conciencia de la destruccién que esta teniendo lugar en nuestro ambiente en términos

naturales, pero también en términos sociales.

No obstante, la intervencion universitaria debe generar una verdadera
articulacion con impacto social que permita evitar reproducir normas y culturas que
promueven la diferenciacion social, no puede quedarse solo en una politica afirmativa;
por lo cual se trata de generar una universidad volcada hacia la sociedad, donde las
acciones emanadas de la institucion estuvieran dirigidas y con impactos en los entornos
donde se anclan (Dietz, 2010).

En el caso del Proyecto del Campamento Parque Ecologico de Tepic, implica
también reconocer dos areas de impacto: la primera, el espacio publico y su
habitabilidad, y la segunda la educacion ambiental. Ambas estdn presentes en la
concepcion del proyecto; la idea primigenia es hacerlas compatibles, articularlas, y
hacerlas conmensurables para la generacion de un Proyecto de intervencion en un

espacio como es la ciudad de Tepic.

En ese sentido entender el espacio publico es relevante, implica reconocer un
lugar fisico que encarna, primeramente, al estado como principal receptaculo de
propiedad, pero adquiere el adjetivo de publico, en tanto lugar que la gente hace suyo,
se recrea por diversos usos, por ejemplo una calle, una plaza, una plazuela, un parque,
entre otros. Por lo general, la poblacion hace un uso de estos lugares para diversas
actividades. En ese sentido, el espacio publico no solo esta dado en si mismo, sino
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como establece Habermas (1981:169), adquiere ese caracter al ser colonizado; la

apropiacion suele ser multifacética y en ocasiones contradictoria para los usos que esta
destinado o los “nuevos usos” generados por la poblacion en su cotidianidad, en el
desarrollo de sus rutinas, de ello se desprende que un espacio publico no solo esta
adjetivado por su disefio y concepcion, sino esta en tension por el uso y apropiacion
gue la gente hace de él, le da sentido y otorga subjetividad al espacio publico.

La habitabilidad est4 asociada a generar espacios de sociabilidad que permitan
la mejor convivencia posible, no solo en los espacios publicos, sino en los privados de
la poblacion. Por lo tanto, este concepto lo vinculamos también a condiciones mas
flexibles, mas blandas en la interaccion social. Esta nocién debe de ser una guia y un
referente en la relacion social que establecen los sujetos quienes se apropian de los
espacios publicos. Debemos entender que una intervencion universitaria debe tener un

efecto en los niveles de bienestar familiar y, por ende, social.

Finalmente, en términos referenciales el proyecto de intervencion considerd que
el tema de la educacion ambiental era una especie de gozne, pues permitiria articular
los niveles referidos, y en ese sentido se coincide con la visibn de mirarla como
estrategia e instrumento al servicio de los ambitos sociales donde se desea intervenir
(Colom, 1995). Considerar el ambiente, y especificamente, su problematica, como el
elemento determinante de la accién educativa que se pretende intervenir no es menor.
La propuesta de intervencion se centra en evidenciar como el ambiente puede servir
para dinamizar, en primer lugar, procesos de formacién-educacion, y en segundo, el
desarrollo de practicas y sentidos en la convivencia cotidiana para la formacién

educativa sobre el ciudadano de Tepic.

En el aspecto metodoldgico del proyecto de intervencion, lo mas adecuado fue
adoptar el tipo de investigacion—accion; esta nos permiti6 obtener elementos para
facilitar juicios practicos en situaciones especificas, la toma de decisiones y soluciones
concretas para procesos de cambio (Rodriguez 2010:60) La perspectiva adoptada fue
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una practica deliberativa, comunicacion interactiva e interpretacion con los sujetos
sociales. A lo largo del periodo de operacién del proyecto, se realizaron ciclos de
observacion-andlisis e interpretacion-accion; los estudiantes y docentes fueron los
agentes facilitadores y los participantes/visitantes al parque, los agentes de cambio. Las
técnicas utilizadas fueron el analisis de problemas y la jerarquizacion de temas,
apoyados con entrevistas y sondeos. Se exponen a continuacion de forma cronoldégica,
las caracteristicas asumidas en el proyecto de intervencidn y sus cambios en la
organizacién, acciones y resultados para lograr el impacto social en los grupos sociales

concentrados en el espacio publico mencionado.

2.2. Antecedentes del proyecto de intervencion univ  ersitaria  Campamento

Cultural, de Educacion y Recreacion Parque Ecologic o de Tepic

El proyecto surgié en el 2012 de una iniciativa de académicos y estudiantes de la
licenciatura de Comunicacion y Medios de la UAN, interesados en aminorar carencias
de actividades culturales y recreativas locales, a través de un proyecto de investigacion-
accion con estrategias formativas, educativas y ludicas con una orientacion hacia la
educacion ambiental, con el objetivo de impactar grupos sociales que se concentran en
espacios publicos, con el propdsito de abrir un espacio cultural para realizar actividades
educativas y recreativas asi como vincular la comunidad universitaria con la poblacion

del parque ecoldgico, en el marco de un proyecto cultural.

El lugar de intervencion elegido fue el Parque Ecoldgico de Tepic, Nayarit y su zona
colindante, conformada por nueve colonias. El impulso inicial lo proporcioné un micro
financiamiento otorgado por Fondo de Accion Solidaria A. C. (FASOL) con sede en Baja
California , para este tipo de actividades, que permitiera instalar el Campamento en el
Parque Ecolégico con materiales, equipo audiovisual y mobiliario para el desarrollo de

las actividades.

Durante el periodo agosto-diciembre 2012 y enero-julio 2013 se elaboraron
convocatorias de servicio social y practicas profesionales en el Area de Ciencias
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Sociales y Humanidades (CUCSH) de la UAN para integrar un equipo organizadores y

facilitadores que dieran vida a las actividades. Con ello, tuvimos respuesta para la
participacion de 13 estudiantes de las licenciaturas de Comunicaciéon y Medios,

Ciencias de la Educacion y Puericultura.

En el lapso de un afio, se desarrollaron mas de 40 sesiones sabatinas. Las primeras
actividades realizadas fueron dirigidas a niflas y nifios de diversos niveles escolares,
jovenes, mujeres y adultos mayores asistentes al Parque Ecolégico. Dichas actividades
fueron: talleres de reciclaje de basura, dibujo infantil, elaboracion de adornos por medio
del reciclaje, juegos educativos, talleres de educacion ambiental, periédico mural,
juegos de habilidades fisicas infantiles, proyecciéon de peliculas, cursos de valores,

entre otros.

En este tiempo, se logro establecer una presencia continua en el parque, de manera
que niflos y nifias asistian en promedio de 15 a 20 personas por sesion. Las actividades
realizadas tuvieron efectos positivos como recreacion entre familias; también se crearon
nuevos saberes en temas relacionados a la salud y el ambiente, entre los nifios, madres
y padres o quienes los acompafiaban. Como colectivo, se obtuvo experiencia
organizativa y de gestion entre los participantes, estudiantes, profesores; se formé una
presencia del proyecto entre vecinos de la zona y amigos del Colectivo. Se hicieron

lazos con otros grupos organizados en la zona.

Al concluir este primer afio de actividades, ya se tenia una experiencia de educacion
ambiental, pero ésta no se ubicaba dentro del marco de la universidad, sino hasta en
diciembre de 2013 cuando la UAN establecid, una convocatoria de proyectos de
intervencidn universitaria, invitando a diversos académicos y estudiantes a formarse y
presentar iniciativas. Esto implicé entrar en una etapa de actividades mas compleja, con
mas bases teoricas, metodoldgicas, de planeacion, desarrollo y seguimiento en el

proyecto.
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2.3. Reflexiéon sobre la forma de intervencion del p  royecto

A principios de 2014, el proyecto se postuldé para recibir apoyos gestionados por la
UAN, por lo cual se inicia una etapa de mayor desarrollo y formalizacion en diversos
aspectos: el diagnostico y la planeacion de sus actividades, incorporacion de mas
integrantes para la prestacion de su servicio social, la seleccion de temas a tratar en
cada sesion, asi como el disefio e implementacion de instrumentos de seguimiento

difusidon y evaluacion del proyecto, etc.

En este sentido, el proyecto de intervencion se abocO a retomar la experiencia
previa, a fin de lograr un alcance mayor en el nimero de beneficiados en el programa
de actividades, asi como darle prioridad a la educacién ambiental sin ningun costo para
los participantes. Ello implico planear una metodologia de trabajo que cumpliera, al

menos, los siguientes objetivos:

1. Involucrar a estudiantes y prestadores de servicio social pertenecientes a
programas académicos del CUCSH,

2. Destacar la participacion de la Universidad en temas sociales y ambientales de la

localidad,

3. Utilizar un area del Parque Ecolégico como un ejercicio de recuperacion del

espacio publico y reflexion de la habitabilidad,

4. Construir un perfil de los usuarios del parque, y por ultimo,

5. Lograr establecer un modelo de trabajo integral con nifios, adultos y familias a fin
de difundir temas ambientales, culturales, civicos, de salud entre otros, con el propdsito

de mejorar la calidad de vida de la poblacion de Tepic.
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Con el financiamiento obtenido a través de la Secretaria de Docencia de la UAN, se

contod con becas para siete prestadores de servicio social, financiamiento para papeleria
y para alimentos. De esta manera, durante el periodo marzo a septiembre del 2014 fue
posible contar con los materiales suficientes para llevar a cabo las actividades sin
solicitar algun cobro o colaboracién a ningun usuario o instancia relacionada, ofreciendo

las actividades de manera gratuita.

El trabajo de reclutamiento de estudiantes se hizo a través de la oficina de Atencion
Integral a Estudiantes del CUCSH, enfocandose principalmente en estudiantes de los
programas académicos de Puericultura, Ciencias de la Educacion y Comunicacion y
Medios, los dos primeros por el perfil acorde a la ensefianza-aprendizaje y el tercero
para asuntos de convocatoria y difusiéon. Una vez conjuntado un equipo de trabajo, se
establecieron dias especificos para la planeacion y la intervencion en el parque, para
ello, se determind trabajar con temas vinculados a efemérides (internacionales,
nacionales y locales) y hacer un programa de actividades relacionadas con
celebraciones o fechas que: a) no se trabajan en los programas oficiales de educacién
basica, b) en algunos casos se retoman por los medios de comunicacion solo con fines
de difusion y, en pocas ocasiones, con fines de intervencion; c) se celebran con
desconocimiento del origen e implicacion de su celebracion, como el dia de la mujer o
el dia de la nifia, entre otras, y d) son temas que ameritan el conocimiento y asimilacién

de toda la poblacién.

Por lo anterior, el trabajo de planeacion implico en todos los casos elaborar un
programa con todas o algunas de las siguientes actividades: a) la eleccién del tema en
torno a una efeméride/celebracion, el acopio de informacién del tema en cuestion para
transmitir a los asistentes al parque el origen y/o motivos de la celebracion, la instancia
que lo definid, los paises donde se celebra, entre otros aspectos; b) la planeacion de
actividades complementarias como parte del reforzamiento del tema o celebracion

elegido para la intervencion en el parque ecoldgico, y c) la eleccién de juegos infantiles
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que implicaran a los nifios y sus familias hacer ejercicios al aire libre o participar en
competencias, incluso se disefiaron rutinas especificas de activacién fisica para
promover el ejercicio y un estilo de vida saludable a fin de integrar una serie de

actividades con una secuencia pedagogica (ver Tabla 1).

Tabla 1. Disefio de secuencia pedagogica para cadaj ornada

Localizacion y acondicionamiento del espacio en el que se trabajara

1. Presentacion de temas con Periédico Mural

2. Realizacion de Dibujos

3. Elaboracion de Manualidad

4. Juego de Mesa

5. Activacion Fisica

6. Juegos infantiles

Levantamiento y limpieza del lugar

Fuente: Elaboracién propia.

El programa de actividades se modific6 durante las vacaciones de verano para
convertirse en una oferta cultural dirigida a nifias y nifios que ofrecia una ludoteca, asi
como manualidades con materiales reciclables. Esta experiencia permitié detectar
aspectos como: la poca asistencia al parque en el horario matutino, el rapido deterioro
del area de los juegos infantiles por la prevalencia de humedad, que impide a los nifios
hacer uso de los mismos; el mantenimiento insuficiente y tardio a las areas verdes,

entre otros, que en conjunto resultan poco atractivos para los visitantes.

Lo anterior signific6 un momento de reflexion para analizar quiénes asisten al parque,
el uso que le dan al mismo y la frecuencia de asistencia. En este sentido y dado el
incremento en el nimero de estudiantes interesados en hacer su servicio social en el
proyecto del campamento, se hizo una division del trabajo acorde al perfil de los
participantes y los programas académicos de los cuales provenian, conforme a lo que

se muestra en la Tabla 2.
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Tabla 2. Distribucién de tareas por perfil académic o

Programa

P Actividad Objetivo
académico

Elaboracion de directorio de
escuelas, casas hogar e
internados y contactos en cada
una de ellas.

Promover las actividades del parque en

las escuelas cercanas.

Ciencias de la
educacion

Planeacion y desarrollo de

L Desarrollar el programa planteado.
actividades en el campamento.

Planeacién y desarrollo de

Puericultura L
actividades en el campamento.

Desarrollar el programa planteado.

Elaborar un diagnostico de uso del
parque por parte de los habitantes de

Psicologia Investigacion de campo . ~
las colonias aledafas al Parque
Ecologico.
e Convocar a la poblacion al
Difusion

campamento.

S Relaciones publicas . .

Comunicacion y Contactar a personas, instancias y
medios organizaciones que puedan vincularse

. L al proyecto.
Numeralia y organizacion de proy

memorias graficas.

Registrar las actividades realizadas.

Fuente: Elaboracién propia.

Adicionalmente a las condiciones que comenzaron a prevalecer en el parque, se hizo
necesario realizar ajustes para un mejor desempeiio de los participantes en las
actividades, como el desarrollo de la planeacion y el nimero de actividades por sesion.
Una virtud de la planeacién es la flexibilidad para el buen desarrollo y cumplimiento de

los objetivos planteados.

Asimismo, a fin de ampliar el area de intervencion, se hizo un ejercicio para replicar
las actividades en otros espacios publicos de la ciudad, como La Alameda, donde se
encontré que no hay un lugar e infraestructura adecuados para el trabajo de los nifios; y
La Loma donde, a partir de su remodelacion hecha en 2014, la afluencia de visitantes
se concentr6 mas en el area de juegos infantiles donde se carece de espacios

apropiados para el trabajo del campamento Parque Ecologico.
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De manera cuantitativa, el alcance y los logros de lo arriba planteado, se resume en
lo siguiente: se realizaron 43 sesiones en el Parque Ecolégico de marzo a noviembre
de 2014 para 40 efemérides/temas/celebraciones, cada una de ellas con cuatro o cinco
actividades vinculadas tematicamente con una duracion de 3 a 4 horas por sesion. En
el periodo de vacaciones de verano se ofreciod el servicio de ludoteca a los visitantes del
parque de lunes a viernes de 10 a 14 horas. Asi durante el 2014 participaron en total

697 nifas y nifios de 4 a 14 afos de edad.

2.4. Disminucién cuantitativa y expansion cualitati va del proyecto

En el 2015, el proyecto continué generando actividades por medio del equipo de
estudiantes prestadores de servicio social y practicas profesionales, sin embargo,
respecto del afio anterior, disminuy6 el nimero de participantes y durante casi todo el
afio no se contd con financiamiento, aspectos que repercutieron en una disminucion en

el numero de actividades respecto al 2014.

De febrero-diciembre de 2015, se realizaron 20 sesiones, algunas no fueron
tematicas, sino exclusivamente recreativas; el numero registrado de participantes fue de
432 personas. Paradojicamente, en este lapso se tuvieron menos sesiones pero se
incrementd el nUmero de nifias y nifios participantes, ya que asistian, en promedio, de

20 a 25 personas por sesion.

En el 2015, a raiz de la disponibilidad de tiempo de las y los estudiantes participantes
en el Campamento durante el segundo periodo del ciclo escolar 2014-2015, se plante6
lo siguiente: i. trabajar solo los domingos, ii. invitar a personas 0 grupos que, en funcién
de sus intereses, pudieran compartir alguna actividad con los asistentes al parque v iii.
colaborar con otros instancias y colectivos de la sociedad civil para organizar y realizar

actividades en conjunto.

Los cambios anteriores derivaron en resultados mixtos: por un lado el numero de

participantes se incremento, e incluso, resultd insuficiente el nimero de prestadores de
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servicio social; por otro, el arribo y la permanencia de las personas en el parque se

hace variable a lo largo de la jornada: quienes estan al inicio de las actividades se
retiran temprano y aquellos que llegan tarde concluyen el programa del dia. De este
modo hay una inconsistencia con el objetivo de este ejercicio: unos reciben la
informacion inicial pero no la refuerzan, y otros realizan las actividades de reforzamiento

de un tema que, muchas de las ocasiones, desconocen.

Asimismo el trabajo con personas, colectivos e instancias del gobierno local y
federal, derivO en resultados exitosos. Por ejemplo, se contd con una importante
asistencia a las actividades relacionadas con el Dia Internacional de la Musica, el Dia
Mundial de la Diversidad para el Didlogo y el Desarrollo, la rodada para la promocion de
la bicicleta como medio de transporte, asi como a la Consulta Infantil y Juvenil 2015,
organizada por el Instituto Nacional Electoral en la cual el Campamento participé con la
instalacion de dos mesas, donde se logré una alta participacion de nifios y jovenes
gracias a la difusion realizada en las colonias aledafias, algo que -contrario a las
anteriores convocatorias del proyecto del campamento- tuvo mas éxito en la colonia de

mas alto nivel socioecondmico, que en el resto correspondientes a niveles mas bajos.

Adicionalmente, se avanzo6 en la formalizacion de los vinculos de colaboracion con
las autoridades encargadas del Parque Ecoldgico, con quienes se organiz6 un festival
en torno al Dia del Arbol, donde participaron otros colectivos y organizaciones civiles.
De igual forma, por invitacion de Fasol, A. C. y de la Comision Nacional de Areas
Naturales Protegidas, se participd en la Semana Nacional por la Conservacion en la

localidad de San Blas, Nayarit.

Lo descrito describe las principales actividades que se desarrollaron desde el registro
del campamento como proyecto de intervencion universitaria en diciembre de 2013. A la
fecha, se puede apreciar el proceso de este trabajo organizado como se muestra en la
Tabla 3.
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Tabla 3. Etapas del proyecto del Campamento Parque  Ecoldgico de Tepic

Aspectos Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3

Ciencias de la educacion

Ciencias de la educacién .
Puericultura

Prestadores Ciencias de la educacion .
Puericultura

de s_erV|C|0 Puencqltura}, . Comunicacion y medios Co.munlc'amon y medios
social Comunicacion y medios - . Psicologia
Psicologia o -
Ciencia politica
Recursos De l‘?‘ .UAN para prestadores de . De Fasol, A.C. para todas las
. servicio social, alimentos y Sin recursos .

economicos . operaciones del campamento.

papeleria.

Lugar de - Parque Ecoldgico Parque Ecolégico

intervencion Parque Ecologico Alameda San Blas, Nayarit

La Loma ’
Las establecidas en la

Actividades _ Las estqplemdas en la planeacion _

Seemall stk Las establecidas en la planeacion Las que propusieran las

| planeacion Ludoteca personas /colectivos invitados
el plt s Investigacion de campo Las que solicitaran las
instancias
UAN
Fasol, A. C.
Colectivos
; 2z Fasol, A. C. UAN - ;

Vinculacion UAN Colectivos Func!onar!os del Parque
Funcionarios del gobierno
local
Instancias federales

Dias de . Sabados Y domingos Domingos y los determinados

. . Sabados Lunes a viernes durante el X .

intervencion por otras instancias.

verano

Nifias, nifios, adolescentes y
Participantes madres de familia
principalmente.

Nifias, nifios, madres y padres | Nifias, nifios, adolescentes,
de familia. madres y padres de familia.

Elaboracién de volantes y

carteles para promover el Adquisicion de playeras para
campamento en las colonias uniformar a los integrantes del
Adquisicién de playeras para aledafias proyecto
u:](l)foer(r;sr alos integrantes del Elaboracién de folletos Impresién de lona, stickers
Otras proy respecto al tema tratado
acciones dirigidos a los nifios y padres Participacion en foros

Elaboracién de botones -
de familia

Elaboracién y presentacion de
Difusién en medios de andlisis de resultados de la
comunicacion locales (Radio Encuesta Infantil y Juvenil
UAN, La Caliente 107.3 FM, 2015

Radio Capital 92.1 FM.

Fuente: Elaboracion propia
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4. Resultados

En el balance del periodo de operacion del proyecto de intervencién, entre marzo
2013 a diciembre 2015, se logré desarrollar una proceso de investigacién-accion que
logro establecer una presencia continua en el Parque Ecologico de Tepic, de manera
que los nifios y las nifias interactuaron recibiendo informacion, aprendieron
manualidades para la sustentabilidad y recrearon actividades ludicas. Identificamos que
estas en conjunto tuvieron efectos positivos, asi también, nuevos saberes en temas
relacionados a la ciudadania, salud y principalmente la educacion ambiental. Las
dinamicas de trabajo impulsadas por los estudiantes tuvieron un buen recibimiento, la
participacion fue muy animada y formativa, generando una continua asistencia e

interés.

Como colectivo, se formé inicialmente una presencia del proyecto entre vecinos de la
zona y amigos del proyecto y -posteriormente- se construyeron lazos con otros grupos

organizados e instituciones gubernamentales sobre actividades similares.

En el balance, al final del ciclo de la participacién de los estudiantes, se estima un
fortalecimiento de sus competencias profesionales y saberes axiologicos (valores) tanto
en su formacién especifica, como en aspectos relacionados con la cuestion social. Se
desarrollo entre ellos una perspectiva humanista y solidaria desde el quehacer
universitario, al centrar la atencion en problemas ambientales y sociales de las

personas asistentes al parque ademas de recuperar el espacio publico.

Entre las cuestiones problematicas, identificamos como puntos especiales de
atencion: las carencias de la infraestructura en el Parque Ecoldgico de Tepic que limita
la capacidad de uso de equipo; la baja sensibilizacion del servicio social entre los
estudiantes y los vaivenes en la entrega de fondos para el funcionamiento del proyecto.
Una de las problematicas mas acuciantes es la institucionalizacion de los proyectos de

intervencion.
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5. Conclusiones

En funcion de: a) los objetivos planteados al inicio, b) el desarrollo del trabajo y c) las
condiciones en que este se fue dando, los responsables y los estudiantes
colaboradores, encontramos como retos futuros y aspectos necesarios de mejorar, los

siguientes puntos:

En la planeacion, el nimero minimo y maximo de participantes para cada actividad;
adecuarse a las caracteristicas de los participantes; flexibilizar el tiempo de atencién y
participacion en las actividades programadas, asi como el nimero y la duracion de las

mismas.

En cuanto a la participacion de los estudiantes, el perfil académico de los programas
de procedencia no significa que cubran al 100 por ciento las capacidades para hacer un
trabajo de intervencion de esta naturaleza; sino requiere también de habilidades
personales para comunicar, ensefiar, socializar, trabajar en equipo, asi como la
experiencia que tengan con familiares menores de edad para comprender sus entornos,
entre otras cosas, las cuales son mas importantes al momento de instruir los temas

seleccionados para la intervencion universitaria.

De igual forma, el trabajo en un espacio abierto donde se carece de un area
apropiada para desarrollar actividades con infantes, implica improvisar constantemente
para poder cumplir un programa desarrollado a partir de lo que se conoce y se espera

encontrar en el Parque Ecoldgico.

Como resultado de tres aflos de trabajo, un aspecto no menos importante a
considerar en una etapa posterior es el desarrollo de un marco teérico-metodoldgico
gue permita: 1) trabajar con algunos otros aspectos encontrados entre los asistentes
durante este tiempo, por ejemplo: nifias y nifios con capacidades diferentes, aquellos
procedentes de familias indigenas o de ambientes adversos, con carencias o

limitaciones cognitivas, emotivas, econdmicas, de salud y de atencién por parte de sus
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padres, victimas de acoso escolar o violencia familiar; 2) adecuar la intervencion en

otros espacios como colonias de bajos recursos, escuelas u hospitales, y con otros
publicos, por ejemplo, nifias y nifios de orfanatos, casa hogar o refugios, que requieren

intervencion como un modo de sobrellevar su situacion de abandono o abuso fisico.
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Resumen

El objetivo del presente, “Determinar la
participacién de diferentes actores por
segmento de la comunidad universitaria, en la
planeacion estratégica institucional mediante el
desarrollo de proyectos y ejecucion de recursos
de programas federales” como programas de
Planeaciéon e integracién universitaria y de
aportacion de fondos para el desarrollo de la
Educacién Superior. Se encuestaron
representantes de la alta direccion, Profesores
de Tiempo Completo (PTC), Técnicos de apoyo

y poblacion de alumnos inscritos en la
universidad. Elresultado obtenido reflejaque la
participacion se concentra en la alta direccion.
Los PTC desconocen la mayoria de los
programas y participan sélo en los que les
benefician directamente. Técnicos y alumnos
desconocen el proceso. Concluyendo, la
planeacién y elaboracion de proyectos no es
participativa. Participan quienes son
responsables de ejecucion de recursos.

Palabras clave: educacion, planeacion, estratégica, participativa, IES.
JEL: 12

University Involvement Planning: An organizational Strategy upon the
development and quality of public policies fulfillment of the Secretaria
de Educacion Publica

Abstract

The objective of this paper is to determine the
strategy participation of the different university
community segments in the institutional
strategic planning through project development
and resource implementation of the federal
programs, such as university planning and
integration programs, and higher education
fund contributions for its development.

A survey held with general directorate
representatives, full time professors, support
technicians and enrolled university students;

reflected that:

The participation is largely concentrated in the
general directorate, full time professors ignore
the majority of the programs and only get
involved in the ones that will directly benefit
them, technicians and students do not know
about the process.

To conclude, the planning and development of
the programs is not inclusive, only the people in
charge responsible for the resource
implementation participate

Keywords: education, planning, strategic, participatory, HEI's.
JEL: 12




Planeacion participativa universitaria: Estrategia organizacional de desarrollo y
calidad, para cumplimiento de politicas publicas de la Secretaria de Educacion
Pdblica.

1. Introduccion

Desde finales del siglo XX la educacién superior ha sido sometida practicamente a una
refundacion, que es mucho mas que una reforma. Tales cambios pasan por la definicion
de nuevos roles y retos, ya que la dinAmica de la evolucion social y econdmica,
derivada de la globalizacion, le plantea a los actores de este nivel educativo mayores
niveles de eficiencia y garantia en la calidad de los servicios que ofrecen. En este
marco, los organismos mundiales, como la Organizacion de las Naciones Unidad para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), y “las asociaciones internacionales de
quienes imparten la educacién superior, se han ocupado en impulsar, al interior de los
paises, politicas publicas que se busca deriven en estrategias institucionales, todo para
garantizar la calidad y mayores niveles de eficiencia de la educacion superior”
(UNESCO, 1999).

En este contexto, las herramientas de gestion y desarrollo organizacional han
adquirido relevancia, ya que se han convertido en la parte central de programas
nacionales de mejora de este nivel educativo. Entre estas herramientas destaca la
planificacion estratégica (pe) participativa, que ha pasado a ocupar un sitio
incuestionable tanto en el ambito de las secretarias de educacion, como entre los
especialistas y equipos de gestion institucional de las IES en todo el mundo (Luengo,
2003).

A inicios de los ochenta la pe habia pasado de considerarse una panacea a una
herramienta atil que requeria condiciones organizacionales y de una pulcra conduccion

en su aplicacion para garantizar el éxito.

Algunas IES de los Estados Unidos utilizaron la pe de forma temprana, desde finales
de los setenta, pero su introduccion formal en el ambito educativo se vincula con las

contribuciones de Navarro, y Sanchez, (2007) estos autores sefialaron que:
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Sin la planificacion estratégica a las IES les seria cada vez mas dificil

sobrevivir en un entorno de competencia creciente: estaban anticipando
un futuro que en muchos paises en aquel entonces ya se estaba
viviendo. En los Estados Unidos, la educacién superior requeria ya de
una revisidn urgente, puesto que la evolucion social estaba

planteandole requerimientos de mayor eficiencia y calidad.

Desde el punto de vista de la teoria administrativa planteada por Taylor, las
organizaciones, en general, buscan alcanzar determinados fines a partir del trabajo
coordinado entre personas, usando los medios disponibles. Independientemente de su

tipo, poseen tres caracteristicas que las distinguen:

a) son creadas de manera intencional y de acuerdo con un plan (la mayoria de las
veces) para alcanzar ciertas metas;

b) poseen una estructura y orden de caracter vinculante, y

c) con la ayuda de este orden o estructura se puede coordinar la accion de los

integrantes y de los recursos disponibles, a fin de cumplir las metas.

Esto es algo simple de entender en abstracto, pero cuando se analiza la percepcion
de los participantes en las acciones de una organizacion como la Universidad esto

puede ser complejo.

Segun Lopez, (2012). La estructura de las universidades sigue una rutina y cultura
institucional, por la socializacidon de los participantes. No obstante, los académicos

protegen su quehacer separando las estructuras formales de su trabajo cotidiano.

En este sentido los principios de competencia, eficacia, eficiencia adquieren otra
connotacion, debido a que el académico se mueve entre dos polos de interés; su
institucion y su campo disciplinar. Este ultimo lo lleva a buscar a sus pares en otras
instituciones, paises, regiones; a compatrtir, difundir y evaluar sus hallazgos. “La eficacia

y la eficiencia en las universidades trascienden el ambito institucional y el aspecto
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econdmico. La pe surge en organizaciones que tienen como fin incrementar sus

ganancias ofreciendo un servicio de calidad y en un ambiente de competencia y para
ello adoptan un tipo de administracion que les procure un mayor beneficio, en poco
tiempo y con la menor inversion posible. Las universidades no tienen ese proposito
(L6pez, 2012).

En tanto, la Secretaria de Educaciéon Publica ha seguido desde el afio 2016 como
parte de las politicas de apoyo al desarrollo de la IES, la realizacion de ejercicios de pe
participativa, con la finalidad de incidir en fomentar la mejora continua, al aseguramiento
de la calidad de los programas educativos y servicios, asi como de la gestion
académica administrativa de las instituciones pertenecientes al subsistema publico de
educacion superior. (Rubio, 2006) por ello, se cuestiona lo siguiente ¢un tipo de
administracion util, valido, confiable, en las empresas con fines de lucro, es aplicable en
una organizacion con fines diferentes?, ¢La planeacidon participativa se emplea en la
realidad como una técnica para involucrar a todos en la toma de decisiones que se

dirigen al desarrollo institucional?.

Ramirez, M. 2013 afirma “Estas organizaciones son formaciones sociales, con
multiples influencias y procesos evolutivos diferenciados, a los que concurren diversos
intereses. La dificultad estriba en que hay que lograr consensos, definiciones y realizar
actividades que comprometan organizacionalmente en cosas de las que no estan

totalmente convencidos todos”.

Objetivo de la investigacion: Determinar la participacion de diferentes actores de la
comunidad universitaria, en el ejercicio de planeacion estratégica institucional, como
mecanismo de mejora continua de la calidad y desarrollo de la institucion; mediante la
formulacion y desarrollo de proyectos concursables de programas federales o

ejecucion de recursos obtenidos de los mismos.



Revista RAITES (antes Panorama Administrativo)

Numero especial Estrategias de gestion implementadas en las organizaciones
educativas

Vol. 3 No. 6

El presente estudio se estructura de la siguiente forma: una revision teérica de

planeacion estratégica participativa como herramienta admnistrativa, la aplicacion de la
técnica en la planeacion de las Instituciones de Educacion Superior, y el analisis de la
participacion de representantes de los actores universitarios, en el ejercicio de
planeacién estratégica participativa en la definicion de la planeacion institucional,
mediante los programas de fortalecimiento institucional de fondos concursables. El caso
de una universidad publica en el estado de Morelos.

Justificacion: Méndez, al elaborar los analisis comparados de los sistemas de
educaciéon superior de nuestro pais con respecto a Estados Unidos y Canada, “se
observaron asimetrias y diferencias que plantearon al pais retos muy importantes”
(Méndez, 2005). De este diagndstico surgié una serie de politicas publicas y programas
auspiciados con fondos extraordinarios, que tienen como propdsito orientar recursos

adicionales para propiciar la mejora en areas estratégicas de las IES mexicanas.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha establecido politicas, estrategias,
objetivos particulares, lineas de accién y metas para lograr la ampliaciéon de la cobertura
con equidad, una educacion superior de buena calidad y la integracion, coordinacion y
gestion del Sistema Publico de Educacion Superior; Dados los cambios en el contexto y
estructura de la sociedad, se han provocado exigencias cualitativamente diferentes en
las IES.

Actualmente existe consenso en que ya no es suficiente contar con normas y
procesos de organizaciones para generar resultados, por lo tanto es importante que se
tomen en cuenta otros factores, tales como las capacidades para el analisis sistematico
del contexto, sus tendencias, deteccion de problemas estratégicos y estructurales, la
participacion y comunicacion activa horizontal y vertical en la estructura organizativa de
la institucion, la ampliacion de las capacidades y la construccion de redes de

intercambio del conocimiento Rubio, (2006).
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La Planeacion Estratégica es un proceso sistémico y en consecuencia participativo

que orienta, las acciones encaminadas al ordenamiento, gestibn de recursos y
ejecucion en el tiempo de las actividades, proyectos y programas, que le permitan a la
Universidad cumplir con su Mision al mediano y largo plazo, dentro del marco de las
politicas y principios institucionales. La institucién mediante una planeacion estratégica
participativa, plantea superar inercias y mejorar la capacidad de gestién debido a que la
participacion incrementa la probabilidad de alcanzar resultados colectivamente
deseados para el fortalecimiento integral de la universidad, con el propésito de asegurar

el cumplimiento de la mision institucional.

Este proceso posiciona a la institucién dentro de un contexto especifico inmerso en
el panorama nacional, a través de criterios de calidad y referentes de gestion
universitaria, la instauraciéon de un proceso de planeacion participativa y de evaluacion
en el interior de la Institucion con la finalidad de fomentar una gestiébn escolar e
institucional que fortalezca en las IES la participacion en la toma de decisiones y
corresponsabilice a los diferentes actores educativos, promoviendo la seguridad de

alumnos y profesores, la transparencia y la rendicion de cuentas (Rubio, 2006).

2. Marco Teorico

Porter (2004) sefala que “unos cuantos actores, y no la colectividad, imponen consenso
sobre la toma de decisiones. Una condicion importante para que este modelo funcione
es la ausencia de un proyecto compartido, de una ideologia predominante de la
institucion” (es decir de intereses en lugar de desintereses) a lo que se suma la
inexistencia de vinculos entre la planta académica y una valoracion politica surgida del
debate académico. Bajo estas circunstancias la planeacién opera como un proceso de

definicion, como una herramienta para crear opciones.

Segun CIEES (2016) En las instituciones de educacion superior no existe un
esquema unico de organizacion de la funciébn de administracion y gestion institucional,
ya que cada una desarrolla sus funciones de manera particular y especifica. En general

han separado las funciones académicas de aquellas eminentemente administrativas; se
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han creado estructuras paralelas que, lejos de coincidir en un objetivo comun, se han

desarrollado como instancias independientes que reclaman autonomia de decisiones,

de operacion y de evaluacion.

La teoria administrativa dice que las organizaciones requieren definir explicitamente
los fundamentos de su existencia, expresada como la mision institucional. En este
marco, la planificacion estratégica cumple dos roles: 1) contribuye a definir el horizonte
de desarrollo de la organizacién y 2) permite realizar alineamientos entre las distintas
unidades que la componen; es decir, fijar orientaciones y metas comunes para la accion
(Ojeda, 2013).

Cifuentes, (2006). Considera que para que la Planeacion Estratégica tenga éxito es

necesario tomar en cuenta los siguientes aspectos:

* No tiene valor si las estrategias no se traducen en ejecuciones.

* Requiere del compromiso y liderazgo total de la alta direccion.

» Debe ser un proceso participativo que involucra y compromete a todas las areas de
la institucion.

* Ser concordante con los principios y valores institucionales.

* Responder a un completo y objetivo diagndstico del estado y evolucién de la
Institucién y su entorno. Diagndstico que se deriva de un proceso permanente de
autoevaluacion.

» Las estrategias deben convertirse en planes de accion concretos, con definicion de
responsables, metas claramente establecidas, viables, alcanzables en el tiempo y
evaluables.

» Debe permitir los ajustes oportunos derivados de su seguimiento y evaluacion.

La planeacion para el crecimiento institucional es una herramienta metodoldgica que
corresponde a las teorias organizacionales, ésta posibilita hasta cierto punto no solo

anticipar el futuro sino tener incidencia en él, creando estrategias que orienten y
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maximicen los recursos en pro de la mision y visién de la organizacion; las IES han

adoptado el uso reflexivo de dicha herramienta a través de sus diferentes modalidades,
en su esfuerzo constante por brindar una educacion integral de calidad. Gonzalez,
(2012).

El “sistema de planeacion a través de sus tres fases: la planeacion normativa, la
planeacion estratégica y la planeacion operativa, propicia la organizacion vy
administracion de los recursos en pro del cumplimiento de la misién y vision de la
institucién” (Gonzalez, 2012), Este mismo autor explica cada una de las fases de la

planeacion:

La planeacién normativa consiste en la definicion de la vision, mision y los valores de
la institucion educativa, como también el desarrollo de escenarios posibles; la
planeacion estratégica esta integrada por las estrategias que se derivan de la vision,
mision y los escenarios, dentro de esta etapa se da la sensibilizacion mediante la
reflexion sobre los factores criticos de la institucion, esto a través de una analisis interno
que define fortalezas y debilidades, como también de un analisis externo para obtener
las oportunidades y retos; la planeacion operativa es en donde sucede el cambio real
mediante la ejecucién de los mismos En cuanto a la metodologia plantea que en el
proceso de planeacion, es conveniente llevar a cabo analisis integrales y profundos

sobre:

« Avances hasta ahora logrados, en la mejora de la capacidad y competitividad
académicas institucionales, (desarrollo de la innovacion educativa, la
internacionalizacion, la vinculacion, el aseguramiento de la pertinencia de los PE
y la formacion integral del estudiante) y de su gestion;

e ElI cumplimiento de los objetivos y metas de los programas educativos y la

gestion de la educacion superior
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* la situacion actual académica y de la gestion con el propdsito de identificar las

acciones a desarrollar para alcanzar los objetivos del Plan de Desarrollo

Institucional y las Metas Compromiso que estableceran.

En la Instituciones de Educacion Superior participantes en los procesos de fondeo
via recursos extraordinarios, no regularizables, se establece el proceso de pe
participativa, la formulacion del Proyecto Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) ,
ahora Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) de donde emanan
los diferentes proyectos que se presentan ante las convocatorias, emitidas por los
diferentes programas; ya que estos integran y complementan la opcion para responder

a las diferentes necesidades universitarias, destacando los siguientes:

El Fondo de aportaciones multiples (FAM), el cual complementa al PIFI en relaciéon a
las necesidades de infraestructura: La construccibn de nueva asi como del
mantenimiento de la ya existente, acorde al planteamiento de desarrollo de la

institucion.

El Programa de Desarrollo Profesional Docente (PRODEP) como objetivo general
declara “el contribuir a asegurar la calidad de los aprendizajes en la educacion, a través
de la formacion integral de todos los grupos de la poblacibn mediante esquemas de
formacion, actualizacion académica, capacitacion y/o investigacion a personal docente,
personal técnico docente, personal con funciones de direccidn, personal con funciones
de supervisidn, personal docente con funciones de asesoria técnica pedagodgica, PTC y
CA”. Y como objetivo particular para el nivel de Educacion Superior el profesionalizar a
las/los PTC, ofreciendo las mismas oportunidades a mujeres y hombres para acceder a
los apoyos que otorga el Programa, a fin de que alcancen las capacidades de
investigacion-docencia, desarrollo tecnolégico e innovacion y con responsabilidad
social; se articulen y consoliden en CA y con ello generen una nueva comunidad

académica capaz de transformar su entorno (DOF Acuerdo 241215, 2016).



Planeacion participativa universitaria: Estrategia organizacional de desarrollo y
calidad, para cumplimiento de politicas publicas de la Secretaria de Educacion
Pdblica.

El Programa de Expansion en la Oferta Educativa en Educaciéon media superior y

Superior (ProEXOEES) Este programa tiene el objetivo: continuar impulsando la

ampliacion y diversificacion de la oferta educativa en el tipo superior.

Todos los anteriores convergen en sus lineamientos o0 reglas de operacion en
considerar la participacion de los diversos actores que integran la estructura
organizacional, ya que se debe considerar sus necesidades y prioridades para el
cumplimiento de sus funciones y objetivos que en paralelo contribuyan a los objetivos
de desarrollo institucional. Lo que en teoria considera que si todos los actores
universitarios estan inmersos en el proceso de planeacion, todos se responsabilizan e
integran al proceso de ejecucién, lo que garantiza acertada planeacion, debida

ejecucion y transparencia en el gasto de los recursos.

3. Metodologia

Con el fin de analizar el nivel de participacion de los principales actores universitarios
en el proceso de planeacion institucional, se eligieron los principales programas de
aportacion de fondos Federales para el desarrollo de la Educacién Superior. Los
programas seleccionados fueron el PIFI-PROFOCIE (PFCE para el 2016), El PRODEP,
el FAM y el ProExOEES, donde el primero, representa el eje central de la planeacion
universitaria intimamente ligada al plan de desarrollo institucional y se parti6 de la
revision de las relatorias de formulacion de proyectos y ejecucion de recursos, de las
ultimas tres convocatorias y formulacion del PIFI (2010-2012, 2013-2015 y 2016-2018).
Analizando la descripcion del proceso de participacion de los actores involucrados en la
formulacion de los proyectos. Se seleccionaron cuatro segmentos organizacionales,
considerando actores de alto dinamismo, que representen a los diferentes niveles de la
accion universitaria y cuya participacion es indispensable para formular y ejecutar los

proyectos de programas planteados para este estudio.

El primer segmento en donde participa la alta direccidn: el Rector, los Secretarios
académico y administrativo, Directores Académicos de las diferentes licenciaturas y
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posgrados de la universidad, segmento cuya participacion es basica ya que representa

el compromiso del sector de toma de decisiones de gran vision o estratégicas de la
universidad. Es importante su participacion ya que si este sector no se compromete a
desarrollar este tipo de acciones como fueron concebidas es imposible su implantacion,
es necesario generar una cultura organizacional en relacidn a su participacion y
compromiso, este tipo de actores tienen un periodo de ejercicio como funcionarios
universitarios de entre 3 y 6 afios por lo que se deberd inculcar como parte del

guehacer del puesto y no solo de la persona.

Un segundo segmento en donde participaron los Profesores de Tiempo Completo
(PTC), considerado este como un segmento estratégico ya que conforman el nucleo
académico universitario, en donde se contemplan actores de alta permanencia y de
ejecucion en la vida universitaria. Los PTC, de acuerdo al Decreto de creacion y al
acuerdo con el PRODEP, son los responsables de la atencién al alumno (tutorias),
docencia, gestion académica (desarrollo de la vida colegiada, de la actualizacion de
planes y programas de estudio) asi como de la operacion de las lineas de generacion y
aplicacion del conocimiento, y la integracion de todos estos componentes como eje
central del desarrollo de la vida universitaria, por lo que su participacion en los procesos
de planeacion universitaria son criticos, ya que es el Unico actor que trasciende en el
tiempo con su permanencia laboral para la continuidad de los procesos evolutivos en el

desarrollo institucional.

El Tercer segmento seleccionado lo componen los técnicos de apoyo, este
representa un sector directamente involucrado con la vida universitaria tanto en el
proceso de docencia como de generacion de conocimiento y su transferencia al ser los
operadores especializados de herramientas utilizadas en el ambito profesional
normalmente a cargo de laboratorios que inciden directamente en el ambito profesional
de las diferentes disciplinas, Estos actores al igual que los PTC, tienen también
periodos largos de permanencia laboral, de entre 25 a 30 afios por lo que se consideran
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como factores del desarrollo y establecimiento de la cultura organizacional que integre

un proceso de planeacion y operacion participativa en donde los érganos de decision y

ejecucion funcionan de manera colegiada.

Un cuarto segmento representado por la poblacion de alumnos inscritos en la
universidad, la importancia de la participacion de los alumnos se toma con base al
contexto de participacidon en donde la definicion del estudiante hasta considerarlo el
objeto primordial del esfuerzo universitario. En este nuevo contexto el alumno es un

actor activo de la construcciéon de procesos y procedimientos del quehacer universitario.

Para este estudio se realizé una encuesta de percepcion con la finalidad de verificar
la participacion de los representantes de los segmentos antes descritos en el proceso
de planeacion, los programas y su objetivo, asi como su participacion en la
formulacion de proyectos y ejecucion de los recursos, la cual fue validada por alfa de
Cronbach (0.88), se analizaron las frecuencias de las respuestas institucionales y se

realiz6 un analisis de correlacion (Pearson).

4. Resultados

En este apartado se encuesta a la alta direccion de la Universidad considerando el
compromiso que requiere la participacion en este tipo de programas incluyendo al
rector, a los secretarios y en general a los 8 funcionarios de mayor rango en esta

institucién universitaria.

En este estrato se reconoce que existe en un 75% el proceso de planeacion
universitaria aunque solo el 37 % reconoce participar activamente en €l. En este
sentido el proceso de planeacion lo ha liderado el area académica por lo que el area
administrativa solo ha participado en la consecucion y cierre financiero de recursos

ejecutados por programa.
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En relacion al conocimiento y ejecucion del PIFI-PROFOCIE el 75% lo conoce, el

25% participa activamente en su formulacion pero en este caso a diferencia de los
demas estratos, el 37.5% reconoce participar en su ejecucion y en su mayor proporcion
este estrato universitario reconoce al PIFI-PROFOCIE como un programa que incentiva
la planeacion e integracion Universitaria y solo el 12% como una fuente de

financiamiento.

En relacién al PRODEP el cuerpo de la alta direccion, solo el 50% participa en el;
pero el 75% lo reconoce como una estrategia de fortalecimiento del nacleo académico y

un 25% declara que es un programa de estimulos al profesor.

En relacién al FAM y al ProEXOEES el comportamiento es similar, solo reconociendo
su participacion en el 50% en el primero y en el 62% en el segundo, reconociendo que
el FAM busca la construccion y equipamiento de espacios académicos (37%) y un
porcentaje igual para el incremento de la capacidad instalada para atencion de los
programas educativos existentes o de nueva creacion y para el ProEXOEES como

finalidad el incremento de la matricula en programas educativos existentes o nuevos.

En el segundo segmento se analizaron los datos provenientes de los Profesores de
tiempo completo de la Universidad Politécnica, de las encuestas enviadas (100%) de
los PTC respondié el 58% con representantes de las 6 licenciaturas que oferta esta
Universidad.

De los PTC solo el 29% de los mismos reconocen que existe un proceso de

planeacion y el mismo porcentaje declara participar en la misma.

En relacién al reconocimiento y a la participacion en los principales programas de
fomento a la educacién superior, el 76% de los PTC reconocen al PIFI-PROFOCIE han

participado en se formulacion pero solo el 35% han participado en la ejecucion del
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mismo. El 53 de los PTC lo reconocen como una opcion de Planeacion e Integracion

de la Universitaria.

En relacion al PRODEP, este programa lo reconoce el 100% de los PTC como una
estrategia de fortalecimiento del nucleo académico asociado a los Programas
educativos (76% de los encuestados) mientras que en menor grado (26%) es

reconocido como un programa de estimulos al profesor.

En relacibn a otros programas basicos como son el FAM y ProExOEESel
comportamiento es similar en donde solo declaran el 11% su conocimiento del
programa, aunque el 35% declara que Ilo reconoce como un programa de
financiamiento Universitario (FAM) y en segundo lugar (23%) lo reconoce Como un
programa que incrementa la capacidad instalada para Programas educativos existentes
y nuevos; en relacion al ProEXOEES los profesores encuestados reconocen al
programa dirigido a incrementar la matricula de Programas. educativos nuevos y

existentes.

En relacion a los técnicos de apoyo de las cuatro carreras con las que cuenta la
universidad el 40% de las respuestas correspondieron al area de IIF y el 50% de IBT e
ITA.

En relacion al proceso de planeacion universitaria el 10 % conoce que existe un
proceso de planeacion universitaria y el 20% dice que participa en el proceso de
planeacién, en relacion al PIFI-PROFOCIE como programa eje de planeacion
universitaria solo el 20% declara conocerlo y solo el 10% participa en la formulacién y
ejecucion del mismo, El 60% lo reconoce como un programa que impulsa la planeacion

y la integracién universitaria.

En relacién al PRODEP solo el 10% conoce el programa y el 40% lo reconoce como

un programa de estimulo al profesor.
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En relacion al FAM solo el 10% declara conocerlo y participar en su elaboracion. En

relacion a este programa 40% lo describe como un programa de Financiamiento para el

crecimiento universitario.

En relacion al ProEXOEES el comportamiento es similar ya que solo el 10% de los
encuestados refieren el conocimiento y participacion en el programa y el 50% lo
describen como un programa que fondea el incremento de la matricula en programa

Educativos existentes y nuevos.

En el segmento de alumnos y su participacion en el proceso de planeacion
institucional a través de la incursion en los programas de fortalecimiento de las IES se

encuentra lo siguiente:

En general aunque se han hecho esfuerzos por integrar a los alumnos al proceso de
planeacion universitaria se encuentra que solo el 6% de los alumnos reconocen que se

desarrolla el proceso de planeacion universitaria y participan en él.

En relacién al PIFI- PROFOCIE como programa eje de planeacion universitaria, solo
el 6% lo conoce pero solo el 2% del alumnado indica que participa en su formulacion
asi como en su ejecucion aunque el 90% reconoce su existencia el 50% como un
instrumento de planeacion e integracion universitaria y un 10% como una estrategia de

politica federal.

En relacion al PRODEP solo el 8% del alumnado encuestado ha participado de
alguna manera en el programa reconociéndole como una estrategia que busca
fortalecer el nucleo académico de la universidad con el 42% vy un 32 % como un

programa de estimulos al profesor.
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En relacion al FAM, ninguno de los estudiantes encuestados reconocié participar en

este programa aunque el 24% los reconoce como un programa de financiamiento de la

universidad.

En relacion al ProEXOEES solo un 4% reconoce la participacion en el mismo y lo

describe como un programa de incrementos a la matricula en PE nuevos y existentes.

Para el célculo del andlisis de correlacion (Pearson) se utilizd6 el programa
estadistico SPSS, este analisis se calculé para los diferentes estratos en que se
segmentaron a los diferentes actores universitarios encontrando los siguientes

resultados:

Para los segmentos de la encuesta aplicada a Profesores de Tiempo Completo
(PTC) y el de alumnos, no se encontraron correlaciones significativas entre los

diferentes items.

En el caso de la encuesta aplicada a directivos se encuentran correlaciones
significativas (superiores a 0.700) entre la percepcion de la perspectiva del Pifi con la
perspectiva del FAM, asi como de la ejecucion del PIFI y el conocimiento del
ProEXOEES asi como con el conocimiento del Fondo de aportaciones multiples (FAM).
En esta misma encuesta se presentan correlaciones negativas (inferiores al -0.700)
entre el proceso de planeacion universitaria y el conocimiento del FAM, asi como de la
participacion en el PIFI con las perspectivas del FAM y del ProEXOEES.

En el caso de la base de datos de los técnicos académicos se presenta una
correlacion significativa (superior al 0.700) entre el proceso de planeacion universitaria y
la participacién, ejecuciéon y perspectiva del PIFI, asi como del conocimiento del FAM,
PRODEP y del ProEXOEES (correlaciones con nivel de significancia del 0.05).
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5. Conclusiones

Del analisis presentado, se desprende que en el caso de alumnos y Profesores de
tiempo completo la participacion ha sido muy pobre y el conocimiento de algunos
programas Yy la participacion en ellos no garantiza su inclusion en el proceso de

planeacion participativa.

En el caso de Directores, aunque han estado involucrados en mayor grado en el
proceso de planeacion y los diferentes programas y existen correlaciones positivas
entre participacion entre algunos programas, esto no ha representado la inclusién de

todos los actores ni su compromiso con el proceso de planeacion.

En el caso de los técnicos la informacion es mas clara, indicando que su
participacion en el PIFI ha correlacionado con el conocimiento de los demas programas,
aunque su participacion solo ha estado circunscrita a procesos que los involucran

directamente.

La participacion en proyectos federales se ha considerado como una forma para
obtener recursos extraordinarios, pero no se ha valorado como una herramienta que
permita un proceso de planeacion estratégica que oriente y de sentido al quehacer

institucional.

El proceso de planeacion estratégica, pretende ser incluyente tanto en la formulacion
de proyecto como en la ejecucién de recursos. No obstante sélo participan activamente
quienes son responsables de ejecucion de recursos, dejando ver que el proceso de
planeacion y elaboracion de proyectos para participar en los programas, no se
considera estrategia de desarrollo y crecimiento por cumplimiento de objetivos, si no

como mecanismo para obtencién de recursos para operacion diaria.

No se ha logrado que el proceso de planeacion y de operacién de los programas

federales genere una filosofia institucional que integre a los diferentes actores de la
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universidad en un objetivo comun, como pretende impulsarlo la metodologia de

planeacién participativa descrita y propuesta en los diferentes programas de este tipo.

En este sentido destaca la pobre participacion del alumnado considerando que en

este proceso se busca la corresponsabilidad del estudiante en su propia formacion.

Es necesario que en el proceso de planeacién universitaria se considere la
participacion en los programas federales no solo como una forma de capitalizacién de la
institucion, sino como una forma de unificar los recursos institucionales y orientar el

esfuerzo universitario.

Para ello se debera establecer una filosofia de trabajo desde el mas alto nivel,
(liderada por el rector), operada por los secretarios, en donde la metodologia de
planeacion integre a todos los actores universitarios, partiendo de la orientacién a nivel
estratégico transitando por la estructura universitaria, hasta el nivel operativo, de la
dupla profesor — alumno y regresando a nivel estratégico, estableciendo una serie de
iteraciones que generen una propuesta que realmente refleje e integre las propuestas

de accién de todos los actores y no solo refleje la vision de la capula universitaria.

En la bausqueda de integrar al alumno en las decisiones institucionales sera necesario
establecer los mecanismos de opinidon que permitan el analisis y la integracion de este
actor en su propia formacion académica bajo la premisa que un actor comprometido es

un ente proactivo.

Esta investigacion debera complementarse con otros estudios que analicen el porqué
de la resistencia de la participacion de los actores universitarios al proceso de
planeacién estratégica universitaria, ya que existen los canales de toma de decisiones y
representatividad de los mismos, factores culturales, politicos y de agregacion social.
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Resumen

Alcanzar el futuro que desea la comunidad
organizacional puede ser posible, silos jovenes
pupilos de universidades publicas valoran la
transmisidn de la experiencia de los expertos a
través de la mentoria como una guia para la
mejora en su desarrollo organizacional. Esta
investigacion evalla la percepcidn cognitiva de
la palabra mentoria del modelo sistémico que
armoniza las caracteristicas del modelo
gerencial de Clutterbuck y Senge, en su
dimensiébn  compartencias basadas en tres

componentes afectivo, conductual vy
cognoscitivo. Esta investigaciéon no
experimental, identifica la percepciéon de 250
jévenes estudiantes de las areas econdmico-
administrativas de universidades publicas con
especializacion en recursos humanos, a través
de un cuestionario. Determinando la necesidad
de trabajar el reconocimiento de la mentoria
como base para la aceptaciéon del trabajo
colaborativo con los expertos.

Palabras clave: Mentoria, percepcidon cognitiva, compartencias.
JEL: M12, 123

The future could be achieved through mentoring in public universities
of Mexico

Abstract

Achieving the future desired by the
organizational community may be possible if the
young pupils of public universities value the
transmission of the expertise of the experts
through mentoring as a guide forimprovementin
their organizational development. This research
evaluates the cognitive perception of the word
mentoria of the systemic model that harmonizes
the characteristics of the managerial model of
Clutterbuck and Senge, in its dimension, based
on three components, affective, behavioral and

cognitive. This non-experimental research
identifies the perception of 250 young students
from the economic-administrative areas of
public universities with specialization in human
resources, through a questionnaire.
Determining the need to work the recognition of
mentoring as a basis for acceptance of
collaborative work with experts.

Keywords: mentoring, cognitive perception, compartencias.
JEL: M12,123
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1. Introduccion

La mentoria se remota a mas de 5,000 afios atras en la busqueda que tiene el ser
humano de mayor edad de proporcionar guia a los mas jovenes, ofreciéndole la
perspectiva de encontrar el mejor camino a seguir; asi la trascendencia se realiza con el
apoyo de un mentor, quien logra enfatizar el desarrollo de las habilidades y con las

herramientas enfocadas hacia el éxito social.

Es por ello que en este momento de transformaciones organizacionales y de la
poblacién se busca dar importancia a los factores que permiten la adaptacion de la
humanidad a la competitividad internacional, las correlaciones con la evolucion
econOmica social que es generada por los recursos naturales, de capital, tecnologia y
capacidad de gestion. (Lussier, 2010).

En el siglo XXI, la mentoria busca el desarrollo del adulto que al llegar al nivel de la
trascendencia se conjuga en un juego de transicion que proporciona la posibilidad de
evolucion de los mas jovenes por medio de la experiencia, proyectando la evolucion de
aguellos que se pueden transformar en lideres, de los trabajadores de alto rendimiento
o de personas dotadas que ejecutan un papel privilegiado de toma de decision dentro
de “las organizaciones que al unirse a la globalizacion gestiona la competitividad”
(Lussier, 2010).

A partir de esta postura de participacion nos cuestionamos si el mentor juega un
papel primordial que permita tener la diferencia competitiva en el avance profesional del
mentoreado en momentos de reflexidon y crisis; entonces podria ser el mentor una
opcion que desarrolle el potencial de aquellos que no lo han demostrado y en el ambito
empresarial, podria ser quien logre dirigir a quien requiere encontrar la veta de
desarrollo de estrategias que influyan los procesos operativos, de capital y tecnologia,
asi como en el procesamiento de conceptos, disefio de estrategias, formas y normas
qgue evaltan las competencias logrando “gestiones indispensables para el desempefio”
(Bohlander, 2008) y buscando la “sincronia entre (Senge, 1992) la visién, mision y



Revista RAITES (antes Panorama Administrativo)

Numero especial Estrategias de gestion implementadas en las organizaciones
educativas

Vol. 3 No. 6

valores organizacionales e individuales” para establecer las metas desde su

comprension cognitiva.

En la actualidad ante la crisis de compromiso laboral y la distancia surgida entre
generaciones, se busca el fortalecimiento de la correlacién organizacional e individual,
de ahi surge el interés por la participacion de personas que a través de su
conocimiento, experiencias y crecimiento constante logre el impacto y transforme a los
jovenes que se incorporan al &mbito laboral permeandoles la visién de desarrollo de la

organizacion.

Sin embargo, la evolucion organizacional requiere que los futuros egresados de
programas educativos de nivel superior estén permeados en el concepto del mentor
desde su encuadre tedrico cognitivo, asi como las competencias del medio laboral
fundamentadas en la la teoria psicoanalitica de Vygoski (1978), que precisa dirigir al ser

a partir de su complejidad del aprendizaje sociocultural.

En este proceso de aprendizaje de los futuros mentoreados sobre la importancia del
mentor, que lo “definirAn como el experto” (Sternberg, 2003), permitird establecer las
herramientas que formalicen un modelo de comportamiento que sobresale de la
personalidad y del contexto laboral (McClelland, 1987) mezclando el conocimiento

explicito y tacito; permitiendo la deconstruccién del significado del mentor.

2. Marco Teorico

Para esta construccién del mentor, que tiene diversos sinébnimos como maestro,
entrenador, consejero, tutor; se requiere identificar en los jovenes, que son el futuro de
la fuerza laboral, la conceptualizacion sobre la labor que desarrollaria esta guia en su
transicion evolutiva en la organizacion, asi como un experto que le ofrezca establecer

un abanico de procesos de analisis de situaciones favorables y adversas.
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Este proceso de didactica en el constructo del lenguaje empresarial, de estudiantes
de educacién superior, es parte de la pragmatica de la naturaleza de los problemas
porque un nuevo concepto aporta una respuesta al problema teorico desde una
perspectiva sistémica de operacionalizacion, que reside en una gama de enfoques de
procesos adaptativos del conocimiento, asi como de acciones de los jovenes
estudiantes, que en su desarrollo laboral y relaciones integrales, logren la construccion
del significado en un entorno de composicion organizacional (Gelman, 1996), sin que
esto genere consecuencias de la valoracion de la mentoria en su actuar, que en su
interrelacion cotidiana les permita fortalecer los lazos de transmision sin que esto

genere confusiones interpretativas.

Al establecer las situaciones que pueden ayudar a definir el concepto de mentor, se
puede determinar los elementos que explican la razon y el fundamento del mismo, las
competencias que estan fortalecidas y permiten tener una base de accién para dar
respuesta a la situacion, asi como el proceso de reflexion y exploracién de sus dudas,

tentativas no concluyentes y acciones que le conducen al éxito o fracaso.

Presentando la” evolucion cognitiva generado por conocimiento y herencia” en

cuestion del logro de la autorealizacion de acuerdo a la escala de Maslow (Hall, 2010).

El proceso de dar sentido al concepto de mentor del estudiante del area
administrativa que estd expuesto a situaciones conducentes basadas en la
representacion simbolica de significado de la palabra con relacion al conocimiento
adquirido como sujeto de toma de decisiones organizacionales, le permite desarrollar
los significantes de las situaciones evocadas por el mismo en su labor diaria,

determinada por la percepcion bidimensional de su conducta y su organizacion.

Lograr la construccion del término en su percepcion de acuerdo a Vigosky (1978),
estimula las experiencias sensoriales que interpretan que permiten ser moldeadas hacia

la ideologia y cultura organizacional, logrando una produccion del pensamiento
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simbdlico en los jovenes estudiantes, se requiere que conozcan la historia de la palabra

mentoria, que tiene su origen en el vocablo anglosajon mentoring o coaching, con su

traduccion a la lengua espariola tutoria, guia, entrenamiento.

El significado del mentor, en la época actual, se precisa a partir de la adquisicion de
estatus popular de la mentoria y su reconocimiento a nivel mundial en 1994 con la
utilizacion de la teoria de Ken-Blanchard por el entrenador Don Shula en la direccién de
un equipo de fatbol americano denominado los Delfines de Miami, que da como
resultado 22 afios de éxito por la obtencion del tazén del partido mas importante

denominado SuperBowl.

Con el ejemplo anterior y en la basqueda de la aplicacion en la linea de trabajo, Colin
(1998), “refiere que el coaching moderno se origina en Estados Unidos de Norteamérica
con el entrenamiento de jugadores de diferentes areas deportivas a través de un
sistema de autocorreccion donde la imagen del fin era el ideal mental de ejecucion y

buscaba que el cuerpo incurriera en este cambio para lograr el resultado final”.

Los innumerables logros que se dieron a través del tiempo permiti6 que el vocablo
coaching fuese identificado por los norteamericanos y mentoria por los europeos,
generando confusion de términos, por lo cual el miembro fundador y Presidente del
European Mentoring a Coaching Council (EMCC), tom¢ la politica en referir al término
mentoria/coaching como uno solo (Clutterbuck, 2003).

Al unificarlos se presentan como un proceso que se establece entre una persona
(mentor) quien es responsable de supervisar la carrera y el desarrollo de otra persona
(coache); es decir, es una relacion en donde el aprendizaje y la experimentacion
pueden ocurrir, desarrollando el potencial de habilidades y el resultado puede medirse

en términos de competencias adquiridas.



El futuro podrd ser alcanzado a través de la mentoria en las Universidades
Pdblicas de México.

Anderson y Shannon (1995) le confieren al mentor “las competencias para
desarrollar un proceso de crianza, en el que una persona mas calificada o con mas
experiencia, que se presenta como un modelo a seguir, docente, patrocinador
promueve, asesora y se hace amigo de una persona menos calificada o menos

experiencia, con el propdsito de promover el desarrollo profesional y personal”.

En el proceso de reflexion de la conciencia del sujeto,” las caracteristicas que en
definitiva definen a un mentor son las situaciones de ensefianza significativa, algo
especial en nuestra vida o desarrollo para lograr tener éxito”, un proceso que de
acuerdo a Carr (1999) “proviene de las personas que nos guiaron, aconsejaron,

apoyaron, escucharon y comprendieron”.

Starcevich y Friend (1999), determinan que el mentor “genera un proceso de
construccion y beneficio mutuo, para ayudar a desarrollar los conocimientos y

conductas del nuevo trabajador con apoyo del mas experimentado”.

Sobre la potencializacion del ser, Parsloe (1999) describe al propoésito del mentor
como “apoyar y alentar a la gente en la mejora de su propio aprendizaje con el fin de
maximizar su potencial, desarrollar sus habilidades, mejorar su desempefio y

convertirse en la persona que quiere llegar a ser”.

Para Soler (2003) el mentor es una “persona con mas experiencia (mentor) ensefia,
aconseja, guia y ayuda a otra (mentorizado) en su desarrollo personal y profesional,
invirtiendo tiempo, energia y conocimientos, no solo queda la imagen que da el mentor
al mentorizado sino todo el potencial que genera €l mismo en el desarrollo de sus

competencias y conocimientos, involucrados en una organizacion”.

En el ambito organizacional los beneficios que establece el mentor de acuerdo a
Hashuel (2003) “es el desarrollo de una disciplina que permite aumentar su rendimiento

en el trabajo al capacitar a su personal en la proaccion en lugar de la administracion,



Revista RAITES (antes Panorama Administrativo)

Numero especial Estrategias de gestion implementadas en las organizaciones
educativas

Vol. 3 No. 6

mejorando la calidad de vida y posicionando al individuo en un aprendizaje

permanente”.

Para este estudio se toma la perspectiva de Clutterbuck (2003), que presenta al
mentor como una” persona que ofrece apoyo y desarrollo en la adquisicion de
habilidades en altos niveles gerenciales y en las transiciones importantes del
conocimiento, trabajo o pensamiento, construida a partir del valor por medio de un

proceso dinamico constante de aprendizaje”.

La conceptualizacion del mentor presenta una gama de competencias cognitivas en
cuestion del significado y sentido, basados en las situaciones a las que se enfrenta que
se establecen a partir de ser parte fundamental de las estrategias mundiales donde
organizaciones como McDonald’s, General Electric y Mabe, lo utilizan como base de
accion para lograr el desempefio maximo de las personas que se encuentran en el

aprendizaje permanente tanto en lo organizacional como en lo humano.

En la reflexién de los beneficios que presenta el mentor segln la opinién de Pifate
(2000), especifica que “las personas despliegan su potencial en procesos de
aprendizaje permanente, sin importar la dimension de la empresa sino del manejo
adecuado de las herramientas para aumentar la productividad, por ello logrando la
adaptacion del conocimiento obtenido al repertorio de situaciones a los que se

enfrentan”.

Las investigaciones previas a este estudio en Latinoamérica se basan en encuestas
para empleadores que determinan la importancia de educar y capacitar a sus
empleados para ciertos trabajos de toma de decision, sin embargo, con frecuencia se
ven decepcionados debido a que los jovenes talentos que estan en su transicién en el
mundo laboral parece que no son competentes o requieren adquirir aptitudes

necesarias para dar resultados productivos inmediatos.
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La decepcion proviene por la forma en que resuelven las diferencias laborales, asi
como en los conocimientos que presentan al realizar sus actividades laborales, ademas
del tiempo dedicado a entrenamientos extensos, programas educativos, proyectos
pilotos y de formacion del personal a nivel gerencial que generan altos costos
asociados por la capacitacién erosionando la competitividad en las empresas. Por estas
causas, las empresas en México solo aplican el 1% del presupuesto al rubro de
capacitacion de jovenes talentos que se pudiesen desarrollar para obtener puestos

gerenciales.

El alto costo que representa reclutar, seleccionar, contratar y entrenar cada
reemplazo, asi como el porcentaje de abandono de estudios de los jovenes
universitarios genera preocupacion dentro de las organizaciones por la falta de la
generacion de reemplazo. Es por ello, que el proceso de retencion de empleados se ha
visto disminuido y por consiguiente se ha deteriorado la decision de inversion en la
capacitacion de los nuevos reclutados por el miedo al abandono y la pérdida de dicha

inversion.

Sin embargo, hay paises que se han permitido trabajar con la mentoria como
Canada que ha logrado un impacto comprobado en el desarrollo de programas que
incrementan los esfuerzos para reducir el desempleo en la juventud, el abandono de los
estudios, asi como la rotacién de personal este ejercicio ya aprobado en una cultura
organizacional nos permite persuadir a los empleadores para que visualicen la

perspectiva de realizar estos programas en sus propias organizaciones.

Aunque no se puede calcular el costo de la mentoria en la organizacién se considera
como un beneficio que impacta en las necesidades organizacionales mencionadas,

ademas de ser la liga de comunicacion entre las diferentes partes de una organizacion
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y la comunidad, logrando transferir la cultura organizacional a generaciones futuras y

ampliar las reservas de talento disponible para puestos de liderazgo.

A partir de este proceso de transferencia surge la pregunta sobre la importancia de la
mentoria como proceso de transmision de la experiencia, asi como la comprension de
las competencias cognitivas que se le atribuyen a la representacion significativa,
elementos necesarios para realizar el intercambio continuo de desarrollo entre un

mentor y un mentoreado en un contexto adecuado.

Esta percepcion depende de la ordenacion, clasificacion y elaboracion de sistemas
de competencias cognitivas dentro de la evolucién organizacional en México, que
presenta matices multidimensionales, se son percibidas por los estudiantes en
universidades publicas del estado de Guanajuato que de programas del éarea

econdmico-administrativa.

Estos estudiantes son los futuros empresarios que estan siendo capacitados para
incorporarse al ambito laboral, pueden ser estimulados por referentes perceptuales a
través de nuevas experiencias dadas por un mentor que les permitan ser los posibles

agentes de cambio.

Para su incorporacion en el ambito empresarial, los diferentes estados de la
Republica Mexicana han desarrollado un sistema complejo de empresas industriales,
comerciales, de transformacion y de servicio, que ayudan a simplificar las operaciones
lucrativas y a realizar un esfuerzo unificado, estas pequefias organizaciones requieren
del apoyo vital de los joévenes egresados que generen el reconocimiento de las

competencias cognitivas del mentor definidas como compartencias.

La denominacién de esta dimensiébn como compartencias proviene de la correlacion
del fundamento de competencias y el proceso de compartir del mentor, definiéendose

como un proceso externo que genera calidad en el aprendizaje de procedimientos
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correlacionados a los estdndares sociales y metas racionales que forman parte del
intercambio de saberes en redes.

Las compartencias del mentor son aquellas que le permiten el dialogo, el desarrollo
de ideas, los debates y las soluciones a problemas, aunado a la posibilidad de
compartir en espacios apropiados con herramientas tecnoldgicas, el intercambio de

saberes en redes de relacion sistematizados, mas que en procesos cerrados.

Tabla 1. Indicadores de subdimensién compartencias.

Compartencias
Nomenclatura Descripcién Aplicacién del componente
NE.1. Conozco las normas éticas que la Federacion Componente cognoscitivo
Internacional de Coaching tiene para el mentor
NE.2. Me gustaria aplicar las normas éticas del mentor en Componente afectivo.
mi practica diaria de labores.
NE.3. Comparto las normas éticas laborales con mi equipo Componente conductual.
de trabajo
EP.1. Conozco el juramento de ética profesional. Componente cognoscitivo
EP.2. Particip6 activamente en la definicion de estandares Componente conductual
de acuerdo a lineamientos profesionales del mentor
en mi organizacion.
EP.3 Me gustaria conocer los estandares profesionales del Componente afectivo.
mentor para aplicarlos en mi organizacién
C.1. Demuestro respeto por las ideas, estilo de Componente conductual.
aprendizaje y la forma de ser de todos mis
trabajadores
C.2. Establezco acuerdos claros y cumplo con lo pactado Componente cognoscitivo.
C.3. Me gustaria facilitar la exploracién de nuevas areas Componente afectivo.
que son sensibles
PP.1. Me reconozco con la facultad de explorar y aprender Componente conductual.
junto con mis trabajadores
PP.2. Establezco que al preguntar como mentor se puede Componente cognoscitivo
lograr una interpretacion con sentido para los demas
PP.3. Tengo la capacidad de realizar preguntas Componente afectivo
exploratorias sin incomodar a los demas.
R.1. Realizo seguimiento en las acciones de mis Componente conductual.
colaboradores con acuerdo pactados anteriormente.
R.2. Establezco claramente acciones que hacen avanzar Componente cognoscitivo.
a mis colaboradores hacia sus objetivos declarados.
R.3. Logro desafiar a las personas para que pasen de la Componente afectivo.
palabra a la accién.

Fuente: Investigacion Diciembre 2010. “El Mentor en Pequefias Organizaciones Inteligentes”. Celaya,

Guanajuato. Elaboracién propia.
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4. Metodologia

Esta investigacion no experimental de disefio transversal se realizé con la aplicacion de
un cuestionario a una muestra aleatoria de 250 estudiantes, con una edad oscilatoria
entre 22 y 25 afios, de universidades publicas del estado de Guanajuato que se
encuentran en los ultimos semestres del programa educativo del area econdémico-
administrativo con la especialidad en recursos humanos, por conveniencia de la
investigacién; teniendo la limitacién del permiso de las universidades para la aplicaciéon

del instrumento, asi como los horarios para lograr aplicarlo.

La informacién se obtuvo a través de un cuestionario de 60 items con una escala de
Likert de 5 puntos, proveniente de un modelo sistémico de 4 dimensiones
determinantes del modelo ejecutivo de Clutterbuck y de Senge en organizaciones

inteligentes.

5. Resultados
Es importante resaltar que para este caso en particular se presentan los resultados
obtenidos de una de las dimensiones de estudio original, la dimensién de

compartencias retomando la frecuencia de respuestas.

Para el analisis de los datos estadisticos de regresion multiple fue realizada para
identificar la contribucion de la proyeccidon de la contribucion a estrategias de
capacitacion de los jovenes estudiantes en la realizacion y aceptacion de la mentoria en

sus procesos de incorporacion a las organizaciones.
Datos importantes para el analisis estadistico:
COM = Compartencias, variable dependiente

Las variables independientes:
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NE = normas éticas = ~ (NE1 + NE2+NE?3) (2)
EP’= estandares profesionales = = (EP1 + EP2+EP3) (2)
C’= confianza = Z (C1 + C2+Cs3) (3)
PP’= preguntas poderosas = X (PP1 + PP2+ PP3) (4)
R’=responsabilidad = Z (R1 + R+Ra3) 5)

Por lo tanto, el modelo de regresion multiple:
COM = Bo+ BiNE"+ B2EP” + B3sC™ + B4PP '+ BsR’ (6)

A través del modelaje realizado para identificar el impacto en los jovenes estudiantes
de cada una de las variables independientes y de la asociacion con la variable

dependiente se consideran las siguientes premisas:

HO = la variacion en las compartencias es independiente de al menos uno de los
factores de normas éticas, estandares profesionales, confianza, preguntas poderosas,

responsabilidad.

H1 = la variacion en las compartencias depende de al menos uno de los factores de

normas éticas, estandares profesionales, confianza, preguntas poderosas,

responsabilidad.

Tabla No. 2. Analisis de regresion mdultiple de comp  artencias en estudiantes de Universidades
Puablicas del estado Guanajuato.

Error Estadistico
Parametro Estimacion Estandar T Valor -P
Constante 0.296757 0.296416 -1.00115 0.3193
mantim 0.224046 0.0940077 2.38327 0.0192
Entepers 0.200805| 0.0872745 2.30084 0.0236
Intgri 0.206515 0.106294 3.03714 0.0031
Compro 0.219811 0.0746471 2.76654 0.0068

Fuente: elaboracion propia con resultados de statgraphics

Los resultados de los estadisticos R-Cuadrada, indica que el modelo, asi como
ajustado explica 56.0864% de la variabilidad en las compartencias. El estadistico R-
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Cuadrada ajustada, que es mas apropiada para comparar modelos con diferente

namero de variables independientes es de 54.3298%.

El error estandar del estimado muestra que la desviacion estandar de los residuos es
0.186986. El error absoluto medio de 0.149262 es el valor promedio de los residuos.
Puesto que el valor —P es mayor que 0.05, hay indicacion de una posible correlacion
serial con un nivel de confianza del 95.00%.

El grafico que estd a continuacion, presenta los elementos de la dimension de
compartencias que estan relacionadas con la percepcion de estudiantes de
universidades publicas del estado de Guanajuato, que permite destacar las
caracteristicas que posee este grupo estudiado; se puede observar que para lograr el
maximo porcentaje de las competencias duras requiere de reforzamiento o explicacion

para su comprension.

Figura No. 1. Valores de la muestra investigada

normas éticas

55

83
responsabilidad €5 30 estandares profesionales

73 76
preguntas poderosas confianza

Fuente: elaboracion propia
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Los elementos que presentan un nivel de no aceptable, que requiere capacitacion
son: adaptabilidad y responsabilidad con un 65%; con un 55% habilidad para delegar y
normas éticas, con un 54% flexibilidad, 53% generador de conocimiento, 51%
transformador de ideas, 49% generador de contextos de aprendizaje, 44%
comunicacioén clara, 43% entendimiento personal, 41% iniciativa y manejo de tiempo.

Compromiso con un 40% y 32% para disefio de actividades.

6. Conclusiones

Si bien el estudio se enfocd en los jévenes estudiantes del area econdomico-
administrativo de universidades publicas de Guanajuato, México, se considera que
estas caracteristicas pueden extrapolarse a otras universidades de la Republica

Mexicana.

De la revision de la literatura se identifica que en cuestion del significado del
concepto mentor, se presentan convergencias que permiten establecer que el
nombramiento es coach y no mentor, que en si la palabra no la habian escuchado
antes, es extrafia en su fonética y la correlacion de imagen que tienen, las divergencias

entre los jovenes estudiantes es la capacitacion en talentos y en habilidades.

En cuestidon de los factores que permiten identificar la palabra mentor en su encuadre
tedrico cognitivo, en su proceso cognoscitivo, conductual y afectivo, asi como proyectar
el desarrollo de las competencias duras en cuestion de la deconstruccién-construccion
del concepto se determina a través de la variable compartencia, identificado 5
elementos que fueron considerados para realizar el analisis de regresion: normas éticas
(NE), estandares profesionales (EP), confianza (C), preguntas poderosas (PP) y
responsabilidad (R); los cuales presentan diferentes grados de contribucion para lograr
este factor. Para ello se realizé un analisis de regresion multiple, en el cual se establece

que la variacion del factor esta determinada por al menos uno de los factores descritos.
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Estos resultados nos permiten establecer las necesidades de desarrollo cognitivo,

conductual y emocional que permita desarrollar proyectos de aprendizaje para que las

competencias complejas puedan construir el significado en su totalidad.

Lograr hacer acciones que muestren un modelo fiable y valido que se parte de las
experiencias del estudiante que ya realiza actividades laborales o se encuentra
iniciando con sus practicas profesionales que le apoyen en el uso adecuado de las

competencias que los lleven a niveles mas altos.

El emisor posee cierto codigo del area de recursos humanos por lo cual la respuesta
presenta la tendencia del reconocimiento del proceso sin embargo, genera deficiencias
en la identificacion del concepto de mentor desviandose a la perspectiva de tutor o
coach deportivo y modificando la concepcion original de la palabra; para que logre
identificar al mentor como una persona inspiradora que con responsabilidad logra dirigir
la reflexion trascendental hacia la maximizacion del potencial de otra persona a través
de la armonizacién del proceso de aprendizaje para expandir las limitantes de
desarrollo y desempefio convirtiéndola en la persona que quiere llegar a ser.

Por ello se construye el significado de mentor con los elementos que los teoricos
presentan y se convierte en una meta a futuro, el comunicar y dar a conocer el

significado en el ambito organizacional.

El perfil del mentor se puede proponer como instrumento de valoracion del grado de
caracteristicas que tiene un individuo en la organizacion, que esta realizando estudios
de educacion superior para incorporarse a la fuerza laboral, como parte de los sistemas
de formacion y certificacion que tiene el gobierno de México y en los programas de

empleo estatales de capacitacion continua que ayuden a mejorar la economia nacional.
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Resumen

Son los resultados de una investigacion no
experimental, cuantitativa, explicativa y
longitudinal. El objetivo fue analizar la
factibilidad implementacién del Modelo
Formacioén en Valores en la Educacion Basica.
Se encontré6 que, a partir de vivir las
experiencias en valores y reflexiones éticas que
promueve el Modelo, los Docentes cambiaron y
mejoraron sus percepciones respecto a los

valores, y respecto a las expectativas de la
aplicacion de valores en la vida diaria y
profesional, los docentes pasaron de ser
negativos a ser indiferentes y en algunos de los
casos a preocuparse por el cambio en sus
conductas.

Palabras clave: Administracion de la Educacion, Formacién en Valores,
Modelo de Kohlberg, Educacion en Valores, Valores.
JEL: 123

Environmental education in university intervention projects. The
experience of the Ecological Park, Tepic, Nayarit.

Abstract

They are the results of a non-experimental,
quantitative, explanatory and longitudinal
investigation. The objective was to analyze the
feasibility of implementing the Model Training in
Values in Basic Education. It was found that,
based on the experiences in values and ethical
reflections promoted by the Model, teachers
changed and improved their perceptions
regarding values, and regarding the
expectations of the application of values in daily

and professional life, the Teachers went from
being negative to being indifferent and in some
cases worrying about the change in their
behaviors

Keywords: Education Management, Values Education, Kohlberg Model,
Education in Values, Values.
JEL: 123




Educacién en Valores

1. Introduccion

El ser humano por naturaleza es racional y va en busca de la verdad, se educa para
acceder a la verdad, para desarrollar sus habilidades y profundizar en los
conocimientos necesarios que le llevaran a interpretar los fenOmenos que suceden en
el mundo que le rodea. John Dewey (1998) argumenta que la educacion se deriva de la
participacion del individuo en la conciencia social de la especie, siendo un proceso que
empieza inconscientemente, casi en el momento mismo del nacimiento y que modela
sin cesar las facultades del individuo, saturando su conciencia, formando sus habitos,
ejercitando sus ideas y despertando sus sentimientos y emociones. La educacion es
una de las bases para que el ser humano pueda convivir con la sociedad y los valores
son parte fundamental del hombre. Formar en valores no es exclusivo de la educacion
religiosa, los valores se traducen en su actuar cotidiano frente a los dilemas y
conceptos profundos como la vida, el trabajo, la verdad, el amor, etc. y las instituciones
educativas estan orientadas a formar en valores mas alld de la formacion en
conocimientos formales y rigurosos, y del desarrollo de habilidades y destrezas
especificas. El ser humano vive una constante evolucion en todos los aspectos y uno
de los cuales es su disposicién a educar y a ser educado, de ahi su concepcion como
Homo Educandus (Freire, 2007). Konrad-Adenauer-Stiftung (2016), sefiala, que desde
la dialéctica de Platon, en la que la argumentacion, asume la finalidad de la educacion
por alcanzar un estado ideal a través de los valores. Asimismo, que Aristételes en el
proceso inductivo, sefiala que el recurso del maestro es proporcionar al nifio las
experiencias necesarias para realizar un juicio reflexivo para lograr la virtud moral por
medio del habito y Pestalozzi citado por Arango y Batista (2015) argumenta que
ninguna educacion intelectual y artesanal es posible si antes no han sido educados los
sentimientos y Pierre Bourdieu citado por Francés (2005), concibe la educacion como
un medio para transformar la estructura social y desde esta perspectiva, la educaciéon
se encarga de transmitir en el ser humano valores y modelos de conducta que le
permitan participar en una sociedad determinada (RUEDES, 2010). Fullat (1992) afirma

que educar es transmitir civilizacion. Por otro lado, Moore (2007) dice que la educacion
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es el medio en el que se convierte al animal-humano, en ser humano. La esencia del

hecho educativo es el hombre mismo en evolucién constante y no sélo el concepto de
persona ha cambiado con el tiempo. También se han modificado estructuras sociales,
politicas, econdmicas, filosoficas y epistemoldgicas, se han introducido avances
cientificos para cambiar estilos de vida, se han fusionado y separado regiones y paises,
y con ello han surgido nuevas necesidades y problematicas educativas. De ahi que el
mundo globalizado exija ahora un nuevo modelo de ser humano (Prida y Pardo, 2014).
Estas exigencias en primer lugar se orientan a las universidades e instituciones de
educacion superior, en el que estan incluidas las Escuelas Normales para Maestros,
luego éstas deben realizar cambios, ajustes e investigaciones que les permitan adaptar
sus procesos educativos bajo nuevos paradigmas pedagogicos, para dar respuestas
mMas concretas a un mundo tan cambiante, para una educacion real basada en valores,
se debe tomar en cuenta las dos dimensiones , la dimension social y la dimension
filosofica, para la transversalidad de los valores en los procesos educativos tal como lo
sefalan los Acuerdos 649, 650, 651 y 652 del Plan de Estudios para la Formacién de
Maestros de Educacion Primaria, para la Educacion Preescolar, para la Educacion
Primaria Intercultural Bilingiie y la Educacion Preescolar Intercultural Bilingle,

respectivamente (2012).

La formacion o educacion de valores ante el nuevo milenio trae consigo demanda en
la eficiencia de los procesos formativos en la ensefianza y mantener las cualidades
éticas y morales con el compromiso social de formar seres humanos con valores que
faciliten la convivencia y el desarrollo de la comunidad (OCDE, 2010). Parece ser, que
estamos en una sociedad sin valores, o con nuevos valores asociados al nuevo
paradigma socioecondémico y cultural, a la existencia de multivariedad de valores, lo que
produce confusion y desorientacion en la actuacion y valoracion entre docentes, padres
de familia y los estudiantes (desde el nivel basico hasta el nivel superior (Arana y
Batista, 2015; Prida y Pardo, 2014).
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2. Marco tedrico
2.1. Valores y el proceso educativo

Moore (2007), sefiala que detrds de todo acto educativo existe una intenciéon y una
corresponsabilidad entre profesor y alumnos para lograr las metas educativas, las
cuales contienen la orientacion del modelo de hombre que se desea formar para
construir una ciudad, una sociedad o un mundo mejor, entonces ser educado o estar
educado puede implicar distintos aspectos, tales como poseer el minimo de habilidades
necesarias para ocupar un lugar en la sociedad. Jean Piaget (RUEDES, 2010) define a
la educacion como la accién de formar individuos capaces de tener una autonomia
intelectual y moral, asi, se espera una educacion moralmente aceptable, que aporte
hombres moralmente aceptables para mejorar las condiciones de la sociedad. Ademas
de tomar en cuenta la Formacion Civica, Moral y Etica, aunada a la necesidad latente
de una educacion para la vida (a través del fomento y desarrollo de competencias). En
este sentido, en el punto 7 de la Declaracién de la XXI Conferencia Iberoamericana de
Educacién (2012) dice el derecho a recibir una educacion en valores, que incorpore el
respeto a los derechos humanos y a la formacidbn democratica. Asi como la
incorporacion en el sistema educativo de una cultura de respeto, equilibrio y
reconocimiento de los saberes ancestrales, todo ello como garantia imprescindible de la
transformacién del Estado al servicio de los ciudadanos, para la defensa de las leyes de
la naturaleza y de la vida de los seres en su conjunto y para el mayor desarrollo
econdémico y social de los paises. Los valores son mecanismos sociales que se
verbalizan y se actuan, éstos permiten a la persona adquirir conciencia moral de sus
decisiones y progresivamente alcanzar un desarrollo de vivencia y principios que la
constituyen. Las Teorias cognitivas del desarrollo moral, especialmente la de Kohlberg
(1981), son hoy la principal base psicoldgica para la elaboracion y a la vez, legitimacion
de los disefos curriculares para la ensefianza moral. Sus investigaciones respecto a
diversos niveles avalan su autoridad. Al respecto Kohlberg y Turiel (1981:42), exponen:
"...un campo educativo valido y legitimo es estimular el desarrollo moral de todo nifio, si

es posible hasta el estadio sexto". Desde el aspecto cognitivo, Kohlberg (1981) y desde
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la perspectiva de Dewey (2007), propone tres formas cualitativamente diferentes de

razonamiento moral: El nivel pre-moral o pre-convencional es aquel en el que la
conducta es motivada por los impulsos del medio social, con resultados para la moral,
de acuerdo con las consecuencias externas, reglas, leyes. En el segundo nivel o nivel
convencional, se actla de acuerdo o en conformidad con el sistema de normas
establecidas. Se da gran importancia a las expectativas del individuo como miembro del
grupo. El tercer nivel o nivel post-convencional, llamado también de principios, es en el
que se establecen principios y valores morales, la conducta es guiada por el
pensamiento del individuo que juzga por si mismo. No se aceptan las normas como en
el nivel anterior. Que en la educacion, se refleja en el modelo educativo, como el
conjunto de practicas, métodos, teorias y filosofias que una instituciéon educativa (Joyce
y Weil, 2002), en la que debe incluir a los Valores, formal e informal, para organizar,
evaluar y justificar sus procesos de ensefianza-aprendizaje. Para intencionalizar,
potencializar y operacionalizar los valores en el proceso de Enseflanza-Aprendizaje se
requiere, determinar los sistemas de valores y sus contenidos en el disefio curricular
(Joyce, Calhoum, y Hopkins, 1997), en este caso de las Escuelas Normales para
Maestros, y precisar los principios didacticos que condicionan una manera especifica de
planificar, ejecutar y evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje, que influyen en un
nuevo tratamiento de las relaciones de los componentes de la didactica. Ademas es
necesario hacerla explicita y sistematizarla en la propia didactica, de ahi que deban
precisarse un conjunto de principios teodrico-metodolégicos, para dicha educacion
comprometida, valorativa, reflexiva y en valores. La educacion en valores es un proceso
sistémico, pluridimensional, intencional e integrado que garantiza la formacion y el
desarrollo, el cual se concreta a través de lo curricular, extracurricular y en toda la vida
escolar del alumno (Prida y Pardo, 2014). La educacion en valores debe contribuir a
gue el proyecto de vida de un individuo se convierta en un modelo sobre la base de
aquellas orientaciones de la personalidad que definen el sentido fundamental de su
vida, como el conjunto de representaciones mentales sistematizadas sobre cuya base

se configuran las actitudes y disposiciones tedricas del individuo, y que para ejercer una
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direccién autentica de la personalidad, este modelo debe tomar una forma determinada
en la actividad social del individuo y en las relaciones con las personas. Es decir, no
s6lo en lo que el individuo quiere ser, sino en su disposicion real y sus posibilidades

internas y externas de lograrlo y de darle una forma precisa (D’ Angelo, 1996).

Educar en valores significa contribuir a la formacion integradora del individuo, porque
los valores no se ensefian y aprenden de igual modo que los conocimientos y las
habilidades. Se trata de los componentes de la personalidad, sus contenidos y sus
formas de expresion a través de conductas y comportamientos de caracter intencional,
consciente y de voluntad, no sélo por parte del educador, sino también del educando,
quien debe asumir dicha influencia a partir de su cultura, y estar dispuesto al cambio
(Gomez, Diaz, Martinez, Barrios, Morejon y Padron, 2014). Son tres las condiciones
para la educacion en valores: la primera es conocer al estudiante en cuanto a
determinantes internas de la personalidad (intereses, valores, concepciéon del mundo,
motivacion, etc.); actitudes y proyecto de vida (lo que piensa, lo que desea, lo que dice
y lo que hace), la segunda es conocer el entorno ambiental para determinar el contexto
de actuacion (posibilidades de hacer) y la tercera es definir un modelo ideal de
educaciéon (Arana y Batista, 2015). EI comportamiento ético, con moral, de valores en
los docentes, hacen congruente la educacién basada en valores. Este no es parte del
puesto que desempeian, es en cambio un comportamiento con calidad moral, es un
estilo y formas de vida, una forma de relacion con las personas que nos rodean;
recordemos que la relacidon maestro-alumno es crucial, porque la convivencia es diario y
en la escuela. De hecho, mas importante que lo que ensefia el maestro, es la forma en

que lo hace o a quién est4 tratando de ensefiar, en la teoria y en el ejemplo.

2.2. El Modelo Formacién en Valores

La formacion en valores se va adquiriendo a través de la experiencia de la persona y se
desarrolla, se socializa, se replica y trasciende a la parte cognitiva, en la escuela, en la
casa Yy en la convivencia social, haciéndose significativa desde sus competencias. La
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nueva Educacion Bésica en México debe favorecer el desarrollo de competencias (Plan

Nacional de Desarrollo 2013-2018), el logro de los estandares curriculares y los
aprendizajes esperados a través de la Reforma Integral de la Educacion Basica (2010)
—RIEB, en donde se define una competencia como la capacidad de responder a
diferentes situaciones; esto implica un saber — hacer (habilidades), con saber
(conocimiento), asi como la valoracion de las consecuencias de ese hacer (valores y
ética) siendo un nuevo atributo de la Educacion Basica el ser un espacio capaz de
brindar una oferta educativa integral (Fortoul, 2014). Con fundamento en el derecho a
recibir una educacion en valores, como se sefiala en el Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018 , para fortalecer las capacidades de los maestros para la ensefianza, la
investigacién, la difusion del conocimiento y el uso de tecnologia, y la elevacion de la
calidad educativa a través del fortalecimiento de los valores éticos de los alumnos y
transmision de conocimientos y habilidades para el trabajo, principalmente. Con una
educaciéon completa con las habilidades para aprender, aplicar y desarrollar
conocimientos, el aprecio por los valores éticos, el civismo, la historia, el arte y la
cultura, los idiomas y el deporte. Surge un modelo educativo para aprender a vivir con
ética y valores, el Modelo Formacién en Valores, como un catalizador que resuelve de
raiz el circulo vicioso del contexto actual, formando a la nifiez y la juventud en el
andlisis y la reflexion de los mas diversos temas, sustentados en los valores, la ética y
el respeto a los derechos humanos, el amor a si mismo, a los demas, al pais y al
planeta (Exe, 2012). De igual forma, es un método para aprender ética y valores en
donde, utilizando el dialogo, se genera el analisis de los puntos de vista o
circunstancias que vive cada estudiante, con la intencion de llevarlos a la reflexion y
conciencia del bien y el mal por medio del razonamiento. A partir de los requerimientos
que sefala la RIEB (2010), para fortalecer la forma de ensefar, el modelo emplea en su
metodologia y estructura actividades orientadas al desarrollo de competencias, la
formalizacién de los conocimientos, la evaluacion, el andlisis y la reflexion. En ese
sentido, se crean escenarios basados en los derechos humanos y el respeto a la

dignidad humana. Es asi que cualquier nifio o nifia debe desarrollarse intelectual,
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social, emocional y fisicamente. Para ello, se requiere que los docentes desarrollen
empatia hacia las formas culturales y necesidades de los alumnos que pueden ser
distintas a sus concepciones. Con base en el Acuerdo 592, del acuerdo nacional para la
modernizacion de la educacién basica, el Modelo Formacion en Valores visualiza
conceptos de calidad educativa, la necesidad de resolver a fondo y de raiz los
problemas sociales que agobian al pais, a la sociedad y a la nifiez (Exe, 2012): 1.
Incorpora temas de relevancia social para favorecer aprendizajes relacionados con
valores y actitudes sin dejar de lado conocimientos y habilidades, 2. Renueva el pacto
entre el estudiante, el docente, la familia y la escuela para promover normas de
convivencia, se reflexiona sobre los derechos y las responsabilidades sociales, sobre el
poder y la autoridad en la escuela con la participacion de la familia, 3. Fortalece la
tutoria y la asesoria académica, 5. Toma en cuenta los campos de formaciéon para la
Educacién Béasica (Lenguaje y comunicacion, Exploracion y comprension del mundo
natural y social, y Desarrollo personal y para la convivencia). Las competencias que se
han desarrollado son las requeridas para la Educacion Basica y para el desarrollo a lo
largo de la vida. Empezando con los docentes para la transmision adecuada con las
nifas y los nifios: 1. Competencias para el aprendizaje permanente, 2. Competencias
para el manejo de la informacion, 3. Competencias para el manejo de situaciones, 4.
Competencias para la convivencia y 5. Competencias para la vida en sociedad. El
modelo crea ambientes de aprendizaje que incentivan la curiosidad, la imaginacion, el
gusto por el conocimiento, la creatividad, la autonomia y el pensamiento critico en las y
los estudiantes, mediante la incorporacion de innovaciones educativas, con el analisis y
reflexion de casos reales en temas de valores, ética y educaciéon civica. Ademas de
contribuir a la formacién de una ciudadania democratica, promoviendo en la escuela
formas de convivencia y de reflexion, acordes con los principios y valores de la
democracia y los derechos humanos; con el estudio y desarrollo del compromiso

individual para modificar una conducta que afecta a su entorno escolar, familiar y social.

La teoria del desarrollo moral de Kohlberg (1981) y Dewey (1998), sirve de base para

construir un modelo didactico de educacion moral y ética en la formacion en valores,
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con dos finalidades basicas: a) Estimular al nifio y a la nifia para alcanzar un estadio

moral superior al que se encuentra. Y b) Animar / incitar hacia una consistencia entre
juicio y actuacion moral. Ademas, El Modelo Formacion en Valores, establece dos
estrategias metodoldgicas: a) Discusion y didlogo sobre dilemas morales abiertos,
debidamente adaptados al nivel de grupo, cuya resolucion pueda propiciar el role-taking
(ponerse en el lugar del otro, descentrarse), y con ello, el desarrollo moral y b) Un
sistema pedagoégico escolar y organizativo (Comunidad escolar junta), con una
estructura organizativa democratica y participativa, como contexto de atmaosfera moral,
que posibilite el desarrollo moral. Modelo Formacién en Valores (Modelo Educativo para
aprender a vivir con ética y valores) visualiza conceptos de calidad educativa, la
necesidad de resolver a fondo y de raiz los problemas sociales que agobian al pais, a la

sociedad y a nuestra nifiez.

3. Metodologia

El presente trabajo es el resultado de una investigacion no experimental, cuantitativa
y explicativa. También es de caracter longitudinal y la muestra la componen 353
docentes de educacion basica (3°, 40, 5° y 6° grado de primaria y del 3er grado de nivel
secundaria), seleccionados a conveniencia, en el estado de Pueblal. El objetivo de la
investigacion, es analizar el grado de factibilidad para implementar el Modelo Formacion
en Valores en los planes y programas de estudio en Educacion Basica y en escuelas
normales. El alcance del presente, abarca en este caso, solo el analisis de comparacién
sobre los avances, reflexiones y cambios de percepcion que tenian los docentes, antes
de implementar el modelo (antes de julio 2012) y después de ello (diciembre 2013).
Aungue se tienen todos los datos y analisis de esta comparacion de percepciones en
los nifios y jovenes, y en los padres de familia, por lo extenso de la investigacion. Los

! La investigacion completa, consta de un instrumento que se aplicé a 298 estudiantes de nivel primaria y secundaria en edades
promedio de 9 a 12 afios (182) y de 13 a 15 afios (116), respectivamente. También fueron entrevistados 353 docentes de escuelas
rurales de 3°, 40, 5° y 6° grado de primaria y de los 3 grados de nivel secundaria. Participaron 179 padres de familia (112 de
primaria y 67 de secundaria). En total fueron 89 instituciones de educacion bésica, ubicadas en los 14 municipios de las 7
cabeceras regionales del Estado de Puebla, quienes en una primera etapa participaron en la implementacion del Modelo Formacion
en Valores en el 2012-2013.
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constructos se determinaron con base en los modelos te6ricos de Kohlberg y en los
elementos académicos del Modelo Formacion en valores: i) Autoconocimiento (el valor
de conocerse y respetarse asi mismo en su entorno) y ii) Necesidades y Valores (los
valores diarios con base en su contexto). El instrumento estuvo compuesto por 42 items
(del 1 al 5 para el perfil psicodemografico, del 6 al 9 para autoconocimiento y del 10 al
22 para necesidades), el cual se aplico de forma directa a los sujetos de educacion

basica (ver Tabla 1).

Tabla 1. Constructos Formacién en Valores.

Constructos Indicadores item
Autoestima X6
1 Autoconocimiento Autoconocimiento X7
Personalidad X8
Creencias X9

Salud X10

Bienes materiales X11

Amor X12

Amistad X13

Libertad X14

Seguridad X15

2 Necesidades y valores Creatividad X16

Conocimiento X17

Belleza X18

Estima X19

Pertenencia a un grupo X20

Trascendencia X21

Bien X22

Fuente: Elaboraciéon propia

4. Resultados

Ademas de una prueba piloto para la validacion del instrumento (a 18 nifios de
educacién bésica, 21 docentes y 19 padres de familia), se realizd el calculo de
consistencia interna basado en el alfa de Cronbach en los constructos de los docentes,
que permitio estimar la fiabilidad del instrumento. El cual fue de 0.745 (determinada
como buena), correspondiendo a todos los elementos tipificados, en la primera etapa
antes del Modelo. En la segunda etapa, después de experimentar el Modelo, el calculo
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de consistencia interna basado en el alfa de Cronbach en los constructos de los

docentes, fue de 0.975 (determinada como excelente), correspondiendo a todos los
elementos tipificados. La escala empleada fue de Likert, donde 1=Totalmente en

desacuerdo y 5=Totalmente de acuerdo .

Con respecto al perfil de los sujetos, en este caso, docentes de educacién basica de
4°, 5° y 6° grado de Primaria y del 3° grado de secundaria. La muestra estuvo
compuesta del 51% de hombres y el 49% de mujeres. De todos ellos el 65% estudiaron
la licenciatura en educacion (primaria, especial o basica) y el resto, pertenece al
programa anterior de formacion educativa (sin licenciatura), el 35%. Los primeros son
relativamente jovenes y los Ultimos, son docentes con mas de 20 afios de experiencia.
En este analisis, podemos identificar la zona geografica de donde imparten clases: el
15.3% a Acatlan de Osorio (Izacar de Matamoros), el 16.1% a Chignahuapan
(Huauchinango), el 11.3% a Cholula (Cholula), el 10.2% a la Ciudad de Puebla
(Puebla), el 15.9% a Soltepec (Ciudad Serdan), el 20.4% a Tecamachalco (Tehuacan) y
el 10.8% a Zacapoaxtla (Teziutlan).

A través de escalas multidimensionales, con el modelo de distancias Euclideas (a
dos dimensiones), se forman 7 cluster de privilegio en la conducta de los sujetos
investigados, reafirmando la necesidad de un modelo de intervencion en formacion de
valores para la educacion béasica a través de las Escuelas Normales, es decir, a través
de los educadores, ver Figura 1. Los Clusters identificados para el modelo de
distancias Euclideas son: Riesgo, (1) Bienes, Reconocimiento, Salud, Poder y
Pertenencia, (2) Riesgo, (3) Innovacién, Personalidad, Libertad, Liderazgo vy
Autoconocimiento (4) Autoestima, Intelectual, (5) Trascendencia, Autoridad, Seguridad,
Independencia, Prestigio, Amistad, Amor, Perfecto, Estima y Autonomia (6) Creatividad,
Humanismo, Creencia, Mental, Flexibilidad, Crear, Ayuda, Altruismo, Arte y Flexibilidad,

y (7) Belleza, Seguro, Estético y Bien.
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A partir de vivir las experiencias en valores y reflexiones éticas que promueve el
Modelo Formacion en Valores, los Docentes de Educacién Basica en Puebla, mejoraron
su autoestima. Al pasar de una media de 1.89 a una media de 3.15, si bien, el dltimo
dato se relaciona con la indiferencia hacia una vida con valores en el fortalecimiento de
la autoestima, como iniciadora del amor propio y la seguridad individual de los
individuos. Los docentes pasaron de ser negativos, a ser indiferentes. Se debe
remarcar, que en la prueba de 2012 existia una seleccion minima de 1, la mas baja. En
la prueba de 2013 ya ningun sujeto selecciono 1, el nivel mas bajo fue 3, lo que refleja
un avance personal. También, en el autoconocimiento de sus potencialidades,
limitaciones y sobre todo el sentido de vida que tienen los individuos, los docentes
reforzaron este conocimiento provocando un incremento en la seguridad propia, la cual
debe repercutir en la seguridad de los nifios y jovenes que educan y forman en las
aulas. La media, en julio de 2012, es de 2.6, con un rango de 1. Algo parecido, sucede
con la Creencia, incremento la media de 2.8 a 4.3, el rango de decision del sujeto es de

1, sin problemas en la dispersion en las percepciones.

En la Personalidad, también hubo cambios, no drasticos, ya que una media de 2.78,
pasaron a una media de 3.87. En la variable creencias si hubo un cambio significativo,
ya que de 2.80 en la media, para el 2013, se incrementé dos puntos, teniendo una
media de 4.35. Con este incremento podemos afirmar que los docentes de educacion
basica del Estado de Puebla, han cambiado o mejorado su percepcion hacia los valores
y la ética —tanto en la vida viaria como en el ejercicio profesional— porque creen que son
de utilidad para ser mejores personas, mejores ciudadanos y mejores docentes.
Reforzando, que el rango ya solo es de un espacio y no de dos, pero también las
respuestas de los sujetos se concentraron en las 2 ultimas escalas (minimo 4 y maximo
5).

En lo que respecta al constructo necesidades y valores, los resultados arrojaron que
las necesidades sociales (desde las basicas hasta las de autorrealizacién) en relacion

con los valores universales y su utilidad en mejorar la calidad de vida de la sociedad, a
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través del docente como agente de cambio y pivote en la formacién de los alumnos, fue

relativamente mayor, en comparacion de julio 2012 a diciembre de 2013. Todas las
variables pertenecientes a este constructo, solo tuvieron un incremento relativo, ya que
tuvieron en promedio 1 punto mas en relacion al estado inicial. Los docentes de
educacion basica del estado de Puebla, consideran que los valores ayudan a mejorar la
salud fisica de las personas. Cuidado personal, aseo y condiciones generales de la
vivienda, pasando de una media de (Salud) 3.22 en julio de 2012 a una media de 3.87
para diciembre de 2013 (después de un afio de participar en el modelo formacion en
valores). La posesion de bienes materiales, como valor, no tuvo cambio significante. La
media al inicio de esta investigacién fue de 3.40, para la etapa final la media fue de
3.67, sblo 27 décimas mas. Lo que se puede interpretar, que la posesion de bienes

materiales no es significativa en la aplicacion de los valores.

Figura 1. Los Clusters: Modelo Formacion en Valores
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El amor, como parte emocional del individuo, que va desde el amor a los padres
como el amor a la pareja, tuvo un cambio de 1 punto (de una media de 3.72 a una
media de 4.51). Los valores también impactan en las relaciones de amistad, la lealtad y
la convivencia con los demas. Para el docente, esta relacién de amistad es importante,
la media pas6é de 3.11 a una media de 4.35. La libertad es fundamental para la
seguridad y fortalece de los individuos, es la clave para el desarrollo de una vida de
convivencia, de creatividad y de ser una persona con facil movilidad en su propio
contexto, la media de esta variable pasé de 3.00 a 4.51. Otro aspecto fundamental en
las personas, es el valor de la seguridad, de sentirse resguardado desde sus
emociones hasta su integridad fisica. Para este caso, la media al inicio fue de 3.08, lo
que significaba que para los docentes no era importante el valor de la seguridad,
después de participar en el modelo de formacion en valores, los docentes consideran y
estan de acuerdo (con una media de 4.51), en que el valor de seguridad es importante
en el desarrollo y formacién de los alumnos. La creatividad como valor, nos permite que
tanto docentes como alumnos, desarrollen ideas y que se sientan libres de crear
basados en valores en beneficio para con y la sociedad. Antes del modelo los docentes
no estaban de acuerdo en ello (media de 2.85), después lo consideraron importante
(media de 4.51).

El reconocimiento en los hombres y mujeres ha sido importante desde que empiezan
a estudiar, a pertenecer a un grupo, o simplemente por ser parte de una familia. El valor
del reconocimiento en la vida académica es un tema importante, ya que motiva a los
alumnos a seguir adelante y a los docentes a ofrecer un mejor trabajo. Este valor, antes
de la aplicacién del modelo, los docentes lo evaluaban como ni importante, pero
tampoco importante (con una media de 3.60 y al final lo consideraron importante (con
una media de 4.00). Este mismo comportamiento tuvo el valor de la pertenencia, los
docentes de ser indiferentes, pasaron a ser interesados en la pertenencia de una
persona en el contexto que se desenvuelve (con una media de pertenencia 3.30, se
incrementd a 4.15). Con base en el rango que se obtuvo, en ambos casos,

reconocimiento y pertenencia, no obtuvieron la escala mayor, sélo se obtuvo 1 como
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menor y 4 como mayor (tanto antes como después del Modelo), lo que demuestra que

no totalmente estan de acuerdo en el impacto de los valores de reconocimiento y la
pertenencia en el contexto educativo. El valor de la belleza, obtuvo una media de 3.50
en julio de 2012 y para diciembre de 2013 la media fue de 4.35, lo que significa, que los
docentes consideran que el valor de la belleza es importante para que la imagen y el
arreglo sea complemento de una autoestima fuerte y coadyuve al fortalecimiento de la
seguridad en los alumnos (el valor de la estima tuvo una media de 3.41 al inicio y
después de 4.14). La trascendencia de un individuo se genera a través de fortalecer la
pertenencia, el reconocimiento y la estima. Lo que resulta directamente proporcional el
efecto del docente en el alumno para formar personas de bien (la media del valor de
trascendencia, al inicio fue de 3.39 y al final fue de 4.15 y el valor del bien comun, la

media al inicio fue de 3.71 y al final de 4.15).

5. Conclusiones

La educacion desde la concepcién de su concepto y hasta su evolucion como actividad
en la sociedad humana, ha tenido vaivenes, aciertos y desaciertos que van desde la
época historica, influencia politica, cultural, social, contexto econdmico, intereses
grupales e individuales de las personas que han representado a la educacion en
cualquier de los enfoques antes descritos. Asimismo a la educacion se le ha visto, y es,
como una herramienta poderosa para conquistar, aplacar grupos sociales, para acceso
a mejores niveles de vida y para el entendimiento de la vida misma en la interaccion
social y evolucion de los hombres. Por lo que la Formacion en Valores debe iniciar en la
educacion preescolar y debe culminar en la universidad, arraigando en el trayecto los
fundamentos de la ética y los valores, fortaleciéndose a lo largo de la vida. Que sin
duda, detonara en el cambio del ser humano, que se requiere para transformarse a si
mismo y en consecuencia a su entorno: familia, sociedad, pais y mundo. En una
sociedad en crisis, donde los preceptos éticos son trastocados por todos los sectores,
formar en Valores genera emprendedores y auténticos lideres que de forma inexorable,

constante y sélida, pero sin el desarrollo de las capacidades docentes para una buena
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ensefianza, no permitira la formacién integral de los alumnos. Como se observo en el
analisis de resultados, los docentes cambiaron su perspectiva de los valores, al ser
incluidos en una educacion con ética, a través de la reflexion de actos diarios dentro de
su contexto. Si el docente no tiene formacion integra ¢como se le exige formar alumnos
integros? Las experiencias analizadas, en esta investigacion longitudinal, demuestra
que se podrian desarrollar capacidades transversales con respecto a las distintas
materias relacionadas con la Formacion en Valores, como lo son la comunicacion, el
analisis, la solucion de problemas, la valoracion en la toma de decisiones, la interaccion
social, la perspectiva global econémica y politica, la ciudadania efectiva y sensibilidad
estética. Asimismo, la calidad docente, contribuye al aprendizaje de los estudiantes la
autoestima y el amor a su entorno. Que exige de una formacion profesional de las
futuras generaciones, donde la Educacion presenta el vinculo con la escuela-sociedad-
gobierno-empresarios. Es necesario continuar con el estudio de los valores, lo que
permitira encontrar soluciones a los problemas reales que se presentan en el proceso
de educacion en valores en todos los sistemas educativos, con la participacion de

docentes, directivos, padres de familia y alumnos.
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Resumen

El presente estudio tiene como principal objetivo
conocer como influye la creatividad, la lateralidad y
la inteligencia musical en el rendimiento
académico en musica en alumnos de educacion
primaria y secundaria. Los resultados de este
trabajo revelan que los alumnos de primaria con
lateralidad zurda e inteligencia musical obtienen
un mayor rendimiento académico musical, asi
como aquellos que tienen una creatividad media 'y
baja. Por otra parte, los resultados demuestran
que la creatividad alta de los alumnos de primaria
no tiene repercusion en el rendimiento académico

musical. Los resultados para los alumnos de
secundaria también ponen de manifiestos que la
lateralidad zurda y la creatividad media y baja
contribuyen a un mayor rendimiento académico
musical, mientras que ni la inteligencia musical ni
la creatividad alta influyen en el rendimiento
académico musical de los alumnos de secundaria.
Teniendo en consideracién los resultados
obtenidos, debemos considerar la aplicacion de
nuevas estrategias en las practicas educativas
donde se fomente la creatividad, la inteligencia
musicaly lalateralidad dominante.

Palabras clave: Creatividad, dominancia lateral, inteligencia musical,
rendimiento académico en musica, educacion.
JEL: 123, 129

Comparison of the factors affecting the musical achievement in
primary and secondary education: laterality, musical intelligence and
creativity

Abstract

The aim of this study is to analyse how the
creativity, lateral dominance and musical
intelligence influence on musical academic
achievement of students of elementary and high
school. The findings show that elementary school'
students with left-hand laterality and musical
intelligence get a higher musical academic
achievement as well as those students with a low
and medium creativity. On the other hand, the
results report that primary school' students with a
high creativity do not have effect on musical
academic achievement. The findings also

demonstrate that for secondary school' students
with a low and medium creativity and with left-hand
laterality, the musical academic achievement is
higher as well, while that the high creativity and the
musical intelligence do not contribute to a high
musical academic achievement.

According to the findings shown, it would be
recommendable to use new strategies in primary
and secondary school in order to promote the
creativity, the musical intelligence and the lateral
dominance.

Keywords: Creativity, lateral dominance, musical intelligence, musical academic
achievement, education.
JEL: M12, 123
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1. Introduccion

Desde que la ensefianza esta sistematizada y reglada son muchos los paises que han
mostrado su interés por conocer el rendimiento académico de los alumnos en las
etapas de primaria, secundaria y universitaria. Este interés lo ha potenciado la
necesidad que tienen los pedagogos, educadores e investigadores por conocer
principalmente los niveles de fracaso escolar que se dan, sobre todo, en la etapa de
educacién primaria y secundaria, para establecer unos niveles educativos que

contribuyan a la mejora de la educacion, asi como a su constante analisis y control.

Por ello es necesario conocer cuales son todos los aspectos que estan influyendo en
el rendimiento escolar, analizando no sélo los conocimientos que el alumno posee, sino
también todos los condicionantes y contextos que influyen en la adquisicién de los
mismos como la familia, la sociedad, el centro educativo, el sistema educativo, el aula,
el maestro y el alumno, entre otras cuestiones (Navarro, 2003). Centrandonos en las
cualidades del alumno, la evidencia previa (Holland, 1964; Aldalalah y Fong, 2010;
Mayolas, Villarroya y Reverter, 2010) muestra que la creatividad, la lateralidad y la

inteligencia musical, entre otras, influyen en el rendimiento académico de los alumnos.

Estudios previos has analizado qué influencia tiene la creatividad en el rendimiento
académico. Bloom (1956) demuestra que se puede deducir una creatividad alta en
aguellos alumnos que obtienen rendimiento académicos altos, pero los resultados no
permiten evidenciar que los alumnos con rendimiento académico mediano o bajo
tengan una baja creatividad. Feldhusen, Denny y Condon (1965) pusieron de manifiesto
una asociacion significativa entre los resultados en los test de creatividad y los
resultados en las puntuaciones en los test de rendimiento escolar. Asimismo, Holland
(1964) lleg6 a la conclusién que los cientificos mas creadores, habian obtenido altas
calificaciones escolares, principalmente en la disciplina matematica. Por otra parte,

Holland (1961), Locke (1963) y Edwards y Tyles (1965) evidenciaron que los alumnos
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con mejores resultados académicos no obtenian unas puntuaciones mas altas en

creatividad ni una conducta creadora, tanto dentro como fuera del &mbito social.

Otros de los factores que se han estudiado desde el ambito educativo ha sido la
lateralidad, y mas concretamente se han centrado en conocer como ésta influye en el
rendimiento académico. Algunos autores como Piaget (1984), Le Boulch (1987) y
Mesonero (1994) han demostrado que las alteraciones relacionadas con la orientacion
espacial, la concepcion del esquema corporal y la psicomotricidad producen dificultades
en las areas de lectura y escritura. Segun Lopez (2010), si los nifios tienen dificultades
para organizar su escritura en un papel puede deberse a dificultades de coordinacién
en el patron cruzado. En cambio, si tiene dificultades para orientarse en las
matematicas, la lectura y la escritura se debe a problemas de equilibrio, y en
consecuencia el nifio que no tenga una correcta lateralizacion desarrollara problemas

en las matematicas y en la lectoescritura.

La ensefianza de la musica a lo lago de la historia ha sido un tema de interés que ha
motivado el estudio de ésta, asi como la necesidad de incluir su aprendizaje en los
centros educativos desde los niveles mas elementales hasta los estudios superiores.
Asimismo, las diferentes investigaciones como las realizadas por Hodges y O'Connell
(2005) demuestran que los nifilos que se inician a una edad temprana en el aprendizaje
de la musica, ésta influye en el desarrollo cerebral de manera que cuando llegan a la
edad adulta sus repuestas ante los estimulos musicales son mas rapidas.
Desafortunadamente, la ensefianza de la musica no se ha considerado ni se considera
igual de importante como el resto de asignaturas que configuran el actual curriculo de
las ensefianzas, tanto basicas como superiores, produciendo su ausencia en estos
ambitos una desafeccion por su estudio e interés. Ello podria explicar la ausencia, que
nosotros tengamos constancia, de estudios previos que hayan analizado la repercusion
que la creatividad, lateralidad e inteligencia musical tienen en el rendimiento académico

musical.
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Asi pues, el principal objetivo de este trabajo es analizar la relacion existente entre la

creatividad, la lateralidad y la inteligencia musical de los alumnos de Educacion
Primaria y Secundaria con el rendimiento académico que los alumnos obtienen en la
asignatura de musica. Concretamente, se quiere estudiar si la creatividad, la lateralidad

e inteligencia musical predicen el rendimiento académico musical.

La necesidad de conocer la influencia de estas variables esta motivada por un interés
intrinseco que potencia la necesidad de contribuir a la mejora de la educacion. También
nos da a conocer qué aspectos son mas determinantes para desarrollar una educacion
mas creativa y enriquecedora, donde los alumnos aprendan mediante el descubrimiento
y el interés, en contraposicion a los modelos pedagdgicos anteriores, basados en la
repeticion y en una consecucion de contenidos descontextualizados y previamente

prefijados.

Este estudio ofrece una vision nueva sobre la influencia de la creatividad, lateralidad
e inteligencia musical en el rendimiento académico musical, fomentado el interés por
empezar a conocer como afectan las variables estudiadas en el rendimiento académico
musical, asi como poder mejorar los aspectos decisivos para mejorar las estrategias y

procesos que son Utiles y significativos para dicho rendimiento.

2. Marco teorico
2.1 La creatividad

La creatividad ha sido entendida como la capacidad que poseen las personas para
generar ideas originales, y en funcién de generar nuevos materiales, es importante el
contexto para su desarrollo. La creatividad esta determinada por ciertos rasgos de la

personalidad de la persona creativa, los cuales facilitan una forma de pensar mas
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imaginativa, flexible, e independiente, de entre los cuales destacamos los siguientes

rasgos:

a) Compromete gran parte de su tiempo y esfuerzo, busqueda de lo bello e
impactante, considera diferentes puntos de vista (Perkins, 1981).

b) Motivacion intrinseca, curiosidad, libertad y espiritu Iudico (Amabile, Hennessey,
y Grossman, 1986).

c) Asumen el riesgo, aprovechan las oportunidades y no temen al fracaso (Gardner,
2008).

De las diversas concepciones sobre la creatividad, se establecen y consolidan un
gran numero de teorias como: (1) Pensamiento divergente, (2) Teoria social de la

creatividad y (3) Modelo de sistemas, entre otras.

La teoria del Pensamiento divergente se caracteriza por determinar cuéles son los
rasgos que determinan la personalidad creativa como sensibilidad a los problemas, la
fluidez y flexibilidad de pensamientos, la originalidad, la capacidad de analisis y sintesis,

la redefinicion y la evaluacion del producto (Guilford, 1950).

La teoria social de la creatividad se centra, sobre todo, en la motivacion intrinseca, la
cual defiende que las personas seran mas creativas cuando se sientan motivadas por el
interés, goce y satisfaccién por el trabajo propio, y no por las presiones externas
(Amabile, 1983).

La teoria del modelo de sistemas defiende que la creatividad no es un producto
individual, sino de sistemas sociales. Estos sistemas 0 ambientes sociales deben tener
unas condiciones adecuadas, las cuales fomenten un contexto cultural propicio para el

desarrollo de dicha accion creadora (Csikszentmihalyi, 1999).

Como se ha mencionado anteriormente, la creatividad ha sido definida en una gran

multitud de ocasiones, siendo dificil llegar a una definicion Unica y consensuada por
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todos, aunque todos los autores coinciden en que la creatividad esta relacionada con la

posesion de una serie de aptitudes y capacidades de las personas creativas como la
fluidez, la flexibilidad, la originalidad y el pensamiento divergente. Ademas, el desarrollo
de la creatividad es posible, debido a que las personas creativas piensan de manera

diferente a las no creativas, con un espiritu independiente y novedoso.

Por tanto, basandonos en los argumentos anteriormente mencionados, nosotros
predecimos que la creatividad influirhd positivamente en el rendimiento académico
musical tanto de los estudiantes de primaria como de secundaria. Varios autores
defienden que la educacion creativa desarrolla en los nifios un conjunto de habilidades
gue podrian fomentar una mejora en el rendimiento académico musical. Asimismo, la
investigacion llevada a cabo por Gralewsky y Karwowski (2012), defiende que el
desarrollo de las capacidades creativas tiene influencia en la nota media, siendo mas
predominante en las escuelas mas grandes ubicadas en grandes ciudades. Por tanto, la

primera hipétesis la planteamos en los siguientes

Hipotesis 1. La creatividad influye positivamente en el rendimiento académico

musical

2.2 La lateralidad

En el campo de la Psicologia Dorsch (1991) entiende la lateralidad “como la dominancia
y acentuacion lateral en la estructura, la cual se manifiesta en las partes u érganos del
cuerpo que estan duplicados, como por ejemplo en las manos, los ojos, los oidos, los

brazos, las piernas y muchos 6rganos mas”.

En dicho proceso de lateralizacion deben intervenir los dos hemisferios para poder
realizar cualquier actividad. La dominancia hemisférica esta relacionada con la actividad

que se realiza, y dicha dominancia estara apoyada por la conexion entre los dos
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hemisferios, de manera que la lateralidad esta condicionada por la distribucién de las
funciones entre los dos hemisferios (Ferre y Aribau, 2002).

Mahone et al. (2006) estudian la influencia de la preferencia de la mano y el ojo en
las tareas en nifios con edad preescolar, revelando que no hubo diferencias
significativas en el rendimiento académico entre los que tienen preferencia de mano y

ojo diestra con los que tenian preferencia zurda.

Asi pues, basandonos en los argumentos anteriores, nosotros predecimos que la
lateralidad influira positivamente en el rendimiento académico musical en los alumnos
de primaria y secundaria. Diversos autores (Garcia, Acufia y Argudin, 1992) sostienen
gue la lateralidad influye de manera significativa en el aprendizaje, y en consecuencia,
en el rendimiento académico. Por lo tanto, la hipétesis que planteamos la formulamos

en los siguientes términos:

Hipotesis 2: La lateralidad manual zurda influye positivamente en el rendimiento

académico musical

2.3 Inteligencia musical y rendimiento académico

El estudio de la inteligencia musical fue motivado por la teoria de las inteligencias
multiples de Gardner (1983), en la cual nos dice que cada persona tiene siete
inteligencias o habilidades cognoscitivas como: la inteligencia musical, inteligencia
cinético-corporal, inteligencia l6gico-matematica, inteligencia linglistica, inteligencia
espacial, inteligencia interpersonal, inteligencia intrapersonal, y la inteligencia

naturalista.

En cuanto a los estudios que se han realizado para conocer el rendimiento
académico, estos han sido realizados en diversos contextos educativos y mediante

diferentes sistemas, con la finalidad de conocer en qué grado participan los diferentes
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elementos que forman el proceso educativo, y de cémo estos influyen en el rendimiento

académico (Narvéaez, 2001).

Asi pues, a tenor de los argumentos planteados previamente, nosotros predecimos
que la inteligencia musical repercutird positivamente en el rendimiento académico
musical de los alumnos de primaria y secundaria. Un elenco importante de autores
(Hannon y Traidor, 2007; Hodges y O"Connell, 2005; Gouzouasis, Guhn y Kishor, 2007;
Luiz, 2007) demuestran que la inteligencia musical contribuye a la adquisiciéon de
mejores resultados académicos y de otros aspectos relacionados con las formacion
integral de las personas. Asi mismo, los estudios llevados a cabo por Aldalalah y Fong
(2010) evidenciaron que los alumnos con alta inteligencia musical tienen una mayor
capacidad para memorizar, integrar y acomodar la informacion restante, repercutiendo
positivamente en el rendimiento académico. Por lo tanto, la tercera hipotesis la

planteamos en los siguientes términos:

Hipotesis 3: La inteligencia musical influye positivamente en el rendimiento

académico musical

3. Metodologia

3.1 Material y método

En este estudio utilizamos una metodologia no experimental, o conocida también con el
nombre de “ex-post facto”, es decir, aquella en la que el investigador recoge los datos
después de haber sucedido los hechos y trata de extraer las posibles relaciones entre
ellos, e incluso la capacidad predictiva (que no casualidad) de unas variables sobre

otras.
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Para realizar este estudio de investigacion, se utiliza la metodologia cuantitativa
siendo ésta de tipo descriptivo-relacional, ya que los datos recogidos nos describen los
aspectos relacionados con la creatividad, la lateralidad, inteligencia musical y el

rendimiento académico y se trata de poner en relacion dichos datos.

Esta investigacion se caracteriza por la ausencia de control del investigador sobre las
variables independientes (creatividad, lateralidad e inteligencia musical), debido a que
dichas variables no han sido manipuladas por el investigador antes de recoger los
resultados, asi como también por la rigurosidad y sistematicidad en el proceso de

investigacion.

Para llevar a cabo la recogida de los datos, ésta se realiza en un Unico momento
dentro del propio centro educativo, a fin de evitar variables extrafias que pudieran
afectar a las respuestas dadas por los sujetos (efecto de aprendizaje sobre el tema,
eventos personales que pudieran afectar a la concentracidbn o respuestas de los

sujetos, entre otras).

La aplicacion de las diferentes pruebas se realizard a primera hora de la mafana,
con la intencion de evitar la fatiga acumulada durante el dia. También se ha realizado
este control de las variables extrafias que puedan afectar al estudio o control de
amenazas a la validez de resultados indicados, con la intencién de controlar la varianza

sistematica o secundaria.

En esta investigacion hablamos de un disefio de “ciego uUnico”, el cual tiene la
finalidad de no revelar a los alumnos el propdésito de la investigacion, para que los
alumnos no tiendan a confirmar o rechazar las hipétesis planteadas en la investigacion

(control del efecto de deseabilidad social).

Asi pues, por todo lo dicho anteriormente, nuestro disefio se define como un disefio

ex post facto, correlacional y de corte transversal.
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3.2 Variables e instrumentos de medida

A continuacion indicamos cémo hemos medido las variables utilizadas en este trabajo.

La variable dependiente, rendimiento académico en Mdusica, se define como
REND_ACD_MUS_Primaria y REND_ACD_MUS_Secundaria para el rendimiento
académico musical en primera y secundaria, respectivamente, y se calcula utilizando la
nota media obtenida en la asignatura de musica durante el tercer trimestre del curso
académico en el que se realiza la prueba. La nota obtenida es el resultado de la
evaluacion continua en dicha asignatura, y se escoge ésta por ser la calificacion mas
cercana a la fecha en que se mide con el resto de instrumentos de medida, momento
en el que se refleja el grado de consecucion de los objetivos, contenidos y criterios de

evaluacion planteados en dicho curso académico.

Las variables independientes utilizadas en este trabajo son la creatividad, la
lateralidad y la inteligencia musical tanto para los alumnos de primaria como de
secundaria. Para medir la variable de creatividad se ha empleado el cuestionario de
Inteligencia Creativa (CREA) de los autores Corbalan et al. (2003). El cuestionario de
Inteligencia Creativa (CREA) consiste en realizar preguntas breves sobre la ilustracion
que se les presenta a los alumnos, pudiendo realizar hasta un maximo de 20 preguntas,
de modo que si se formulan de 0 a7 preguntas tienen una creatividad baja, si plantean
de 8 a 14 tienen una creatividad media, y si formulan de 15 a 20 preguntas, tienen una
creatividad alta. Los alumnos se agrupan en dos grupos de 100 alumnos y se realiza la
prueba de manera escrita, disponiendo de quince minutos para realizarla. Para medir la
creatividad hemos utilizado una variable categorica, tomando el valor 1 si la creatividad
es baja (CREA_BAJA), el valor 2 si la creatividad es media (CREA_MEDIA) y el valor 3
si la creatividad es alta (CREA_ALTA).

La variable de lateralidad se ha calculado utilizando el test de dominancia lateral de

Harris (1961). El test de dominancia lateral de Harris consiste en una serie de test de
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dominancia lateral, donde las puntuaciones obtenidas indican una mayor o menor
preponderancia del dominio lateral. La prueba se realiza de manera individual a cada
alumno, con una duracién de 5 minutos para cada uno. Dicho test nos ofrece unas
tareas que nos ayudan a conseguir los objetivos planteados en esta investigacion.
Ademas, el test se ha comparado con otros instrumentos de medida de las mismas
caracteristicas, obteniendo unos resultados favorables en cuanto su validez,
permitiendo también su puesta en practica al poder establecer diferencias entre grupos
ya formados. La variable lateralidad se define como LATER y se calcula como una
variable dicotémica, tomando el valor 0 si el alumno tiene lateralidad zurda y 1, en caso

contrario.

Para calcular la variable de inteligencia musical utilizamos el cuestionario de las
inteligencias multiples de Gardner (1983). El test para medir la inteligencia musical
consta de cinco preguntas relacionadas con la musica. Los nifios se agrupan en dos
grupos de 100 alumnos y se realiza la prueba de manera escrita durante un tiempo de
cinco minutos. Las investigaciones realizadas sobre la fiabilidad y validez del test de las
inteligencias multiples de Gardner demuestran que el analisis factorial reproduce de
manera clara la estructura de las inteligencias multiples. La variable inteligencia musical
se define como INST_MUS y se calcula con una escala likert de 1 a 5. El valor de esta
variable se obtiene sumando los sies acumulados de un total de 5 preguntas

planteadas.

3.3 Muestra

La muestra que vamos a utilizar en este estudio esta formada 200 alumnos de Primaria
y 200 de Secundaria. Concretamente, se han formado cuatro grupos de 100 alumnos
cada uno, los cuales han sido clasificados en funcion del rendimiento en la asignatura
de Mdusica, obteniendo dos grupos de alto rendimiento y dos de bajo rendimiento. Para
ello, se han tenido en cuenta las calificaciones de musica del tercer trimestre del

presente curso escolar.
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El colegio donde se ha llevado a cabo el estudio esta situado en el extrarradio de una

gran ciudad con un entorno socio-econdmico y cultural medio. El principal motor
econdémico de la zona en la que esta ubicado el colegio son las pequefias empresas de

autonomos asi como también el sector industrial.

En la tabla 1 que se presenta a continuacion ofrecemos los estadisticos descriptivos
de la muestra objeto de este estudio.

Tabla 1 Estadisticos descriptivos de la muestra 2
Panel A. Variables contintias

Variables N Media| Mediana |P°5a%O"| perc 25|  perc. 75
REND_ACD_MUS_Primaria 200 6.400 6.000 1.770 5.000 7.750
REND_ACD_MUS_Secundaria 200 5.700 6.000 1.834 5.000 7.000
INT_MUS_Primaria 200 4.080 4.000 0.907 3.250 5.000
INT_MUS_Secundaria 200 4.430 5.000 0.867 4.000 5.000
CREA_ALTA_Primaria 200 2.520 3.000 1.105 3.000 3.000
CREA_ALTA_Secundaria 200 1.530 3.000 1.507 0.000 3.000
CREA_MEDIA_Primaria 200 0.180 0.000 0.575 0.000 0.000
CREA_MEDIA_Secundaria 200 0.580 0.000 0.912 0.000 2.000
CREA_BAJA_Primaria 200 0.040 0.000 0.197 0.000 0.000
CREA_BAJA_Secundaria 200 0.220 0.000 0.416 0.000 0.000

Panel B. Variables dicotomicas
(¥
Variables 0 % (0} 1 % (1)
SEXO_Primaria 102 51% 98 49%
SEXO_S ia 120 60% 80 40%
LATER_Primaria 182 91% 18 9%
LATER_Secundaria 185 92.50% 15 7.5%

Fuente: Elaboracién propia

2 REND_ACD_MUS es el rendimiento académico en muisica que han obtenido los alumnos en el
tercer trimestre de este curso lectivo, medido mediante la nota obtenida en el tercer trimestre que puede
oscilar entre 0 y 10, tanto para los alumnos de primaria como para los de secundaria; la creatividad se
mide mediante el test de inteligencia creativa (CREA) y el valor de esta variable resulta de la suma de un
total de 20 preguntas que podian plantear los/as alumnos/as de primaria y secundaria en funcién de la
visualizacion de una imagen: si los alumnos plantean entre 0 y 7 preguntas tienen un creatividad baja
(CREA_BAJA) y tomara el valor, si los alumnos plantean entre 8 y 14 preguntas tienen un creatividad
media (CREA_MEDIA) y tomara el valor 2 y si los alumnos plantean entre 15 y 20 preguntas tienen un
creatividad alta (CREA_ALTA) y tomara el valor 3; INT_MUS es la variable que refleja la inteligencia
musical de los alumnos de primaria y secundaria, y se mide mediante el test de inteligencia musical de
las inteligencias miltiples de Gardner (1983). Concretamente, se plantearon un total de 5 preguntas de
indole musical y el total de sies acumulados daba lugar al resultado final de esta variable; SEXO es una
variable dicotémica que tomara el valor 1 si el individuo de la muestra es un nifio y 0, si es una nifia;
LATER es la variable que expresa la lateralidad de los alumnos de primaria y secundaria, medida
mediante el test de dominancia lateral de Harris (1993). Concretamente, si la dominancia lateral es zurda
la variable toma el valor 1 vy si es diestra toma el valor 0.
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Tal y como se puede apreciar en la tabla 1, el total de miembros que forman la
muestra de este estudio es de 400, 200 de educacion primaria y 200 de educacion
secundaria. El 49% de los alumnos de la muestra de primaria son nifios y el 51%
restante nifias, mientras que en secundaria el 40% son nifios y el 60% nifias. Asi pues,
podemos concluir que la muestra esta equilibrada en cuanto a la participacion femenina
y masculina, particularmente en educacion primaria. Por otra parte, también puede
observarse en la tabla 1 que el rendimiento medio académico musical en primaria
(REND_ACD_MUS_Primaria) es 6'4, mientras que en secundaria
(REND_ACD_MUS_Secundaria) esta cifra desciende hasta 5'7. Asi pues, podemos
concluir que los/as alumnos/as de primaria obtienen un bien alto en rendimiento
académico musical y los de secundaria un suficiente alto, casi bien, y por tanto, estos
datos evidencian que los alumnos de primaria obtienen un mayor rendimiento

académico musical que los de secundaria.

En lo referente a la variable inteligencia musical (INT_MUS), los datos arrojan un
valor medio de 4’08 para los alumnos de primaria y de 4’43 para los de secundaria,
revelando que los/as alumnos/as de la muestra, y particularmente los de secundaria,
presentan una elevada inteligencia musical, ya que de 5 preguntas planteadas en el
test, respondieron afirmativamente, en media, a mas de 4 preguntas. Si nos centramos
en la creatividad, en la tabla 1 se puede apreciar que los/as alumnos/as de primaria
obtienen una puntuacion de 2’74 en creatividad total (suma de la creatividad alta, media
y baja), desagregandose en una puntuacion de 2’52 en creatividad alta, 0’18 en
creatividad media, y 0'04 en creatividad baja, mientras que la creatividad total de los
alumnos de secundaria asciende a 2’33, desgranandose en una valoraciéon de 1'53 en
creatividad alta, 0’58 en creatividad media y 0’22 en creatividad baja. Por lo tanto, estos
datos reflejan que los alumnos tanto de primaria como de secundaria arrojan una
creatividad total similar, siendo la de los alumnos de primaria ligeramente superior, y
por tanto, en media, los alumnos tanto de primaria como de secundaria han planteado
mas de la mitad de las preguntas que se les permitia, de un total de 20. Por tanto,

podemos destacar que la creatividad de los/as alumnos/as de la muestra es media, a
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tenor de los resultados obtenidos. Ahora bien, hay que destacar que en la muestra de

los alumnos de primaria se aprecia una creatividad alta mas elevada que en los
alumnos de secundaria, mientras que la creatividad media y baja es mas elevada en los
alumnos de secundaria que de primaria. Asi pues, se puede concluir que la creatividad
alta predomina mas en los alumnos de primeria que en secundaria, mientras que la
creatividad media y baja predomina mas en los alumnos de secundaria que en los de

primaria.

Finalmente, y con respecto a la lateralidad, también podemos apreciar que en la
muestra de primaria el 9% de los alumnos tiene una lateralidad zurda y el 91% diestra,
mientras que en secundaria el 7’5% de los alumnos tienen lateralidad zurda y el 92'%%
restante diestra. Ello implica que en la gran mayoria de los miembros de la muestra,
tanto de primaria como de secundaria, predomina la dominancia lateral diestra y por
tanto, utilizan para sus actividades académicas y cotidianas el ojo, el oido, la mano y el

pie derecho.

4. Resultados

4.1 Analisis univariante

En las tablas 2 y 3 ofrecemos la media de las variables independientes para la muestra
de primaria y secundaria, respectivamente. Para ello, se han creado dos grupos en
base a la mediana del rendimiento académico musical, que tanto para la muestra de
primaria como de secundaria, asciende a 6. La finalidad del analisis univariante es
analizar si existen diferencias de medias entre ambos grupos de estudiantes, tanto en la

muestra de primaria como de secundaria.

Tal y como se observa en la tabla 2, la diferencias de medias para la variable
creatividad alta, media y baja de los estudiantes de primaria es positiva, tal y como se
ha predicho, y son estadisticamente significativas. Por tanto, la primera hipétesis no la

podemos rechazar y se puede concluir, por tanto, que los alumnos de primaria con una
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valoracion en la asignatura de musica por encima de la mediana del rendimiento
académico musical (6) obtienen una mayor puntuacién en creatividad (alta, media y

baja) que aquellos que obtienen un rendimiento académico musical por debajo de la
mediana.
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Tabla 2 Diferencia de medias para las variables de  creatividad, inteligencia musical y lateralidad
en base a la mediana del rendimiento académico musi  cal en Primaria

REND_ACD_ REND_ACD_ Toot

Variable Mus Prmarla | MUS_Primara | Difetenciade | ynvariante
Media Media (p:value)

: : 2,167
CREA_ALTA_Primaria 2,670 2,140 0,530 (0,033)
: : 2,785
CREA_MEDIA_Primaria 0,430 0,080 0,350 (0,006)
; : 3,893***
CREA_BAJA_Primaria 0,070 0,030 0,040 (0,000)
L 1,148
LATER_Primaria 7,000 14,000 -7,000 (0,254)

: ; 2,860***

INT_MUS_ Primaria 4,240 3,680 0,560 (0.005)

* Significatividad al 10%, ** Significatividad al 5% y *** Significatividad al 1%.
Fuente: elaboracion propia

En la tabla 3 se ofrecen los resultados de las diferencias de medias para la
creatividad de los alumnos de secundaria. Al igual que ocurre con los alumnos de
primaria, en los tres tipos de creatividad la diferencia de medias es positiva, pero sélo
son estadisticamente significativas para la creatividad alta y baja. Asi pues, los
resultados revelan que los alumnos de secundaria con un rendimiento académico por
encima de su mediana obtienen una puntuacién en superior en creatividad alta y baja
gue aquellos alumnos que obtienen una calificacion inferior a la mediana.

Tabla 3 Diferencia de medias para las variables de  creatividad, inteligencia musical y lateralidad
en base a la mediana del rendimiento académico musi  cal en Secundaria

REND_ACD_ REND_ACD_ Diferencia Test
: MUS_Secundaria [ MUS_Secundaria
Variable >=6) (<6) de Univariante
Media Media Medias (p.value)
4317%%+
CREA_ALTA_Secundaria 2,117 0,918 1,199 (0,000)
CREA_MEDIA_Secundaria 0,693 0,470 0,223 ((1{%%;)
4,281%%*
CREA_BAJA_Secundaria 0,387 0,058 0,329 (0,000)
2,764%%%
LATER_Secundaria 13,720 0,000 13,720 (0,007)
INT_MUS_Secundaria 4,450 4,408 0,042 (3333)

* Significatividad al 10%, ** Significatividad al 5% y *** Significatividad al 1%.
Fuente: elaboracion propia
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Con respecto a la variable lateralidad manual zurda, los datos de la tabla 2 y 3
revelan que para los alumnos de primaria, la lateralidad zurda arroja una diferencia
negativa, pero no significativa, mientras que para los alumnos de secundaria, presenta
una diferencia positiva, asi predicho, y es estadisticamente significativa. Por tanto, la
segunda hipoétesis se tiene que rechazar para los alumnos de primaria, pero no se
rechaza para los de secundaria. Asi pues, estos resultados ponen de manifiesto que los
alumnos de secundaria con lateralidad manual zurda obtienen un rendimiento

académico musical por encima de la mediana.

Finalmente, la diferencia de medias para la variable inteligencia musical de los
alumnos tanto de primaria como de secundaria arroja un signo positivo, tal y como se
esperaba, pero sélo es estadisticamente significativa para los alumnos de primaria. A
tenor de estos resultados, la tercera hipotesis no se puede rechazar para los alumnos
de primaria, pero la rechazamos para los alumnos de secundaria. Por lo tanto, estos
resultados nos permiten concluir que los alumnos con mayor inteligencia musical

obtienen un rendimiento académico musical por encima de la mediana.

4.2 Analisis multivariante

En la tabla 4 y 5 presentamos los coeficientes de correlacion de Pearson de todas las
variables del estudio.

Tal y como se puede apreciar en la tabla 4, existe una relacion positiva entre las
variables lateralidad manual zurda, inteligencia musical y los tres tipos de creatividad y
el rendimiento académico musical de los alumnos de primaria. Ahora bien, esta
correlacion es estadisticamente significativa para los pares entre inteligencia musical-
rendimiento académico, creatividad alta-rendimiento académico musical y creatividad-
media y rendimiento académico musical. Estos resultados sugieren que a mayor
inteligencia musical y alumnos con creatividad media y alta obtienen mayor rendimiento
académico musical. Por otra parte, también se observa una relacion positiva y

estadisticamente significativa entre inteligencia musical y creatividad media, y una
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relacion negativa y estadisticamente significativa entre creatividad alta y creatividad

media y baja. Asi pues, estos resultados también sugieren que a mayor inteligencia
musical en los alumnos de primaria, mayor creatividad media, y a mayor creatividad

alta, menor creatividad media y baja.

Tabla 4 Matriz coeficientes de correlacion

CREA_ALT | CREA_MED
REND_ACD |y sTpR. | INT_MUS A- A
_MUS Pri . Primaria . . . .
Primaria rimaria rimaria Primaria Primaria
. Coeficiente | Coeficiente | Coeficiente | Coeficiente
Coeficiente
REND_AC MUS Pri N )
LATER_Primaria -0,191 1
INT_MUS_Primaria 0,257** 0,050 1
CREA_ALTA_Primaria 0,208** 0.053 B 0,099 1
CREA_MEDIA_Primaria 0,191* 0,023 -0,222% -0,721%** 1
CREA_BAJA_Primaria 0,162 0,114 0,038 -0,468*** 0,064

* Significatividad al 10%, ** Significatividad al 5% y *** Significatividad al 1%.
Fuente: elaboracion propia
En la tabla 5 podemos observar una correlacion positiva y estadisticamente
significativa entre la lateralidad manual zurda y los tres tipos de creatividad y el
rendimiento académico musical de secundaria. Por tanto, los alumnos de secundaria
con lateralidad manual zurda y con creatividad alta, media y baja obtienen un mayor
rendimiento académico musical. Por otra parte, también se puede apreciar en la tabla 5
una relacion positiva y significativa entre lateralidad zurda y creatividad alta y una
relacion negativa y estadisticamente significativa entre creatividad alta y creatividad

media y baja, asi como entre creatividad media y creatividad baja.

Tabla 5 Matriz coeficientes de correlacion

REII\‘],I%—SACD- LATER- INT_MUS_ | CREA_ALTA_ | CREA_MEDIA
Secundaria Secundana Secum_iana Secum_iana Secun@ana
Coeficiente Coeficiente Coeficiente Coeficiente Coeficiente
REND AC MUS Secundaria 1
LATER Secundaria 0,195% 1
INT MUS Secundaria 0,139 -0,046 1
CREA ALTA Secundaria 0,497*** 0,191* 0,071 1
CREA MEDIA Secundaria 0,197* -0,089 0,065 -0,564*** 1
CREA BAJA Secundaria 0,402*** -0,146 -0,153 ~(0542%** -0,339%**

* Significatividad al 10%, ** Significatividad al 5% y *** Significatividad al 1%.
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Fuente: elaboracion propia

Finalmente, en las tablas 4 y 5 también se puede observar que ningun coeficiente de

correlacion es superior a 0,8 pudiendo causar verdaderos problemas de

multicolinealidad.

La tabla 6 muestra los resultados obtenidos de la regresion lineal que nos permitira

contrastar las tres hipétesis planteadas.

El modelo 1 analiza la capacidad predictiva de la lateralidad sobre el rendimiento
académico. Asi pues, vamos a estudiar si la lateralidad manual zurda de los alumnos de
primaria influye en el rendimiento académico musical. Si observamos los resultados del
modelo que arroja la tabla 6, se puede apreciar que el R2 es un 19'10% y el modelo es
estadisticamente significativo al 10%.
lateralidad (LATER_ZURDA_ Primaria) arroja un signo positivo (B =1'172) y es

Por otra parte, se observa que la variable

estadisticamente significativamente significativa al 10%. Asi pues, a tenor de este
resultado no podemos rechazar la primera hipotesis y podemos concluir que la
lateralidad manual zurda de los alumnos de primaria predice rendimiento académico
musical. Este resultado sugiere que la lateralidad manual zurda influye positivamente en

el rendimiento académico musical.

Tabla 6 Resultados regresion lineal para la muestra  de alumnos de primaria

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
REND_ACD_MUS_ REND_ACD_MUS_ REND_ACD_MUS_

Variables Primaria Primaria Primaria
Coefic P Coefici P Coefici R

(p-value) (p-value} (p-value)

Constante

6,505%*
{0,000)

2,354%%%
(0,000)

7,000%**
{0,000)

LATER_ Primaria

1,172*
{0,058)

INT_MUS_Primaria

0,501°*
{0,010)

CREA_ALTA_Primaria

0,147
{0,667)

CREA_MEDIA_Primaria

0,933%**
{0,000)

CREA_BAJA_Primaria

1,846%
{0,073)

Rz
di F

19,10%
3,691%(0,060)

25,70%
6,925*%(0,010)

26,20%
2,361*(0,076)

* Significatividad al 10%, ** Significatividad al 5% y *** Significatividad al 1%.

Fuente: elaboracion propia
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En el modelo 2 estudiamos como la inteligencia musical de los alumnos de primaria

repercute en el rendimiento académico musical. Tal y como se puede observar en la
tabla 6, el modelo 2 es estadisticamente significativo y el R2 es del 25'70%. La variable
inteligencia musical presenta un signo positivo (B=0'501) y es estadisticamente
significativa al 5%. Asi pues, a tenor de estos resultados tampoco podemos rechazar la
segunda hipétesis y se puede concluir que la inteligencia musical de los alumnos de

primaria se asocia positivamente con el rendimiento académico musical.

En el modelo 3 analizamos la repercusion que los tres tipos de creatividad de los
alumnos de primaria tienen en el rendimiento académico musical. EI R2 del modelo es
26'20% y el modelo es estadisticamente significativo al 10%. Los tres tipos de
creatividad arrojan un signo positivo, tal y como se esperaba, pero so6lo son
estadisticamente significativas las variables creatividad media y creatividad baja. Por
tanto, a tenor de estos resultados tampoco podemos rechazar la tercera hipotesis,
sugiriendo que los alumnos con creatividad media y baja obtienen un mayor
rendimiento académico musical, mientras que la creatividad alta de los alumnos de

primaria no influye en el rendimiento académico musical.

La tabla 7 presenta los resultados obtenidos en la regresion lineal para los alumnos
de educacion secundaria. Como se puede observar, los resultados son similares a los
obtenidos en la tabla 6, con la Unica diferencia que la variable inteligencia musical no es
estadisticamente significativa, aunque arroja el signo esperado. Por tanto, a tenor de los
resultados revelados en la tabla 7, no se puede rechazar ni la hipotesis primera ni
tercera, pero si la segunda hipétesis. Asi pues, estos resultados sugieren que los
alumnos de secundaria con lateralidad manual zurda y con creatividad media y baja
obtienen un mayor rendimiento académico musical, mientras que ni la inteligencia
musical ni la creatividad alta de los alumnos de secundaria influyen en el rendimiento

académico musical.
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Tabla 7 Resultados regresion lineal para la muestra ~ de alumnos de secundaria

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3
REND_ACD_MUS_ REND_ACD_MUS_ REND_ACD_MUS_
Variables Secundaria Secundaria Secundarla
Coeficiente estimad Coeficlente estimad Coeficlente estimado|
{p-value) {p-value) (p-value)
Constante 5,602*** 4,398*** 6,801***
{0,000) {0,000) {0,000)
LATER_ZURDA_ Secundaria 1,398
= {0,051)
INT_MUS_Secundaria [g:izg)
CREA_ALTA_Secundaria -0,049
{0,898)
CREA_MEDIA_Secundaria 1,739*
{0,082)
CREA_BAJA_Secundaria 2,483**
{0,045)
R? 19,50% 13,90% 53,60%
Estadistico F 3,892{0,051} 7,575{0,006} 12,909{000}

* Significatividad al 10%, ** Significatividad al 5% y *** Significatividad al 1%.
Fuente: elaboracion propia

5. Conclusiones

La motivacion intrinseca que se propone en esta investigacion, principalmente por los
profesionales e investigadores de la comunidad educativa, es conocer qué aspectos
pueden intervenir en la mejora del rendimiento académico en mdusica. Por ello, el
objetivo principal de este trabajo es analizar la relacién existente entre la creatividad, la
lateralidad, y la inteligencia musical de los alumnos de Educacion Primaria y Secundaria
con el rendimiento académico que obtienen en mdusica. Concretamente, se quiere
estudiar si la creatividad, la lateralidad y la inteligencia musical predicen el rendimiento

académico musical.

Para alcanzar este objetivo se han planteado tres hipétesis. En la primera se predice
que la creatividad influye positivamente en el rendimiento académico musical, en la
segunda hipétesis se plantea que la lateralidad manual izquierda influye positivamente
en el rendimiento académico musical, y en la tercera y ultima hipoétesis, proponemos
que la inteligencia musical influye positivamente en el rendimiento académico musical.
Este estudio contribuye a proporcionar informacion sobre qué caracteristicas
neuropsicolégicas, personales y formativas de los/as alumnos/as pueden influir en el

rendimiento académico musical.
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Los resultados de este trabajo revelan que los alumnos de primaria con lateralidad

zurda e inteligencia musical obtienen un mayor rendimiento académico musical, asi
como aquellos que tienen una creatividad media y baja. Por otra parte, los resultados
demuestran que la creatividad alta de los alumnos de primaria no tiene repercusion en
el rendimiento académico musical. Los resultados para los alumnos de secundaria
también ponen de manifiestos que la lateralidad zurda y la creatividad media y baja
contribuyen a un mayor rendimiento académico musical, mientras que ni la inteligencia
musical ni la creatividad alta influyen en el rendimiento académico musical de los

alumnos de secundaria.

Este trabajo realiza varias contribuciones a la literatura previa. En primer lugar, este
trabajo evidencia como la creatividad, la inteligencia musical y la lateralidad influyen en
el rendimiento académico musical de los alumnos de primaria y secundaria. Estudios
previos si que han analizado la repercusion de estas variables en el rendimiento
académico, pero no tenemos conocimiento que se hayan estudiado respecto al
rendimiento académico musical de los alumnos de primaria y secundaria, educacion
obligatoria en Espafa. Por lo tanto, los resultados de este trabajo pueden contribuir a
poner de manifiesto qué factores se tienen que mejorar y fomentar para contribuir a un
mayor rendimiento académico musical n el rendimiento académico musical. En segundo
lugar, se ofrece una mayor amplitud y contextualizacion del rendimiento académico
musical no solo en los procesos de adquisicion de los conocimientos, sino también en

las caracteristicas de dominancia lateral y de conocimientos previos sobre musica.

Los resultados de este estudio tienen implicaciones académicas y educativas, ya que
nos permiten conocer qué aspectos influyen en el rendimiento académico musical, lo
que podria potenciar y conocer qué aspectos intervienen tanto en el proceso como en la
consecucion de los objetivos académicos. Ademas, también nos puede ser util la
realizacion de una evaluacion después de la aplicacion de un programa de intervencion,

con la intencién de conocer la funcionalidad y fiabilidad de dicho programa, asi como
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para mejorar su contenido y desarrollo de dicho programa de intervencion. Asi pues,
seria necesaria una adecuada legislacion educativa que facilite los procesos a través de
los cuales se pueden adquirir los conocimientos, se pueda fomentar y corregir una
correcta dominancia lateral, y se pueda promover e impulsar la inteligencia musical para

la mejora en el rendimiento académico musical.

Asimismo, seria interesante llevar a cabo futuras lineas de investigacion donde se
estudie la creatividad, la lateralidad y la inteligencia musical en alumnos de diferentes
niveles educativos como educacion infantil y educacion universitaria, educacion no
obligatoria, con el propésito de poner de manifiesto que resultados arroja. Finalmente,
se deberia considerar también la utilizacion de diferentes test para la medicion de las
variables como el tipo de agrupamiento que realizamos, es decir, utilizar metodologias

diferentes a las empleadas en este trabajo
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