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Resumen

El estudio de la metacognicion en el campo educativo se ha trasformado en una
herramienta valiosa y en un reto conceptual. Los programas de tutoria orientados al
fortalecimiento de aprendizajes autbnomos y reflexivos en los estudiantes estan
cada vez mas presentes en las universidades; sin embargo, se requiere gran
esfuerzo para abordar las diversas problematicas y situaciones que enfrentan los
estudiantes. El propédsito del estudio fue describir las estrategias metacognitivas en
estudiantes universitarios, como diagndstico para el disefio de un programa de
tutoria personalizado. Para ello, se aplico el Inventario de Metacognicion para
Alumnos, elaborado y validado por Gonzalez [2016], a su vez se validé en la
Facultad de Psicologia para aplicarse a la poblacion de licenciatura. Los resultados
muestran que, para recordar y organizar informacion, los alumnos utilizan
principalmente técnicas de subrayado. Para comprension lectora, los estudiantes
comienzan por identificar ideas principales mediante la elaboracion de esquemas.
Por ultimo, verifican su aprendizaje consultando sus calificaciones y los comentarios
a sus trabajos. En consecuencia, es posible disefar situaciones de ensefianza
considerando las estrategias metacognitivas de los estudiantes.
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Abstract

The study of metacognition in the educational field has become both a valuable
tool and a conceptual challenge. Tutoring programs aimed at strengthening
autonomous and reflective learning among students are increasingly present in
universities; however, significant effort is required to address the various issues and
situations that students face. The purpose of the study was to describe
metacognitive strategies in university students as a diagnostic tool for designing a
personalized tutoring program. To this end, the Metacognition Inventory for
Students, developed and validated by Gonzalez [2016], was used and further
validated in the Faculty of Psychology for application to undergraduate students. The
results show that, to remember and organize information, students primarily use
highlighting techniques. For reading comprehension, students start by identifying
main ideas through the creation of outlines. Lastly, they verify their learning by
checking their grades and comments on their work. Consequently, it is possible to
design teaching situations considering students' metacognitive strategies.

Keywords: cognitive processes, tutoring, university students.

1. Introduccién

En educacién media y superior, la preocupacion por abordar el aprendizaje ha
incrementado en los ultimos afnos, pues se ha declarado que los estudiantes no solo
deben adquirir informacion, sino también, aprender estrategias cognitivas y
procedimientos para recuperar y usar los conocimientos. En la actualidad, el
estudiante universitario requiere acercarse a la reflexiéon de las formas en qué
aprende, para lo cual tendra que elaborar planes de accion ajustados a las metas y
caracteristicas de sus tareas académicas, considerar las condiciones del contexto,
tomar apuntes, desarrollar estrategias de estudios; en sintesis, desarrollar
procedimientos, habilidades y técnicas basicas de un aprendizaje estratégico.
Un motivo de preocupacion de las instituciones de educacion superior, es que el
estudiante asimile los conocimientos y mejore el rendimiento académico que, con la
ayuda de un tutor, sea capaz tener una participacién activa en donde lo basico sea

ejercitar la reflexividad, la autoconciencia y el autocontrol de sus saberes. Por lo

Pistas Educativas Vol. 46 - ISSN: 2448-847X
Reserva de derechos al uso exclusivo No. 04-2016-120613261600-203

https://pistaseducativas.celaya.tecnm.mx

~94.~



Pistas Educativas, No. 148, julio-diciembre 2024, México, Tecnolégico Nacional de México en Celaya

tanto, la reflexion de los propios procesos de aprendizaje, los estudiantes lo haran
con gusto siempre y cuando cuenten con el acompafnamiento adecuado y cunado
los temas y situaciones problema que les plantean en la universidad, surjan de su
experiencia vital presente.

Lobato e llvento [2013] sefialan que cada vez mas, la tutoria en la educacion
superior tiene un peso importante, dados los cambios, necesidades y situaciones
que enfrenta; por lo que se han disefado estrategias de intervencion orientadas
fundamentalmente a la atencion del estudiante en el transcurso de su formacion
académica y profesional. En México, los programas de tutoria han tenido un
crecimiento notable, a partir de que la Asociacion Universidades e Instituciones de
Educaciéon Superior (ANUIES) plantean la necesidad de disenar e implementar un
programa Institucional de Tutorias (PIT) con el propdsito de apoyar el desarrollo de
los estudiantes de licenciatura; su objetivo es proporcionar atencion personalizada
por parte de profesores con experiencia, a fin de mejorar las estrategias de
ensenanza y aprendizaje; sin embargo, su funcién es brindar apoyo en diversas
dimensiones de la vida del estudiantes, constituyéndose asi una herramienta
fundamental para su crecimiento integral dentro del ambito académico.

A partir de que se determina el propdsito del PIT, las universidades han realizado
esfuerzos para disenar e instrumentar programas de tutorias, que acompanen a los
estudiantes en sus procesos reflexivos del aprendizaje, la resolucidén de problemas
en el plano personal, profesional y laboral. En este contexto, se puede afirmar
[Lobato e llvento, 2013] que la tutoria con sus caracteristicas, propésito y formas de
aplicarse corresponde una actividad de intervencion de la orientacidn que tienen
implicaciones y aplicaciones en el ambito educativo y universitario de miles de
estudiantes. Asimismo, existe diversidad en los tipos de tutoria académica que las
universidades ofrecen de acuerdo con la determinacion del PIT. Las modalidades
de la practica tutorial son de dos tipos; a saber, una de corte presencial directa
(individual, grupal, opcional u obligatoria y abierta), en donde se realizan actividades
como entrevistas, escritos personales, debates, seminarios informativos y talleres;
con el propdsito de atender las necesidades y demandas profesionales, académicas

y personales de los estudiantes.
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La figura del tutor es esencial para una educacion eficaz y de calidad, pues se
convierte también en orientador del proceso educativa y formativo del estudiante,
es guia y consejero; conoce o debe conocer el desarrollo académico, afectivo y
cognitivo de los estudiantes; es asesor y modelo para el estudiante [De la cruz,
2017].

Sin importar la modalidad tutorial, la tarea del docente-tutor comprende la
ensefianza de su materia, la preocupacion por el desarrollo personal de los
tutorados, asi como la educacion integral y global que le confiere la asignacién de
un tutor a un estudiante o en un grupo de clase. La practica tutorial se ha
caracterizado solo por atender el rendimiento académico inadecuado, sino también
resolver aspectos como dificultades de interaccién del alumno con sus profesores y
compafieros; la baja autoestima, orientar en la toma de decisiones; técnica de
estudios deficientes, el trabajo académico y de autorregulacién del estudiante; sino
también resolver aspectos de baja autoestima, conflictos familiares, adaptaciones

curriculares e individuales [Sanz, 2010].

La metacognicién: aprender a aprender

El proceso metacognitivo es un tema que ha tenido gran importancia en el ambito
educativo, ya que en el campo de la docencia este proceso se ha adoptado como
una metodologia de ensefianza, que busca en el estudiantado mayor conciencia
sobre sus formas de aprender y por ello existen estudios que han abordado cémo
se ensefan y aprenden los procesos metacognitivos [Alama, 2015; Botero, Alarcon,
Palomino y Jiménez, 2017].
La metacognicion constituye una valiosa herramienta que debe ser ensefiada de
forma explicita en todos los niveles del sistema educativo; pues muchas personas
desconocen los beneficios que tienen el desarrollo cognitivo y en los procesos
inclusivos. Sin embargo, es importante que los aprendices desarrollen mayor
conciencia de los procesos de conocimiento, de tal manera que trascienda el aula
o cualquier otro espacio educativo. Este planteamiento representa que actuar
metacognitivamente y autorregular el aprendizaje requiere planear las acciones

antes de aprender o emprender algo; supervisar las acciones sobre la marcha
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(monitorear, controlar y modificar, si es necesario y evaluar reflexivamente los
resultados obtenidos [ Panadero & Alonso-Tapia, 2014].

El fenomeno del aprendizaje y la construccion del conocimiento en el nivel superior
se ha abordado mediante el estudio de las estrategias cognitivas y habilidades
metacognitivas, donde se resalta la importancia de que, favorecer la toma de
conciencia y el control del aprendizaje o del conocimiento que se posee, contribuye
al mejoramiento de rendimiento académico en los estudios universitarios [
Escanero, Soria, Escanero, y Guerra, 2013] a través de la identificacion de sus
formas de aprender y seleccionar las mas adecuadas, aplicarlas en la realizacion
de la tareas y generar condiciones favorables para la autoeficacia, la comunicacion,
la autonomia y la independencia cognitiva [Sierra, 2012].

En sintesis, consideramos que aprender obedece a una construccion de
significados por parte del sujeto, en la época actual se han privilegiado las
habilidades metacognitivas que favorecen todo proceso de aprendizaje.

Asimismo, se han reportado experiencias sobre la metacognicién como instrumento
en la practica tutorial para fortalecer dominios especificos de aprendizaje. La
mayoria de ellas describen intervenciones educativas para el desarrollo de la
metacognicion en el proceso de aprender a aprender. Por ejemplo, Valencia &
Caicedo [2015] reportan el estado del arte sobre las intervenciones en estrategias
metacognitivas para mejorar los procesos de composicion escrita. En otro estudio
Roldan [2017] destaca el papel de la tutoria en el mejoramiento de habilidades
lectoras y metacognitivas para la comprensiéon de textos académicos y cientificas
en la materia de investigacion; en la que mediante la intervencion educativa se
resalta el papel que tiene el tutor en los cambios de comprension lectora en
estudiantes de enfermeria.

Las experiencias sobre el desarrollo de habilidades metacognitivas, se han
incrementado sobre todo con estudiantes universitarios; y se resalta la importancia
de que favorecer la toma de conciencia y control del propio aprendizaje, del
conocimiento que se posee y de las estrategias que se requieren para realizar
tareas académicas contribuye al mejoramiento del rendimiento académico. Los

estudios realizados permiten demostrar que, mediante programas de tutorias y
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alfabetizacion académica, los estudiantes pueden aprender a aprender cualquier
tipo de contenido curricular para su cabal adquisicion, organizacion vy
procesamiento. Tal es caso del estudio que reportan Maciel y Severino [2014; 2016]
en que la metacognicion es el dispositivo didactico para aprender investigacion; en
el que se destaca la accion tutorial del profesor que promueve el desarrollo de
estrategias metacognitivas como pensamiento dirigido a supervisar la accion a
través de una funcion reflexiva por excelencia. Una conclusion relevante es que
tanto el docente-tutor como los estudiantes reflexionar todo el tiempo sobre la
pedagogia y didactica de la materia y formas de aprehenderla. Gutiérrez [2017]
afirma que existe una influencia de las acciones tutoriales y la ensefianza de
habilidades metacognitivas en el aprendizaje del calculo en estudiantes de
ingenieria.

Sierra [2012] realizé un estudio en donde valoré un conjunto de estrategias de
mediacion metacognitiva para influir en procesos de aprendizaje autorregulado y
autéonomo en estudiantes de licenciatura en informatica educativa, situados en
ambientes presenciales, mixtos y virtuales. Haciendo un analisis comparativo sobre
la conceptualizacion, aprendizajes y disefio en los tres entornos, se encontré que,
en entornos mixtos, con estrategias de intervencion metacognitiva, las
caracteristicas de acceso y disponibilidad de recursos para el estudiante generan
condiciones favorables para la autoeficacia, la comunicacién, la autonomia y la
independencia cognitiva. Definitivamente, el papel que tiene el tutor en modalidades
de aprendizaje presencial y virtual es fundamental; pues este tutor debe reconocer
que la metacognicidén es un proceso que da la posibilidad de mejorar el aprendizaje
de una manera significativa logrando un desarrollo escolar en el estudiante al ir
adquiriendo habilidades y estrategias adecuadas a las tareas académicas.

Orrante [2015] declara que la figura y funciones del tutor en aspectos metacognitivos
en el aula, contribuiran de manera significativa dado la interaccion que se promueve
entre profesores y estudiantes. Aunque los profesores proponen estrategias segun
su criterio para abordar contenidos curriculares; es necesario apoyar al alumno e
identificar cuales son las estrategias cognitivas con las que se apropia del

conocimiento; en otras palabras, hablar de metacognicion implica que el alumno
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“aprenda a saber como aprende”. En el estudio se concluye que las dificultades de
aprendizaje estan asociadas en déficit metacognoscitivo, por lo que la intervencion
tutorial puede contribuir a mejorar disminuir los problemas académicos. Es decir,
existe correlacion entre el incremento del aspecto metacognitivo incrementara los
niveles de aprendizaje.

Como puede observarse en los diferentes estudios, existe un interés comun de las
instituciones de educacion superior por la practica tutorial, y en este contexto
coinciden con lo que Garcia [2011, p.6] sefiala que “un programa de tutoria bien
elaborado y puesto en practica es un valor agregado para la unificacién del proceso
educativo y su calidad, en el que el docente es un referente modélico como guia,
asesor, orientador y consejero para alanzar las metas de los estudiantes,
propuestas por su entorno educativo”.

Con base en los antecedentes de estudios realizados en la practica tutorial, el
propésito de este estudio es analizar los procesos metacognitivos en estudiantes
universitarios como evaluacion diagndstica que permite analizar el nivel de
estrategias metacognitivas que empelan los estudiantes universitarios de
Psicologia.

Una vez que se tiene el diagnéstico de estudiantes sobre sus estrategias para
estudiar y aprender, se planea una propuesta de alfabetizacién académica continua
que comprende la imparticion de taller que contribuyan a la formacién y el
rendimiento del alumno, asi como un aprendizaje autéonomo, significativo y
estratégico. En la Coordinacion de tutorias se realiza este tipo de alfabetizacion y
acompanamiento académico a aquellos estudiantes que muestren bajo rendimiento,

reprobacion, rezago educativo y en riesgo de desercion.

2. Métodos

Al inicio de este articulo, se hablé sobre los antecedentes nacionales del
programa institucional de tutoria determinado por ANUIES [2000] del rol
fundamental que tiene el tutor como figura de acompafamiento en el proceso
formativo del estudiante, asi como los esfuerzos que las universidades realizan en

los diferentes programas de tutoria, en los que el propdsito comun es fortalecer el
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proceso de formacion de los estudiantes, mejorar sus aprendizajes, orientar en la
toma de decisiones y adaptacion al medio académico universitario.

En este marco referencia, el objetivo del estudio las estrategias metacognitivas que
presentan estudiantes universitarios de psicologia. El disefo fue descriptivo y para
la recoleccion de datos se aplicé el Inventario de Metacognicion para Alumnos (IMA)
elaborado y validado por Gonzalez [2016] con estudiantes universitarios en México.
El inventario cuenta con 33 reactivos, de los cuales 30 exploran diferentes
comportamientos académicos, estrategias de aprendizaje y de lectura que se
corresponde con los tres subprocesos de la regulacién cognitiva: planificacion,
supervision y evaluacion. Los reactivos 31 a 33 buscan indagar aquellas estrategias
cognitivas y metacognitivas que los alumnos universitarios utilizan cuando estudian
y verifican sus aprendizajes. Se agrupan en tres dimensiones: organizar y recordar
informacion (subrayar, hacerse preguntas, realizar organigramas, diagramas de
flujo o incluir imagenes); estrategias para comprender determinada informacién de
algun texto o contenido (mapas conceptuales, hacer resumen, tomar apuntes, hacer
anotaciones, platicar a alguien) y técnicas que permiten la verificacion de lo que se
va aprendiendo (autoevaluacion, ver calificaciones, revisar trabajos, reflexién sobre
el desempefio). El instrumento se validdé con 542 estudiantes de licenciatura en
Psicologia, obteniendo un alfa de @ = 0.916; es decir que el nivel de fiabilidad es
alto, ademas de ser consistente con estudios previos. La escala original es Likert de
5 puntos, donde 1 significa “totalmente en desacuerdo” y 5 es “totalmente de
acuerdo”. El estudio se desarrollé6 con una muestra por conveniencia de N = 203
estudiantes de la carrera de Psicologia, adscrita al area de Ciencias de la Salud de
una institucion publica de educacion superior del Estado de Michoacan. Los
estudiantes que conforman la muestra se encontraban cursando el primero, tercero
y quinto semestre. En el periodo de aplicacion del instrumento, la Facultad de
Psicologia registré una poblacion de 1,890 estudiantes.

El estudio se desarrollé con una muestra por conveniencia de N = 203 estudiantes
de la carrera de Psicologia que se encuentra en el area de Ciencias de la Salud de
una institucion publica de educacion superior del Estado de Michoacan. Los

estudiantes se encuentran cursando el primero, tercero y quinto semestre.
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3. Resultados

La poblacion estudiantil encuestada, respondié a toda la escala, pero solo se
toman los reactivos 31 a 33 para fines de diagndstico, los estudiantes pueden elegir
una o mas estrategias que utilicen en las tres dimensiones. Particularmente en este
estudio se reportan las estrategias utilizadas con mayor frecuencia y se muestran
en porcentajes de la poblacion total.

La primera dimension es la organizacion de la informacién, en cuyo caso, los
resultados muestran que el 79% de los estudiantes utilizan el subrayado y resaltado;
el 72% suele hojear y buscar encabezados en los textos; un 40% hace preguntas;
un 38% elabora organigramas; el 19% diagramas de flujo; el 33% utiliza acrésticos
y un 67% imagenes. Se puede observar que la estrategia de estudios comunmente
utilizada para organizar y comprender informacién es el subrayado y resaltado en
los textos, tabla 1.

La segunda dimensién es la comprension de textos, en la tabla 2 se muestran

algunas estrategias cognitivas que suelen utilizar los estudiantes.

Tabla 1 Estrategias y porcentaje de estudiantes que utilizadas para organizar informacion.

Estrategia Siempre Algunas veces Nunca
Subrayar y resaltar 79% 16% 5%
Hojear, buscar encabezados e ideas principales 72% 34% 21%
Preguntas sobre la lectura 40% 40% 25%
Crear organigramas 18% 66% 17%
Elaborar diagramas de flujo 19% 63% 21%
Imagenes para recordar ideas 67% 23% 11%

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 2 Estrategias y porcentaje de estudiantes que utilizadas para comprension lectora

Siempre Algunas veces Nunca
Mapas conceptuales 63% 26% 10%
Resumen 84% 9.8% 6.4%
Esquemas 84% 8.3% 6.8%
Ejemplos 82% 8.8% 9.3%
Explicar a alguien 41% 36% 21%
Ideas principales 82% 8.8% 9%
Examen con preguntas guia 32% 47% 21%
Mis apuntes 86% 6% 6.8%
Técnicas de memoria 72% 23% 16%
Ideas secundarias 32% 38% 30.5%
Textos media cuartilla 45% 38% 17%
Anotar palabras que no comprende 58% 77% 29%

Fuente: elaboracion propia.
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Se registra que el 84% de los estudiantes utilizan siempre esquemas y resumen
para comprension lectora de los textos. Un 82% pueden las ideas principales y
elaborar ejemplos para su mejor comprension y un 86% sefiala revisar ademas los
apuntes para una tarea de comprension lectora.Elaborar un resumen corto de media
cuartilla es una estrategia por pocos estudiantes (44%); el 64% de los estudiantes
expreso que siempre utiliza mapas conceptuales, un 26 % que nunca los utiliza y el
10% nunca los elabora. Una estrategia de autorregulacion que ayuda a la
comprension lectura es explicar a alguien lo que se aprendio, solo el 41% de los
estudiantes dice haber aplicado esta técnica. Al menos el 32% sefiala que elaboran
un examen guia y el 33% utiliza diversas técnicas para memorizar.

Las estrategias que utilizan los estudiantes para la regulaciéon y el control del
aprendizaje implican procesos de reflexidn, revision y supervision. La
autoevaluacién es un recurso que permite a los estudiantes conocer y reflexionar
sobre sus cualidades para poder mejorar en sus clases, verificar sus aprendizajes.
En la poblacion de alumnos encuestados, se tiene que el 38% se autoevalua
frecuentemente y el 48% solo algunas veces; una minoria (16%) parece no haberse
planteado la posibilidad de valorar su desempefo y aprendizaje. Sin embargo, la
actividad que realizan con frecuencia para dar cuenta de lo que aprenden es revisar
sus trabajos (86%) y sus calificaciones (78%); aunque también un 78% declara

reflexionar frecuentemente sobre su desempefio (Tabla 3).

Tabla 3 Actividades que realizan los estudiantes para revisar sus aprendizajes.

Estrategia Siempre Algunas veces Nunca
Autoevaluacion 38% 48% 16%
Aplicar teoria-practica 58% 6% 24%
Reflexiones sobre el desempefio 71% 10% 18 %
Mis calificaciones 78% 14% 10%
Mis trabajos 86% 7% 8%

Fuente: elaboracién propia.

El analisis de las respuestas en el inventario revela que, aunque los estudiantes
sefalen que hacen un ejercicio metacognitivo, no logran controlar sus estrategias
de aprendizaje, por lo tanto, sdlo tienen habitos y técnicas de estudio de aplicacion
generalizada. Esto significa que independientemente de la tarea o demanda

académica utilizan casi siempre la misma estrategia.
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La idea de que “no cualquier experiencia que tiene el sujeto es metacognitiva’,
implica que la experiencia debe estar relacionada con la tarea o el dispositivo
cognitivo [Diaz-Barriga y Hernandez, 2010]. La tarea se convierte en una
experiencia cognitiva cuando el sujeto reconoce lo que es dificil de aprender,
comprender o solucionar; cuando se siente lejos de conseguir la realizacion
completa de la tarea; cuando cree estar mas cerca de lograrlo; o cuando percibe

que hay actividades mas faciles de realizar que otras.

4. Discusion

Existe la conviccidn de que los estudiantes excelentes utilizan mas y mejores
estrategias de aprendizaje; el control y autorregulacion de éstas, influye en su
rendimiento académico; de modo que un elemento importante del perfil del
estudiante excelente debe ser el manejo de estrategias de aprendizaje; resultado
del acomparnamiento y la ensefianza explicita de la metacognicion.
La gran mayoria de los estudios documentados en la literatura, expresan los
resultados de experiencias de ensefanza de la metacognicion para la comprension
lectora en estudiantes universitarios [Molano, 2022; Alcas, et. al. 2019; Lopez,
Maliza, Guevara y Yautibug, 2022]. También existen trabajos que emplean los
procesos cognitivos y metacognitivos para el aprendizaje de las matematicas vy
estadistica [Ramirez, y Olmos, 2020]. Por su parte, Sanchez [2016] subraya que,
en México, se reportan alto indices de reprobacion, abandono escolar y bajo
rendimiento; por lo que las universidades tienen el compromiso de implementar
programas de tutoria como la alternativa idonea para fortalecer y/o remediar su
aprendizaje.
Una de las metas educativas mas ampliamente valoradas y buscadas es promover
que los alumnos aprendan a aprender; es decir, se vuelvan estudiantes
estratégicos, autorregulados y reflexivos, capaces de enfrentar diversas situaciones
de aprendizaje. Esta meta ha alcanzado gran interés en tiempos recientes, y los
expertos estan de acuerdo en que las instituciones educativas deben, ademas de
ensefar los saberes propios de cada disciplina, promover el desarrollo de

estrategias cognitivas y metacognitivas, motivacionales, en diferentes tipos de
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conocimiento (conceptual, procedimental, actitudinal) eficaces para acceder de
manera inteligente, selectiva y critica a dichos saberes.

El diagnéstico de las habilidades para aprender que se reporta en este estudio,
permite tomar acciones para disefiar diversos talleres, trabajo con pequefios grupos
o0 acompanamiento individual, en los que la estrategia metacognitiva ayude a que
los estudiantes logren comprender sus procesos cognitivos y las técnicas que
emplean para aprender. Diversos estudios han reportado que la metacognicion
como herramienta que aplica el profesor en sesiones de tutoria y asesoria, incluso
en las clases ha sido una practica cada vez mas presente en educacién basica,
media superior y superior.

Molano [2022] insiste en que el estudiante universitario debe desarrollar habilidades
para el autoaprendizaje, lo cual implica que se apropie de estrategias que faciliten
su aprendizaje autonomo y la formacion del pensamiento critico. En el presente
estudio se puede concluir que, en general los estudiantes son cognitivamente
maduros ya que conocen diversas estrategias de aprendizaje y tienen cierto
conocimiento de cdmo aplicarlas en su vida académica, requieren de ciertas
emociones, actitudes y aptitudes que influyen de manera significativa en el
desarrollo de éstas.

Para la psicologia cognitiva y los programas de aprender a aprender, el aprendizaje
no es solamente presentar informacion sino seguir de manera continua el proceso;
es decir, que el alumno desarrolle la metacognicién y autorregulacion y el profesor
le pueda ayudar en el momento que requieran. Por tal virtud, la relacion profesor-
alumno favorezca la verbalizacion de diversos puntos de vista y logre pactar nuevas
formas de hacer y de hacer; en donde el propésito es propiciar el crecimiento y
desarrollo del alumno en el ambito académico.

Sin embargo, es necesario reconocer que la tutoria no sustituye las tareas del
docente, sino que es una actividad pedagogica que buscar orientar y apoyar a los
estudiantes en su proceso de formacién. A menudo encontramos que las
universidades consideran que los problemas de bajo rendimiento académico se
atribuyen a deficiencia en la formacion previa de los estudiantes, por lo tanto, deben

resolverse por ellos mismos. Otra forma en que se atiende el problema, es con la
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imparticion de cursos remediales extracurriculares, para la ensefianza de
estrategias generales de lectura, comprension de textos, composicion escrita, entre
otros. En este sentido, la realidad es que quien imparte estos cursos, lo hace desde
la perspectiva de la linguistica y no desde la asignatura y especialidad. Esta ultima
intencion es la que propone la “tutoria a la medida” al plantear que los estudiantes
al ingresar a una licenciatura lo hacen con una cultura académica especifica que
desconocen y que modificara sus estrategias de aprendizaje. De esta forma, el
docente tutor, quien conoce las competencias especificas de la disciplina, debe
dirigir y acompanar a los estudiantes y brindarle técnicas o estrategias especificas
de acuerdo con cada demanda académica, naturaleza de los materiales, criterios
de las tareas, entre otras.

Realmente la practica tutorial, cumple una funcién complementaria, que contribuye
a lograr la mision y vision, asi como las funciones sustantivas de toda institucion
universitaria. Por ello, es importante evaluar las situaciones y necesidades
académicas, asi como inquietudes y aspiraciones profesionales de los estudiantes,
y los tutores bien lo pueden lograr y lo haran con gusto siempre y cuando se les
forme para ello.

Difundir las formas de aprender, las estrategias cognitivas y metacognitivas que
emplean los estudiantes, permite identificar las carencias académicas, ademas de
reflexionar cdmo los profesores pueden potenciar y guiar a los estudiantes en la
adquisicién de contenidos curriculares, sino también incidir en las formas en que los
universitarios van configurando su propio desarrollo en el contexto escolar. En
palabras de Tomas, Castro & Feixas [2010] se requiere de una universidad
innovadora que considere a los estudiantes como sujetos que aprenden, que son
reflexivos, autbnomos y estratégicos. Es de suma importancia seguir investigando
las caracteristicas que presentan las y los estudiantes de nivel superior para la
construccion del conocimiento complejo como el que se presenta en los contenidos
disciplinares de la educacién superior, ya que, a partir de resultados como estos, se
pueden disefar procesos de ensefianza en donde se consideren las estrategias
metacognitivas del estudiantado para favorecer su participacion activa vy

responsable dentro de sus procesos de formacion.
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