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Resumen

El estrés académico puede desencadenar problemas emocionales, cognitivos y
fisiologicos a los estudiantes durante el curso de sus estudios profesionales, éstos
se pueden agravar hasta generar problemas psicolégicos severos a largo plazo. En
este articulo se presenta un estudio correlacional de los factores relevantes que
permitan evaluar el estrés académico en el nivel de educacion superior. Se aplicé
el instrumento SISCO a 255 estudiantes del Instituto Tecnolégico Superior de
Libres, verificando su confiabilidad con el factor Alfa de Cronbach, obteniendo un

valor de .950. Los factores relevantes en el estrés académico se identificaron

mediante un andlisis de correlacion de Pearson. Los resultados indican que las
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reacciones psicolégicas, fisicas y de comportamiento representan una alta
correlacion positiva y que los estresores indican una baja correlacion positiva con
estos factores. Esto permitirhd determinar estrategias que permiten disminuir el
estrés académico en los estudiantes.

Palabras Claves: Estrés académico, estudio correlacional, Pearson, factores.

Abstract

Academic stress can trigger emotional, cognitive and physiological problems to
students during the course of their professional studies, these can aggravate to
generate severe psychological problems in the long term. This article presents a
correlational study of the relevant factors that allow the evaluation of academic stress
at the level of higher education. The SISCO instrument was applied to 255 students
of the Higher Technological Institute of Libres, verifying its reliability with the Alfa
factor of Cronchba, obtaining a value of .950. The relevant factors in academic stress
were identified through a Pearson correlation analysis. The results indicate that
psychological, physical and behavioral reactions represent a high positive
correlation and the stressors indicate a low correlation with these factors. This will
allow to determine diverse strategies that allow to diminish the academic stress in
the students

Keywords: Academic stress, correlational study, Pearson, factors.

1. Introduccioén

El estrés académico actualmente es un fendmeno multivariable esto suele
interpretarse en referencia a una amplia gama de experiencias, entre las que figuran
el nerviosismo, tensién, cansancio, agobio, inquietud y otras sensaciones similares,
como la desmesurada presion escolar, laboral o de otra indole [Garcia, 2011]. La
inclusion de este término como parte de la cotidianeidad del siglo XXI ha patentado
su presencia en diferentes areas de la vida [Aguila, 2015]. El estrés es un problema
social en la actualidad [Collazo, 2011]. Sin embargo, el estrés académico es un tema
que no ha recibido suficiente atencion en el &mbito de la investigacion. Un ritmo

acelerado de vida, tareas, exposiciones, trabajos, examenes, compromisos, salidas
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con los amigos, son algunas actividades que los estudiantes universitarios realizan
continuamente a lo largo del proceso de aprendizaje, lo que provoca una sobrecarga
de sucesos, obteniendo como resultado el estrés académico, accidén que repercute
en el ambito académico, fisico y psicoldgico [Orlandini, 2012]. Argumenta que,
desde los grados preescolares hasta la educacion universitaria de postgrado,
cuando una persona esta en un periodo de aprendizaje experimenta tension, a esta
se le denomina estrés académico y ocurre tanto en el estudio individual como en el
aula. El estrés académico es un proceso que se presenta de manera descriptiva en
tres momentos: Primero, el estudiante se ve sometido, en contextos escolares, a
una serie de demandas que, bajo la valoracion del mismo son consideradas
estresores. Segundo: estos estresores provocan un desequilibrio sistémico
(situacion estresante), que se manifiesta en una serie de sintomas (que son los
indicadores del desequilibrio), y tercero: este desequilibrio sistémico obliga al
estudiante a realizar acciones de adaptacion para restaurar el equilibrio sistémico,
lo que se conoce como estrategias de afrontamiento [Jerez, 2015]. El estrés
académico es el malestar que el estudiante presenta debido a factores fisicos,
emocionales, ya sean de caracter interrelacional o ambientales que pueden ejercer
una presion significativa en la competencia individual, para afrontar el contexto
escolar en el rendimiento académico, en la habilidad meta cognitiva para resolver
problemas, presentacion de examenes, relacion con los comparieros y educadores,
busqueda de reconocimiento e identidad, habilidad para relacionar el componente
tedrico con la realidad especifica abordada [Martinez, 2007]. Las manifestaciones
mMAas comunes que provoca el estrés, a través de estados de constante alerta,
inducen un sentimiento indefinido de inseguridad que se evidencia en lo organico:
palpitaciones, sequedad de la boca, nauseas, vomitos, tics localizados, temblor de
pies y manos; y en lo psiquico: irritabilidad, temor, a veces angustia, inquietud
interior, aspectos visibles en la conducta: bloqueo afectivo, alteraciones del lenguaje
verbal, timidez o agresividad [Jaramillo, 2008]. El estrés académico describe
aquellos procesos cognitivos y afectivos que el estudiante percibe, el impacto de los
estresores académicos. Es decir, el estudiante evalla diversos aspectos del

ambiente académico y los clasifica como amenazantes, retos o demandas a los que
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puede responder eficazmente o0 no; estas apreciaciones se relacionan con
emociones anticipatorias como: preocupacion, ansiedad, confianza, ira, tristeza,
satisfaccion, alivio, etcétera [Medina, 2012]. En general es importante tener
presente esta situacion como un problema de salud que influye negativamente en
el rendimiento escolar [Celis, 2001]. En el instituto tecnoldgico Superior de Libres,
se destacan factores estresantes que conllevan a los alumnos a actitudes y
sintomas que pueden perjudicar su salud fisica y mental.

El propdsito de la presente investigacion es realizar un estudio correlacionar de los
factores representativos que destacan estrés académico en los alumnos aplicando

el instrumento de medicion SISCO y correlacion de Pearson.

2. Métodos
El desarrollo de la metodologia fue con un enfoque analitico descriptivo, el cual
consiste en cinco fases principales:
e Seleccion de medicion de medicion de estrés académico.
e Recoleccion de datos.
e Evaluacién del instrumento con respecto a una muestra para determinar su
confiabilidad mediante un andlisis factorial
e Aplicacion del instrumento a una muestra de 255 estudiantes de una
poblacién total de 1300 estudiantes.

e Andlisis de los resultados obtenidos de la implementacion del instrumento.

Seleccion del Inventario de Medicion de Estrés Académico

Para el desarrollo de la investigacion se empleé el inventario SISCO, tabla 1, que
permitié reconocer las caracteristicas del estrés que presentan los estudiantes de
nivel superior durante sus estudios e identificar los factores representativos que
influyen, ofreciendo una radiografia de las variables principales que pueden llevar a
detonar el estrés. Una parte importante de la aplicacién del instrumento SISCO, es
la identificacion del nivel de intensidad de estrés académico, la frecuencia en que
las demandas del entorno son valoradas como estimulos estresores y el uso de

estrategias de afrontamiento. El inventario permitio identificar ciertas categorias a
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medir como los estresores, reacciones fisicas, reacciones psicoldgicas, reacciones
comportamentales y afrontamiento. Los indicadores de respuesta del inventario se
basan en la escala Likert, donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es algunas veces,
(4) es casi siempre y (5) es siempre, la cual permite sefialar con qué frecuencia los

estudiantes se inquietaron bajo las situaciones descritas en la tabla 1.

Tabla 1 Inventario de medicién SISCO.

Preguntas por Categoria
ESTRESORES

La competencia con los compaiieros del grupo
Sobrecarga de tareas y trabajos escolares
La personalidad y el caracter del profesor
Las evaluaciones de los profesores (Examenes, ensayos, trabajos de investigacion etc.)
El tipo de trabajo que te piden los profesores (Consulta de temas, fichas de trabajos,
ensayos, mapas conceptuales, etc.)
No entender los temas que se abordan en la clase
Participacion en clase (responder a preguntas o exposiciones)
8 Tiempo limitado para hacer el trabajo
REACCIONES FISICAS
9 Trastornos del suefio (Insomnio o pesadillas)
10 | Fatiga crénica (cansancio permanente)
11 | Dolores de cabeza o migrafias
12 Problemas de digestion, dolor abdominal o diarrea
13 Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.
14 | Somnolencia o mayor necesidad de dormir
REACCIONES PSICOLOGICAS
15 | Inquietud (Incapacidad de relajarse y estar tranquila)
16 | Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)
17 | Ansiedad, angustia o desesperacion
18 | Problemas de concentracion
19 | Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad
REACCIONES COMPORTAMENTALES
20 | Conflictos o tendencia a polemizar o discutir
21 | Aislamiento de los demas
22 | Desgano para realizar las labores escolares
23 | Aumento o reduccién del consumo de alimentos
AFRONTAMIENTO
24 | Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias ideas o sentimientos sin dafiar a otros)
25 | Elaboracién de un plan y ejecucién de sus tareas
26 | Elogios a si mismo
27 | Lareligiosidad (oraciones o asistencia a misa)
28 | Busqueda de informacion sobre la situacion
29 | Ventilacion y confidencias (verbalizacién de la situacion que preocupa)
30 | ¢Has tenido momentos de preocupacion o nerviosismo?
31 | Sefala tu nivel de preocupacion o nerviosismo, donde (1) es poco y (5) mucho

QB |W|IN|F-
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Recoleccién de Datos
El inventario SISCO fue aplicado a 255 estudiantes de edades comprendidas

entre los 18 y los 29 afios, de los cuales distribuidos uniformemente en 4 semestres
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de Educacion Superior: (semestre 2 n = 93, semestre 4 n = 62, semestre 6 n = 62,
semestre 8 n = 38) de los cuales 153 hombres y 102 mujeres, de las carreras de
ingenieria en Sistemas Computaciones, Innovacion agricola sustentable, ingenieria
electromecanica, Ingenieria industrial, Ingenieria en gestion empresarial. Esta fue
una muestra representativa obtenida, a través de un muestreo intencional, del
Instituto Tecnoldgico Superior de Libres que atienden a estudiantes de diferentes
zonas tanto rurales como urbanas pertenecientes a la ciudad de Libres, Puebla,
México. Las preguntas que se plantearon en el instrumento son cerradas, por lo que
contienen categorias y opciones de respuesta que han sido previamente
delimitadas. En las figuras 1 ala 5, se muestran las graficas que corresponden a las

respuestas del inventario, obtenidas por los estudiantes de nivel superior.

La competencia can los compaiieros de grupo.
Sobee carga de tareas y trabajos escolares. T 14 39 il 9
La personalidad y el cardcter del profesor 10 k1l 30 22 T
La evaluacion de los profesores [0 17 35 31 11
E1tpo de trabsjo que piden los profesores
No entender los temas que se abordan en dase 9 30 44 12 5

Participacién en clace - [N 7 S I R T

Tiempo limitado para hacer el trabajo  [5) 18 49 19 9
0 20 40 60 80 100

mhunca ®Raraver wmAlgunasveces ®mCasisiempre mSiempre

Figura 1 Respuestas del estudiante referente a estresores.

Trasternos del suefio (Insomnio o pesadillas) il 36 26 12 3
Fatiga crénica (cansancio permanente) 117 25 41 16 1|

Probl de digestion. dolor inal o diarea H 32 3z 41

Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc. il 18 18 28 7

Somnolencia o mayor necesidad de dormir 12 13 32 &) 12
] 20 40 &0 a0 100

mMNunca ®mRaraver mAlgunasveces mCasisiempre mSiempre

Figura 2 Respuestas de estudiantes referentes a reacciones fisicas.
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‘

Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo) 13 23 43 4

Sentimiento de depresion y tristeza (decaido) 23 28 k1| 9 9
Ansiedad, angustia o desesperadion 18 28 40 12 2
Problemas de concentr acidn 9 22 43 14 7
)5 de agresividad o de initabilid 25 7 35 12 1
0 20 40 60 80 100

sNunca ®Raravez ®Algunasveces o Casisiempre = Siempre

Figura 3 Respuestas de estudiantes referente a reacciones Psicoldgicas.

Conflictos o tendencia a polemizar o discutir 28 r 30 5
Aislamiento de los demas 23 48 18 8 3

Desgano para realizar las labores escolares 16 36 32 15 1

Auments o reduccién del consumo de alimnetos

Habilidad mr::zﬁ(r‘r’nien:'ud:;i:u::lﬁr:?ap;?rf;;end“ ideas o 13 30 28 19 10

Elaboraciin deun plan y ejecucion de sus tareas |1 44 26 22 3

Elogios asimismo [ L I T T I F

Lareigisidad (raciones o ssstencias » miss) N T R A ¥

0 20 40 60 80 100

mMNunca ®Raravez ®Algunasveces #Casisiempre mSiempre

Figura 4 Respuestas de estudiantes referente a reacciones comportamentales.

Hobitdodaserbe(dfondor et profrencis s . [T R
Elaboracién de un plan y ejecucion de sus tareas | 44 26 2 3
Elegios a si mzmo 20 30 32 13 5
La religiosidad 50 2 17 22
Busqueda de informacidn sobre la situacion 8 19 47 22 4
Ventilacidn y confidencias 13 27 38 17 5
0 20 40 60 a0 100

wMunca ®Raravez m®Algunasveces ®Casisiempre ®Siempre

Figura 5 Respuestas de estudiantes referente a reacciones de afrontamiento.
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Confiabilidad del Instrumento de Medicién SISCO
Para identificar la confiabilidad se observaron 255 casos, en la tabla 2 se

presentan los casos validos, excluidos totales, asi como sus valores conceptuales.

Tabla 2 Procesamiento de casos.

Casos N %
Valido 255 99.2

Excluido 1 0.8
Total 256 100.0

Mediante el empleo de SPSS se determiné el Alfa de Cronbach, se obtiene un valor
de 0.950 de confianza, lo que refleja un indicador adecuado para la realizacion del

analisis, como se muestra en la tabla 3.

Tabla 3 Estadisticas de fiabilidad.

Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach basada en elementos estandarizados N de elementos
0.950 0.959 31

3. Resultados

Coeficiente de Correlacion de Pearson
El coeficiente de correlaciéon de Pearson tiene como objetivo medir la fuerza o
grado de asociacion entre dos variables aleatorias cuantitativas que poseen una

distribucion normal bivariada conjunta. El coeficiente se define por la ecuacion 1.

. _ XXy
o nSySy

ey

Donde x; e y; se refieren a las puntuaciones diferenciales de cada par; n al nUmero
de casos; y Sy Y Sy a las desviaciones tipicas de cada variable.

El coeficiente de correlacion de Pearson toma valores entre 1 y -1: un valor de 1
indica relacion lineal perfecta positiva; un valor de -1 indica relacion lineal perfecta
negativa (en ambos casos los puntos se encuentran dispuestos en una linea recta);
un valor de 0 indica relacion lineal nula. El coeficiente r es una medida simétrica: la

correlacion entre xi e yi es la misma que entre y; y x; [Aguila, 2015], [Barraza, 2007].
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Es importante sefalar que un coeficiente de correlacion alto no implica causalidad.
Dos variables pueden estar linealmente relacionadas (incluso muy relacionadas) sin
gue una sea causa de la otra.

En este trabajo se dividi6 el intervalo de los valores de la correlacion de Pearson en
13 casos, tabla 4. Cada caso, representa las correlaciones que podemos encontrar
con las variables que identifican los factores de estrés determinados por la tabla 1.

Estos valores permiten entender que tanto se afectan estos factores entre si.

Tabla 4 Casos para la interpretacion de la correlacién de Pearson.

#Caso Intervalo Significado
1 -1 Correlacién negativa grande y perfecta
2 -0.9 -0.999 | Correlacion negativa muy alta
3 -0.7 -0.899 | Correlacion negativa alta
4 -0.4 -0.699 | Correlacion negativa moderada
5 -0.2 -0.399 | Correlacion negativa baja
6 -0.1 -0.199 | Correlacion negativa muy baja
7 0 Correlacién nula
8 0.01 0.199 | Correlacién positiva muy baja
9 0.2 0.399 | Correlacion positiva baja
10 0.4 0.699 | Correlacién positiva moderada
11 0.7 0.899 | Correlacidn positiva alta
12 0.9 0.999 | Correlacién positiva muy alta
13 1 Correlacién positiva grande y perfecta

Anélisis de los Resultados de los Coeficientes

Las preguntas que estan orientadas a determinar estresores muestran
correlaciones positivas y negativas bajas con el resto de las preguntas. Esto refleja
que los alumnos no relacionan estos disparadores con las reacciones que se
desencadenan a partir de ellos (figuras 6 a 8). Sin embargo, es importante observar
gue la pregunta 1, que es la competencia con los compaferos presenta una
correlacion negativa con las preguntas de la seccion de afrontamiento, lo que se
puede traducir que consideran las relaciones personales para enfrentar el estrés.
Las correlaciones mas altas se encuentran en las categorias de reacciones fisicas,
psicologicas, comportamentales y el afrontamiento, figuras 6 a 8. En estos casos la
correlaciones entre las categorias psicolégicas y comportamentales empiezan a

establecer relaciones mas fuertes junto con el afrontamiento. Destacando
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elementos como angustia, problemas de concentracion, agresividad, aumento o
disminucion de apetito, desgano, aislamiento y se trata de disminuir efecto con
acciones que generan para tratar de disminuirlos. Por lo que las preguntas
agrupadas por el afrontamiento, reflejan que los alumnos son conscientes de sus
responsabilidades y buscan formas tanto espirituales como didacticas para realizar
sus trabajos solo una vez que se generaron reacciones a nivel fisico, psicoldgico o

Ssu comportamiento se ve afectado.
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Figura 6 Grafico de correlaciones Pearson pregunta 1-10.
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Figura 7 Grafico de correlaciones Pearson pregunta 11-20.
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Figura 8 Gréfico de correlaciones Pearson pregunta 20-31.

Otro elemento que se puede observar es que los estresores para los encuestados
no tienen una correlacidén positiva grande con reacciones fisicas o psicolégicas ni
con el afrontamiento. Este hecho debe ser trabajado con estrategias para que los
elementos que desencadenan el estrés no se generen. Elementos como planeacion,
la busqueda de informacion y el ser conscientes de su estado emocional, son una
respuesta una vez que se generan los elementos fisicos, psicolégicos o
comportamentales.

Las correlaciones positivas mas altas se encuentran en la busqueda de
espiritualidad, la busqueda de informacion, la ventilacién de los problemas y la
busqueda de confidentes que los escuchen sobre sus preocupaciones. Lo que
refleja que una vez que los alumnos buscan la liberaciéon del estrés una vez han
detectado cambios en su forma de ser. El determinar apoyos para que los alumnos
aprendan a planificar con tiempo sus esfuerzos es uno de los problemas futuros que
se deben resolver. Ademas, el considerar que no solo se debe ensefiar a realizar
estas planificaciones sino a enfrentar y detectar los cambios fisicos,
comportamentales con el fin de establecer un balance entre los estresores y sus
comportamientos. Las reacciones comportamentales y las relaciones psicoldgicas
presentan una correlacién positiva moderada y alta, esto refleja que en su entorno
los alumnos no se relacionen de forma adecuada, ya sea a nivel personal o

académico debido a que presentan mayor tendencia a estar estresados.
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Las tablas 5 y 6 muestran los valores de la correlacion de Pearson, donde se
observan las variables correlacionadas bilateralmente. Los valores en rojo indican
gue existe una correlacion entre las variables. La correlacion de Pearson se
interpreta de la siguiente manera. Por ejemplo, la pregunta 29. Ventilacion y
confidencias (verbalizacion de la situacion que preocupa) tiene un valor alto de
0.596 correlacionada con la pregunta 15 referente a Inquietud (Incapacidad de

relajarse y estar tranquilo (a)).

Tabla 5 Coeficiente de correlacion de Pearson P1-P16.

P1. P2. P3. P4. P5 P6. P7. P8. P9. P10. P11. | P12. P13. P14. P15. P16.

P1 1 2947 175" 1647 1397 316" 001 0033] 1527 0.068 0.049| 250" 0.015 152" 240" 128
P2 294" 1| 48| 2577 3437 3527 1617|0048 0052 2007| 0.093[ 208" -0.06| 0063 0.109| 0.023
P3 175" 148 1| 334" 0058 204" 0.1 -0.006| .1917| 3647 2437|1657 201" 1367 1627|2157
P4 164" 257" 334" 1| 1967 2797 267" 1257 3227 1877|0078 258" 182" 0.07| 4107 444"
P5 139" 3437| 0058 196" 1| 2157 0.092| -0.006] 0.095 0.09[ 0.107| 0.105 01 2657 .1667| 206"
P6 3167 3527 2047| 2797|2157 1l 172" ae3”| 3527 3527 2517 2117 217" 2507 3947|2757
P7 0.01 1617 01| 2677 0092 172" 1| o078 3507 2377 3307 2847 4047 0066 4227|3847
P8 0.033 0.048| -0.006| .125| -0.006| .163"| 0.078 1| 2527  194”|  0.096( -0.059 0.026( 0.116 157 -0.062
P9 1527 0052|1917 3227 0095 3527 3507 2527 1| 5377 5167 375" 3917 3117 4587 4477
P10 0.068 2007| 3647 187" 0.09[ 3527 2377 1947|537 1 5277 371" 4977 3027 4277|3227
P11 0.049 0.093 243" 0078 0107 2517 3307 0096 5167 5277 1| 465" 496" 464" .4097| 483"
P12 250" 208" 1657 2587 0105 2117 284" -0059| 3757 371" 465" 1 427" 485" 5007 446"
P13 0.015 -0.06| 2017 .182" 01| 2177 404" o0.026 3917 497" 4967 427" 1 4647 5307|3777
P14 152" 0.063| 136 007 2657 2507 0.066( 0.116| 3117 3027 4647 4557 464" 1| 394" 284"
P15 240" 0.109| .1627| 4107 1667| 3947 4227 157 458" 427" 409" 500" 5307 3947 1| 640"
P16 1287 0023| 2157 444" 2087 2757 3847| -0062| 4477 322" 483" 446" 3777 284" 640" 1
P17 281”7 2527 1967| 3917|  289"| 3347 313" 0056 3867 4297 422" 533" 4397 498" 7097|6457
P18 2227 2587 2857 2147| 2417|3157 202" -0.024| 2897 4227 4117 565" 3947 518" 5617|5417
P19 167" 1607 2367 3597 2837|3087 .254"| 0.116| 4317 443" 4247 5197 3957 459"  562°|  .639”

Tabla 6 Coeficientes de la Relacion de Pearson P17-P31.

P1. p2. P3. P4. P5 P6. P7. P8. P9. P10. P11. P12. P13. P14. P15. P16.

P20 0018 155 1637 3027 3427|2057 2657 0023| 3757 3877 4147| 444”| 4587 5247 5817 589"

o o o " o " o o o *

P21 -0.01 0.066| 0065 .238"| 3437 194 267 0.052| 350 .388 A78 | 467 484 529 570 597

o * o * * ¢ " o o o o 0 ] - *

P22 0029 2287 135 240" 3547 3117 2247 1957 3497 486 4907|4877 397 5047|5867 566
P23 0039 0071 1597 2577| 1647| 2207|2257 124" 3677 3557|4337 447" a4657| 4877|6297  .669”

" o o o o = o

P24 0105 0041| 0067 0056 0087| 204"| 161 0045| 2457 348 2327 361 440 4067 4897 333

=

P25 | 0032 0061 -0.021| -0.036| 0066 151 0.054 001 126| o119 1757 135 1340 1267 44| 152
P26 0.046] 0022 0033 2247 0093 2157 2517| 0086 3437| 3357 2067 438"| 4657| 4327| 5857 4737

" e " = o o

p27 001 0022| 1267 1427 0118 147 2507 0057] 3147| 335 4597 463 501 5547 490" 480"

| o o * o o " o x

P28 007 0043] 0033 2257 132] 1757 309 0.104| 408" 376 3967 481 502 5457 532" 548
P29 | -0111| 0032| 0051 2147 139] 2277 3437 0043 3417| 444”| 408" 4397| 484" 473" 5967|547

o

P30 | 0068 -0.024| 0055 156 008 160 2367| 0072] 3077 3557 4317 506 4897|5517 5707 565

™ " s ™

P31 |-o.039 -0.051| 0073 0121 0085 0095 1657 0094 2147 263 3357 407 3737|464 4227 4697
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4. Discusion

El estrés académico es un problema que en cualquier escuela esta presente
[Macbani, 2018]. El determinar qué factores son los que se encuentran para el nivel
superior ayuda a generar estrategias para ofrecer a los estudiantes una gama de
acciones con el fin de que no afecten sus estudios. Dentro de los hallazgos que se
encontraron de la encuesta aplicada a 255 estudiantes del Instituto Tecnoldgico
Superior de Libres, se puede observar que presentan una estrecha correlaciéon entre
los factores relacionados con reacciones, fisicas, psicolégicas y comportamentales,
y que los estresores que generan esas reacciones no lo ven como disparadores
potenciales lo que hace que en la etapa del afrontamiento se generen mayores
reacciones fisicas y es hasta ese momento que empiezan a planear sus actividades.
En los trabajos de [Macbani, 2018], [Alvarez, 2018] se observa que el area de
estudio influye en los factores que desencadenan el estrés. Por ejemplo, en el area
de medicina descrita por [Macbani, 2018] una de sus principales causas es la
privacion de suefio, pero en el afrontamiento presentan resultados similares a los
estudiantes de ingenieria del Tecnoldgico de Libres. En cambio, en el trabajo
propuesto por [Alvarez, 2018] se concluyé que los factores psicologicos son los que
generan mayor estrés para los estudiantes del area de Finanzas.
Como podemos observar el area de estudio establece una diferencia entre los
distintos factores que desencadenan estrés conforme a lo observado y descrito en
[Macbani, 2018], [Alvarez, 2018] y el estudio presentado en este articulo.
Por otro lado, conforme a los resutlados presentados para los alumnos del Instituto
Tecnolodgico Superior de Libres, el realizar este tipo de diagnosticos permite
establecer una linea de ayuda para los tutores, asi como el disefio de cursos

remediales que fortalezcan el manejo del estrés para los estudiantes.

5. Conclusiones

Dentro de los institutos de educacion superior es necesario el diagnosticar el nivel
de estrés académico para introducir cursos, elementos y actividades que mejoren
las capacidades de los estudiantes durante el desarrollo de sus habilidades y

aptitudes académicas al fortalecer su formaciéon personal. Al aplicar el instrumento
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SISCO en el Instituto Tecnolégico Superior de Libres se observa que hay que
realizar actividades para mejorar las planeaciones de las actividades académicas
que los alumnos realizan fomentando una buena organizacién. Ademas, se detectd
que los factores psicolégicos, fisicos y comportamentales se correlacionan
positivamente entre las variables de moderado a alto por lo que esto permitira al
departamento de tutorias generar programas de apoyo para los estudiantes.

Por otra parte, el fomentar las relaciones humanas en un ambiente arménico
también es un elemento a considerar, ya sea mediante cursos académicos
extracurriculares (talleres), actividades deportivas o de integracién para compartir
experiencias sobre la forma de desarrollar las actividades académicas junto con el
programa de tutorias. Como trabajo a futuro se pretende la aplicacién del
instrumento de SISCO a una muestra mayor del alumnado del ITSLibres, asi como
la aplicacion del instrumento STAI (State Trait Anxiety Inventory), para determinar
la ansiedad de los estudiantes y la correlacion con las variables representativas del
instrumento SISCO.
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