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Resumen

El presente trabajo es un estudio de caso, en cual se obtiene el punto de
equilibrio multi producto en una unidad econémica, mas especifico en una
distribuidora de productos para animales. Los estudiantes tendran experiencia
practica en conocimientosadquiridos realizando un estudio de caso, como objetivos
secundarios encontrar areas de oportunidad para buscar implementaciones de
mejoras. Lo interesante del trabajo es que la aplicacion de la teoria de punto de
equilibrio multi producto, encontr6é areas de oportunidad, genero una innovacion,
redujo costos encontrando productos que no generaban beneficios. Es un trabajo
financiero, se comprobd que lo aprendido en los centros educativos, llevarlo a la
practica y vida real, genera un impacto, econémico, social y ambiental. Se encontré
areas de oportunidad que tienen las unidades econdémicas, que limitan su propio
crecimientoy da pie a otro estudio.

Palabras Clave: Punto de equilibrio, Unidades econémicas, multiproducto
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Abstract

This work is a case study, conducting an audit in a local livestock association,
students will have practical experience in knowledge acquired by conducting a case
study, as secondary objectives to find areas of opportunity to seek improvements
implementations. The interesting thing about the work is that the application of the
audit found areas of opportunity, generated an innovation, reduced costs and times
in the processes. It is a financial job, it was found that what was learned in
educational centers, putting it into practice and in real life, generates an economic,
social and environmental impact. Areas of opportunity for economic units were
found, which limittheir own growth and give rise to another study.

Keywords: Break even point, economic units, multiproduct.

1. Introduccioén

Un equipo de estudiantes de 4to semestre y docentes del Instituto Tecnoldgico
José Mario Molina Pasquel y Henriquez Unidad académica Chapala, dandole
crédito a la institucion por su apoyo; tenia la inquietud de desarrollar una
investigacion préactica, con la misién de revisar un problema en la vida real para
encontrar y proponer soluciones en base a lo aprendido en clase, asi generamos
conocimiento y practica. En nuestra fase de preparacion de caso, los docentes
capacitaron a los estudiantes con el tema de la obtencion del punto de equilibrio
multi producto, para que los estudiantes aplicaran los fundamentos aprendidos en
este caso en un sector privado.

Bajo ese antecedente, en base al proyecto de investigacién llamado teoria
educativa, se realizé un estudio de campo, para obtener informacion primariaen la
empresa llamada “Pastureria los 3 hermanos”, se dedica a la comercializacion de
productos para animales localizado en Ixtlahuacan de los membrillos realizando el
estudio de campo en toda la organizacion para analizar costos, precios, maximos
de inventario para cada producto. La empresa da un servicio de comercializacion
de productos para animales de ganado y domésticos. La unidad econdémica esta
conformadapor los duefios, que se encargan de la gestion financiera, administrativa

de personal y encargos. Se encuentran dos empleados, se encargan de vender y
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ofrecer el producto a los clientes. EIl problema mencionado por los duefios es que
no conoce su punto de equilibro de la empresa, ya que, al manejar mas de dos
productos, desconoce el concepto de punto de equilibrio multi producto. La unidad
economia solo desea conocer el estado de dicha informacion dejando a los duefios
el andlisis de los datos pedidos terminando nuestra participacion.

El contenido del trabajo esta basado en un estudio de caso Harvard visto en
[CEU,2020], donde se cuenta con unafase de preparacion, recepcion, interaccion,
evaluacién y confrontacion de resultados, desarrollado en la introdccion,
metodologia, fundamentacion, resultados y conclusiones.

El proceso realizado para hacer estudio de Harvad fue con la fase de iniciacion
donde nosotros los alumnos y docente nos reunimos en varios seciones de
plataforma digital en este caso meet, dado que por las circuntancias del COVID-19
no se lograron realizar las seciones precenciales por un lapso de tiempo. Cada
secion contabacon varias tareas tanto como el docente y para los alumnos asi como
investigaciones,observacion, una pequeia entrevistay tabulaciones.

La intencién e implicaciones de este escrito, es que los estudiantes pongan en
practica los conocimientos adquiridos en la escuela, realizando un estudio de caso,
en especifico identificar el punto de equilibro multi producto en una unidad
econdmica. Unade las implicaciones mas graves que tuvimos fue de la informacion
errbnea que se nos proporciond por parte de los duefios.

Nuestra postura es que, con la aplicacién de las teorias, métodos y técnicas
aprendidas en la universidad, en especial, en las unidades econdmicas, se puede
coadyuvar en el desarrollo y crecimiento de estas empresas, por o que nuestra
primera hipdtesis es que un valor en ingresos y cantidad por debajo del punto de
equilibriomulti producto, nosdice que hay minimo un productoque noesta en punto
de equilibrio. Nuestra segunda hipdtesis es que, si aplicamos la teoria de punto de
equilibrio multi producto, se identificaraque un mal calculo del costo total unitariode
varios productos impacta negativamente el flujo neto de efectivo de cada producto,
no obteniendo un punto de equilibrio o una ganancia en la unidad econémica.
Como antecedentes se vio latesis de [Castillo Ruiz & Soto Torres,2021] realizando

un trabajo de punto de equilibrio multi producto de varios productos de bicicletas,
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ellos proponen sacar puntos de equilibrio por cada bien, distribuyendo los costos
fijos en proporcion a las ventas de los productos; en caso de seguir estrictamente
esta indicacion, vemos que hay un error en la férmula del costo fijo unitario mult
producto, por lo que no es confiable los resultados obtenidos en dicho trabajo. En el
trabajo de [Cerquin Castafieda & Chaparro Jordan,2019] realizan un estudio de
costos, al final de dicho trabajo utilizan la féormula de punto de equilibrio multi
producto, lo que no queda claro es el punto de equilibrio individual de cada servicio.
Con [Quispe Motta & Vera Calero, 2021] al igual que con [Mufioz Matabanchoy &
Naula Proafio,2021], [Calderdn Teran, & Jarrin Vasquez,2021], [Quiroz Quimbia &
Cuasapaz Herrera,2018] y [Escobedo Vargas,2020], realizan trabajos con pocos
productos, siendo el maximo de 5 productos; siguiendo el método a utilizar en este
trabajo, en nuestro caso se utilizard 52 productos siendo esto unainnovaciéna la
investigacion.

El propodsito de la investigacion es que al finalizar el trabajo los estudiantes
contrasten lo aprendido en clase con larealidad, por medio de la aplicacion de teoria
de costos y formulas de punto de equilibrio multi producto, encontrando areas de
oportunidad en la unidad econdmica seleccionada realizada por ellos, para
fortalecer el conocimiento practicoy la generacion de innovacion y conocimiento.
El objetivo general es realizar una practica con los conocimientos adquiridos en el
tema de economia vista previamente en el aula, aplicando la teoria de punto de
equilibrio multi producto, esto se realiza para fortalecer habilidades de aprendizaje,
tomando en cuenta sus competencias adquiridas.

Como objetivos secundarios es realizar un estudio de inventarios, para saber el
méaximo de capacidad; el segundo objetivo secundario es realizar un estudio de
costos, para tener claro los costos.

Las limitantes que tuvieron los estudiantes y docentes fueron la falta de cultura
administrativa por parte de los directivos de la unidad econOmica, los procesos
administrativos son deficientes ya que no se tiene un sistema administrativo
modernizado, ya que utilizaban simples documentos impresos con la informacion
de los productos adquiridos. Otros elementos que utilizan son él; lapiz, calculadora,

hojas y un poco de los medios digitales.
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2. Métodos

En nuestra fase de recepcion, y basandonos en un tipo de proyecto simple,
basico, normalizado, educativa, siendo el nombre del proyecto de investigacion,
teoria educativa y practica, linea de investigacion autorizada por el Tecnoldgico
Nacional llamada, Planeacién empresarial, calidad y competitividad. Con clave.
LAGC-2017-SMAR-IGEM-23, se da inicio en esta fase, se entablo una
comunicacién con uno de los duefios para establecer una reunién en su
establecimiento, los estudiantesanalizaron lainformacion recabadaen nuestrafase
de preparacion de caso. Se organizo de forma individuallainformacién dada sobre
la unidad economica, luego se propuso formas de trabajo en equipo, organigrama
entre otras, siendo las siguientes. Se propusieron varios objetivos hasta quedamos
con el de este proyecto en base a la problematica encontrada.
La metodologia de la investigacion esta en funcion del proyecto llamado teoria
educativa y practica, con la linea de investigacion aprobada por el Tecnolégico
Nacional llamada planeacion empresarial, calidad y competitividad; se propuso
llevar a cabo en este trabajo un tipo de investigacion basica, con enfoque
cuantitativo ya que tiene un proceso, es secuencial y probatorio; investigacion no
experimental, pues no hay manipulacion deliberada de variables, entonces es una
investigacion Ex Post Facto (Después de ocurrido la accién), basado en el método
de caso de Harvard.
El procedimiento desarrollado para el disefio de lainvestigacion, esta en funcion del
trabajo de [Becerra,2019] y de [Rodriguez, 2018], preparado en la fase de
preparacion, desarrollado en la fase de interaccion por los estudiantes; se discutié
la forma de abordar el planeamiento del problema, se realizaron varias reuniones,
donde se concentrarony contrastaron la informacién obtenida, los primeros trabajos
de investigacion, se analizo los alcances de la investigacion preliminar, dando por
resultado el siguiente proceso. Se establece la neutralidad, ya que no hay ninguna
relacion directa o indirecta con la unidad econdémica que pueda influir en los
resultados; Recoleccion de datos. Nuestra recoleccidén de datos fue después de
entablar comunicacion con el duefio, el dia acordado fue un 28 de septiembre del

2021 con unaduracion de dos horas en el establecimiento. Lo que llevo a cabo una

Pistas Educativas Vol. 43 - ISSN: 2448-847X
Reserva dederechos al uso exclusivo No. 04-2016-120613261600-203

http://itcelaya.edu.mx/ojs/index.php/pistas

~745~



Pistas Educativas, No. 141, enero 2022, México, Tecnolégico Nacional de México en Celaya

serie de preguntas (en este caso una entrevista) al aplicar la entrevista fueron
aproximadamente 25 minutos, después de que se ejecutaron las preguntas dimos
paso a realizar el método de la observacion para una mejor recoleccion de datos,
este método de observacion llevo mas tiempo ya que en ese momento se pudo
analizarla entrega de nuevos productosy la venta de alguno de ellos.

Para lograr la fiabilidad y valides se propone utilizarel anélisisde puntode equilibrio
multi producto, si se logra la aplicacién de este analisis se espera tener una
generalizacion de lo aprendido y aplicarlo a otras unidades econémicas. El
planteamiento del problema es, no saber el costo total unitario de los productos,
entonces no se sabe el punto de equilibrio de la empresa. Las técnicas por utilizar
son un estudio de campo y recoleccion de datos para saber el maximo de
produccion de la empresa en un periodo, y la aplicacién del método de punto de
equilibrio multi producto, el analisis de estos datos serd cuantitativo, no
experimental, se utilizara un software de hoja de calculo software abierto. Se
desarrollard en la unidad econdmica llamada “Pastureria los 3 hermanos”. Se
utilizara un estudio de costos en dicha unidad economica.

La base conceptual estd basada en la bibliografia antes descrita en [Nuttall &
Houghton,2010], [Salvatore, 2009], [Riggs, Bedworth, & Randhawa, 2010], [Render,
Stair, JR., & Hanna, 2012] y en los trabajos que se mencionaron anteriormente. En
los libros solo mencionan laférmulay no desarrollan un ejercicio practico de cémo
obtener Sumatoria Margen Contribucion Ponderado; y en los trabajos de tesis es
donde se muestra el desarrollo, pero hay unatesis que estd mal elaborado. El punto
de equilibrio es cuando los bienes y servicios producidos y vendidos cubren los
costos de produccién, esto es, no hay ni pérdida ni ganancia para la unidad
econdmica. Encontrar el punto de equilibrio se requiere calcular los costos fijos que
incurren las unidades econdmicas, calcular los niveles de ventas de la produccion
de los bienes o servicios y los costos y gastos que incurren, los ingresos que estan
dados por el nivel de ventas y los precios.

Cuando se obtiene el punto de equilibrio multi producto se utiliza la ecuacién 1.

CFT

PEM = ——
XMCP

(1
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Donde:
PEM Punto de Equilibrio Multi producto.
CFT Costo Fijo Total.
X MCP Sumatoria Margen Contribucion Ponderado.

El Costo Fijo Total se obtiene realizando un estudio de costos y gastos fijos en un
periodo determinado. La Sumatoria Margen Contribucion Ponderado, la obtenemos
sumando el Margen de contribucién de cada bien o servicio, esta se obtiene del
margen de contribucién de cada bien o servicio y lo multiplicamos por el porcentaje
de ventas. El Margen de Contribucion eslaresta del precio de venta menos el costo
variable unitarioy el porcentaje de ventas lo obtenemos dividiendo la cantidad de
unidades vendidas en un periodo de un bien o servicio entre el total de unidades
vendidas en un periodo de bienes y/o servicios vendidos por la unidad econémica.
Si comparamos el punto de equilibro de cada bien o servicio contra su nivel de
ventas, podremos identificar que bienes o servicios estan arriba o abajo del punto
de equilibrio, identificando pérdidas y ganancias por cada bien o servicio.
Realizando un estudio detallado de las ventas.

Como menciona[Hoang,2009], un anélisis de punto de equilibrio nos dice sivale la
pena la produccion de bienes o servicios y los niveles de produccién a considerar
para valorar el negocio. El autor menciona que una critica a este modelo es que es
un modelo estatico, esto quiere decir que solo es una fotografia de lo que esta
pasando en un tiempo y momento determinado. Se toma los costos fijos de forma
lineal, no varian, aunque en la realidad cambia por las economias de escala. Se
asume que los precios son fijos o lineales, no cambian, pero esto no es verdad, ya
gue las unidades econOmicas utilizan la discriminacion de precios para entrar a
diferentes mercados o penetrar a diferentes tipos de consumidores. Se asume gue
no hay inventarios, hay que tomar en cuenta el inventario.

El modelo es estéatico, aunque actualmente consideramos que esto puede cambiar
con el uso de software y hardware haciendo este modelo dinamico. Este tipo de
analisis estd en funcion de la capacidad y capacitacion de gerentes para interpretar

los resultadosy de como se obtienen losdatos. Por altimo, nohayunarelacion entre
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el punto de equilibrioy los trabajadores, puede aumentar la presion si el punto de

equilibrio tienda aigualar el nivel de maximo de produccién.

3. Resultados

Se implementa la fase de evaluacion donde se propone el desarrollo de la
solucién, ayudandoa la unidad econémica a gestionar a un futuro. El equipo toma
la posicién de consultores externos, y realizan la recoleccién de datos que se
muestran en tablas 1 y 2. Como se aprecia en la tabla 1, en la primera columna
llamada No. de productos, nos sirve como identificador de los productos, ademas
se enumeran el total de productos que maneja la empresa y son cincuentay dos
unidades, se salta del producto siete al cuarenta y tres para tener una mejor
comprension de la tabla 1. En la siguiente columna se ponen los nombres de los
productos, los nombres que aparezcan o sean hombrados y contengan derechos
de autor, solo se utilizan con finesacadémicos exclusivamente. La columnallamada
unidades (U), es la cantidad que se vende al afio con un nivel de ventas anual del
60%, esto quiere decir que no vende a su maximo, lo que se vendié al afio entre

todos los productos fue de nueve mil cuatrocientos dieciocho productos.

Tabla 1 Productos.

No. Productos Nombre producto Unidades | Precio venta | % de venta
1 Nutricarne 1296] $  295.00 13.8%
2 Nutrileche 576/ $  320.00 6.1%
3 Pastade germen 576 $  299.00 6.1%
4 nutrin hourse feed 216] $  360.00 2.3%
5 Costales de Salvado 432 $  320.00 4.6%
6 Costales de Borrego 144 $  305.00 1.5%
7 Gallina ponedora 216 $  395.00 2.3%

43 Fillets parrillada mixta 144 $ 11.00 1.5%
44 Fillets res 144 $ 11.00 1.5%
45 Fillets salmon 144 $ 11.00 1.5%
46 Souffle de pavoy pollo 144 $ 11.00 1.5%
47 Razas pequefias res 144 $ 11.00 1.5%
48 Res cachorros 144 % 11.00 1.5%
49 Res adultos 144 % 11.00 1.5%
50 Razas pequefias 144 $ 11.00 1.5%
51 Cachorros adultos 144 % 11.00 1.5%
52 Cachorro 144 % 11.00 1.5%

Total anual. 9418 100%

Fuente: Elaboracién Propia.
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Tabla 2 Costos.

No. Productos CF CFU Cvu
1 $ 359,350.60 $ 38.16 $269.00
2 $ 359,350.60 $38.16 $293.00
3 $ 359,350.60 $38.16 $268.00
4 $ 359,350.60 $ 38.16 $334.00
5 $ 359,350.60 $ 38.16 $300.00
6 $ 359,350.60 $38.16 $280.00
7 $ 359,350.60 $ 38.16 $375.00
43 $ 359,350.60 $ 38.16 $10.00
44 $ 359,350.60 $ 38.16 $10.00
45 $ 359,350.60 $38.16 $10.00
46 $ 359,350.60 $ 38.16 $10.00
47 $ 359,350.60 $ 38.16 $10.00
48 $ 359,350.60 $ 38.16 $10.00
49 $ 359,350.60 $38.16 $10.00
50 $ 359,350.60 $38.16 $10.00
51 $ 359,350.60 $ 38.16 $10.00
52 $ 359,350.60 $ 38.16 $10.00

Fuente: Elaboracién Propia.

Como ejemplo, el primer producto llamado Nutricarne vendié al afio mil doscientos
noventa y seis productos siendo su maximo de venta de dos mil ciento sesenta
productos al afio; se tiene un estimado un maximo de ventas en toda la tienda de
guince mil seis cientosnoventay seis productos al afio. La columnaPrecio de venta
(P) dice el precio de los productos y la siguiente columnaes el porcentaje de ventas
(% de V), nos dice que porcentaje representa en comparacion del total, se obtiene
dividiendo las ventas de cada producto entre el total de productos, para el caso del
primer producto fue de 13.8%

En la tabla 2, estd el concentrado del estudio de los costos, se muestra cuatro
columnas, donde la primera es el numero de producto, sigue siendo el mismo de la
tabla 1. El costo fijo (CF) se obtuvo de un estudio de costos mostrandose el
resultado final.Con la informacion obtenida los estudiantes empiezan a avaluarlos
resultados de la siguiente forma. Los costos fijos unitarios (CFU), se obtiene

utilizando la ecuacion 2.
CF

Donde:
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CFU Costo Fijo Unitario.

CF Costo Fijo Total.

U Unidades vendidas en el periodo.

% de V Porcentaje de ventas vendidas en el periodo.

Los costos fijos totales (CF) que se obtienen dela tabla 2, se dividen de las unidades
guese obtienen delatabla 1, todo se multiplicaporel porcentaje de ventas vendidas
en el periodo. Como se aprecia el resultado es de $38.16 (treinta y ocho pesos
16/100) para todos los productos. El costo variable unitario (CVU) se obtiene del
precio de factura de compra que nos proporciona el proveedor. En la tabla 3 se
muestra el proceso para la obtencion del punto de equilibrio multi producto, que es

la continuacion del proceso.

Tabla 3 Punto de equilibrio multi producto.

No. Productos MCU MC PEM PU PEM $
1 $ 26.00 $ 3.58 2499| $ 737,273.27
2 $ 27.00 $1.65 1111 $ 355,446.25
3 $ 31.00 $1.90 1111 $ 332,120.09
4 $ 26.00 $0.60 417 $ 149,953.88
5 $ 20.00 $0.92 833| $ 266,584.68
6 $ 25.00 $0.38 278| $ 84,696.18
7 $ 20.00 $0.46 417 $ 164,532.73
43 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
44 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
45 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
46 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
47 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
48 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
49 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
50 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
51 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
52 $1.00 $0.02 278| $ 3,054.62
Resultados $19.78685 18,161| $5,299,203.67

Fuente: Elaboracién Propia.

La columnallamada Margen de Contribucion Unitario (M CU) se obtiene restando el
precio de venta (P) queesta en latabla 1 menosel costo variable unitario (CVU) que
esta en la tabla 2, ecuacion 3.

MCU=P—-CVU (3)
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Donde:
MCU Margen de Contribucion Unitario.
P Precio de venta.
cvu Costo Variable Unitario.

El Margen de Contribucién (MC) se obtiene multiplicando el porcentaje de ventas
(% de V) que esta en latabla 1 con el Margen de Contribucion Unitario (MCU) que

esta en la tabla 3 por cada producto, ecuacion 4.

MC =%deV * MCU (4)
Donde:
MC : Margen de Contribucion.
%deV : Porcentaje de Ventas.
MCU : Margen de Contribucion Unitario.

El Margen de Contribucion Ponderado (MCP) es la sumatoria de los resultados
obtenidos en toda la columna de Margen de Contribuciéon (MC). El resultado se ve
en la parte baja de la tabla tres con un valorde $ 19.786850 con seis decimales.

Para obtener el Punto de Equilibrio Multi producto por Producto Unitario (PEM PU)
se divide los costos fijos (CF) totales que se obtienen de la tabla 2 sobre EI Margen
de Contribucion Ponderado (MCP) que esta en tabla 3, el resultado se multiplica por

porcentaje de ventas (% de V) que esta en la tabla 1, ecuacion 5.

PEM PU (CF ) % de V (5)
= *k
mcp) "0 ¢

Donde:
PEM PU Punto de Equilibrio Multi producto por Producto Unitario.

CF Costos Fijos Totales.
MCP Margen de Contribucion Ponderado.
% deV Porcentaje de Ventas.

El Punto de Equilibrio Multi producto total (PEM) en cantidad de unidades es la

sumatoria del Puntode Equilibrio Multi producto por Producto Unitario (PEM PU), en
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la parte baja de la tabla 3 y se obtiene con ecuacion 1, se observa el resultado que
es 18,161 unidades anuales que se deben de vender. Para obtener el Punto de
Equilibrio Multi producto en dinero (PEM $) se multiplica el Punto de Equilibrio Multi
producto total en Cantidad (PEM) visto en la tabla 3 por el Precio de Venta (P) en la
tabla uno,se sumantodos los productos y se obtieneun resultadode $5,299,203.67
ventas anuales, se puede ver el resultado en la parte baja de la tabla 3.

Se obtiene el punto de equilibrio multi producto con la venta de 18,161 unidadesy
unacantidad de $ 5, 299,203.67 ventas anuales.

La ecuacion para obtener el punto de equilibrio multi producto se muestra en la
ecuacion 1, el cual se divide $ 359,350.60 entre $ 19.786850 con seis decimalesy

se obtiene 18161, se redondea a enteros.

4. Discusion

Los estudiantes y docentes se reunieron pararealizar la fase de confrontacion,
se recordo el objetivo de este documento que fue poner en practica lo aprendido en
la universidad con el problema mencionado por los duefios, es que no conocen su
punto de equilibro de la empresa, ya que, al manejar mas de dos productos,
desconoce el concepto de punto de equilibrio multi producto; encontrar areas de
oportunidad, proponer mejoras.

Relacionando el problema con el resultado se tiene que el problema es que no se
sabia el punto de equilibrio multi producto por parte de la unidad econémica. En la
tabla 3 en donde se observa en la columna llamada el Punto de Equilibrio Mult
producto por Producto Unitario (PEM PU) los puntos de equilibrios de forma
individual de cada producto, en la parte baja de esa misma tabla se observa el Punto
de Equilibrio Multi producto total (PEM) que es con la venta de 18,161 unidadesy
en la siguiente columna el Punto de Equilibrio Multi producto en dinero (PEM $) con
unacantidad de $ 5,299,203.67 ventas anuales. La formula para obtener el punto
de equilibriomulti producto se muestra en ecuacion 1, el cual se divide $ 359,350.60
entre $ 19.786850 con seis decimalesy se obtiene 18161, se redondea a enteros.
Otros conocimientos nuevos practicos adquiridos fue la recoleccion de datos desde

cero, ya que launidad econdmica carece de un sistema que arroje datos completos,
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la utilizacion de una hoja de célculo electrénica, obteniendo un resultado confiable.
Ademas, se entendié que no es lo mismo el punto de equilibro de un solo producto
y el multi producto; lo ensefiado con ejemplos en algunos libros de texto son
ejemplos no muy reales; conocer como redactar documentos. Parte del trabajo se
realizé a distancia por la contingencia de salud y se tuvo que implementar
tecnologias de lainformacion.

Como accion correctiva, el equipo le notifico al area encargada de la unidad
econdémica el Punto de equilibrio multi producto, terminando aquila responsabilidad
de la investigacion y dejando a la unidad econdmica el analisis de este.

5. Conclusiones

Se realizo un proceso para determinar el Punto de Equilibrio Multi producto en
unaunidad econ6mica que se desconocia. Con este trabajo, se encontro un area
de oportunidadya que no se sabia cuantoes lo minimo que se tiene que venderpor
cada producto y en total. Se logr6 generar una innovacion en los procesos
financieros, ya que se mejor6 el analisis de dichos datos. Con el proceso realizado
(analisisde puntode equilibrio multi producto), se lograra que cualquiercolaborador
puedatener acceso a la informacidn para cualquier analisis.
Por otro lado, podemos agregar que esta innovacion ayuda a la unidad econdmica
a tomar mejores decisiones financieray estan interesados en otros temas para que
se les asesore.
Se asume que estos andlisis se deben de implementar en todas las unidades
econOmicas, pues se detectan areas de oportunidad, se pueden hacer mejoras a
bajo costo que impactan considerablemente en su productividad.
Como conocimiento practico nuevo es la implementacion de un andlisis de Punto
de Equilibrio Multi productoen unaunidad econémica, que se puede aplicar en otras
mas, ademas se podria convertir en un software de venta. En la junta final, se
concluyo que los estudiantes mejoraron competencias como trabajo en equipo,
comunicacion, rol gerencial ademas de cuestiones técnicas como desarrollo de
formatos, software en base a lo aprendido en clase, asi como la confianza en si

mismo.

Pistas Educativas Vol. 43 - ISSN: 2448-847X
Reserva dederechos al uso exclusivo No. 04-2016-120613261600-203

http://itcelaya.edu.mx/ojs/index.php/pistas

~753~



Pistas Educativas, No. 141, enero 2022, México, Tecnolégico Nacional de México en Celaya

Se propone como mejora al documento, determinacion de la Tasa Minima Aceptable

de Retorno (TMAR) y contrastar el Punto de Equilibrio Multi producto con la TMAR

y las ventas reales actuales.
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